Vaidaleamit IVO:i

Oktavuodadiedut

® Jus don leat valdan oktavuoda dik$oaddiin dahje pasieantalavdegottiin

divsu vaidalit muhto it leat 0ZZon vastadusa, dahje jus vastadus ii leat leamas
dohkalas, don sahtat guoddit ieZat vaidaleami Darkkistus diksui ja fuolahussii www.norrbotten.se/patientnamnden ® 1177.se
(IVO, inspektionen for vard och omsorg)

Telefovdna:
IVO guorahalld muhtimiin ddhpahusaid mat leat mearkka3an ahte diviSohas 020-59 90 00 (sagat leat nuvtta)
lea 0ZZon bistevas vahaga, sakka lassanan darbbu diksui dahje japman. IVO .
guorahalla maid vaidalemiid mii guoska baggodivssu ja dahpahusaid mat Patientndmnden, 971 89 Luled

duodalaccat dahje negatiivvala$ vuogi mielde leat vaikkuhan integritehta, cuossehiki: P i ° P °
lesmearrideami dahje riektelas sajadaga. Regionhuset, Robertsviksgatan 7, Lulea - : : Pa S I ea n ta la Vd egOd d I

Darkkistus dik3ui ja fuolahussii (IVO) E-boastta: i Ovttasbargu gaskal gieldda ja region Norrbotten
Telefovdna: 010-788 50 00 « www.ivo.se patientnamnden@norrbotten.se 5

E-boastta: registrator.vss@ivo.se

-
.



Pasieantalavdegoddi lea ieSheanalas instansa. Don
sahtat jearrat mis ja buktit oaiviliid:

» dearvvasvuohta - ja buohccediksu « privahta dearvvasvuohta- ja
ja maid fuolahus Norrbottena buohccediksu mii ruhtaduvvo
gielddain Region Norrbottenis

» dearvvasvuohta- ja buohccediksu + batnedik$u mii ruhtaduvvo
region Norrbottenis Region Norrbottenis

Don gavnnat

Pasieantan don sahtat maid valdit . s .
pasieantalavdegotti

oktavuoda njuolga divssuin du

jearaldagaiguin dahje oainnuiguin. W 1177.se
M norrbotten.se/patientnamnden

M 020-59 90 00 (sagat leat nuvtta)

Na pasieantalavdegoddi barga

« Mii veahkehit du oaZzZut vastadusa du jearaldagaide ja oainnuide div$3us
gielddas ja regiovnnas

« Mii diedihit, gaskkustit oktavuodaid ja neavvut

« Mii veahkehit du valdit vuhtii du berostumiid div$Sus ja valdit oktavuoda
rivttes eisevalddiin

« Nammadit doarjjaolbmuid olbmuide geat leat baggodikSumis

W Pasieantalavdegoddi M Pasieantalavdegottis M Go don buvttat ovdan
barga vattisvuodacoav- eai leat makkarge du oainnuid de veahke-
dimiid varas ja ii valdde ranggasteaddji fapmudus  hat sihkkarastit divssu.

beali medisiinnalas jaii cealkke jus lea riekta

vvvvv

assiin. dahje boastut.

Eara instansat mat sahttet neavvut du viidaseappot

® Jus don leat gillan vahagis dearvvasvuoda- buohcce- dahje
batnediviiu oktavuodas don sahtat dahkat vahatilmmuhusa
pasieantadahkadussii. Dahkadus geahccala jus dus lea riekti ekonomalas
buhtadussii.

LOF (Landstingens 6msesidiga férsakringsbolag) Telefovdna: 08-551 010 00
E-boastta: info@lof.se « www.lof.se

® Jus don leat vahaguvvon dalkasis don sahtat valdit oktavuoda Like-
medelsforsikringen (dalkkasdahkadus) geahécaleapmai. Jus guorahallan
Cuocéuha dohkkehuvvon dalkkasvahaga de ilmmuheaddji ozZo buhtadusa.

SLF (Svenska Lakemedelsforsakringen AB) Telefovdna: 08-462 37 00
E-boastta: info@lakemedelsforsakringen.se « www.lff.se




