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Inledning

Végen till framtidens hélsa och vard 2035

Halso- och sjukvarden kommer att behdva genomga stora férandringar
de ndrmaste aren, bade vad galler struktur men ocksa vad galler arbets-
satt, utbud och hur befolkningen ska fa vard i framtiden. En betydande del
av insjuknandet i kroniska sjukdomar gar att forebygga och den succes-
siva forsamring som &r typisk for kroniska sjukdomar gar att bromsa med
preventiv behandling och levnadsvaneatgérder. Detta ger stora mojligheter
att paverka halsan hos befolkningen och ddrmed vérdbehoven. Prevention,
en mer personcentrerad vard samt forandrade arbetssétt blir ddrmed tillsam-
mans med digitalisering avgorande for att méta framtiden.

For att mota framtidens vardbehov borjade Region Norrbotten under hosten
2017 att ta fram en langsiktig plan for framtidens hélsa och vard med sikte pa
ar 2035. Under varen genomfordes dialoger med medborgarna, samarbets-
partners och egna medarbetare som ska ligga till grund for en kommande
strategi som presenteras i juni i ar.

Malbilden for arbetet beskriver ett paradigmskifte for varden ur ett medbor-
gar- perspektiv. Den ska ge kraft att forandra arbetssétt och skapa nya tjanster
som formar en ny vard som svarar mot varje persons behov och forutsétt-
ningar och mojliggér en jamlik hélsa hos befolkningen. De nya arbetssétten
ska ocksa underlatta kompetensforsorjning och bidra till en halsofrdmjande
arbetsmiljo.

Personuppgiftslagen ersatts av dataskyddsforordningen

Inom Region Norrbotten pégér nu arbetet med att sakerstélla att regionen
folier den nya lagstiftningen. Syftet med GDPR (General Data Protection
Regulation) &r att starka skyddet av personuppgifter. Det innebar hardare krav
pa Region Norrbottens informations- och personuppgiftshantering. Lagen
innebér ocksa nya och forstarkta rattigheter for den registrerade (medborg-
are, patienter och personal).



Mal och maluppfyllelse

God ekonomisk hushallning

Enligt kommunallagen ska kommuner, landsting och regioner ha en god ekonomisk hushallning i sin verksamhet. For Region
Norrbotten innebér det ur ett finansiellt perspektiv att det inte ar tillrdckligt att uppna kommunallagens balanskrav. Det krévs posi-
tiva resultat for att skapa handlingsfrinet och en ekonomi som inte belastar kommande generationer. Ur ett verksamhetsperspek-
tiv innebér god ekonomisk hushallning att regionen har en effektiv verksamhet dar tillganglighet, kvalitet, erfarenheter, néjdhet och
kostnader varderas i ett sammanhang.

Den samlade bedomningen av de strategiska malen for perioden ger att ett av de tio strategiska malen helt har uppnatts, sju har
delvis uppnatts medan tvé inte har ntt upp till malsattningen. En sammanvégning av maluppfyllelsen for regionens finansiella mél
och verksamhetsmal resulterar i bedomningen att Region Norrbotten har en god ekonomisk hushallning.

Lasanvisningar

| de foljande avsnitten presenteras forvaltningsberattelsen for Region Norrbotten. Presentationen foljer regionens styrmodell och ar
en beskrivning av verksamhetens resultat utifran perspektiven Medborgare, Verksamhet, Kunskap och fornyelse, Medarbetare och
Ekonomi.

Strategiska mal &r stravansmal som tydliggor vad regionen behdver inrikta sig pé for att né visionen. De strategiska mélen &r fast-
stallda av regionfullméktige som ocksa har lyft fram framgéngsfaktorer for att né de strategiska mélen.

Styrmatt 4r malsatta matvarden som ska bidra till virderingen av de strategiska malen
Kontrollmatt &r kompletterande méatt som ska bidra till varderingen av resultaten och utvecklingen av de strategiska méalen.

Den sammanfattande bedomningen av maluppfyllelsen av de strategiska malen &r en samlad beddmning, vilket innebér att
resultatet for enskilda styrmatt och kontrolimétt inte nédvandigtvis far avgérande genomslag pa maluppfyllelsen, utan aven andra
faktorer paverkar.

Bedémningen av styrmatten gors med fargmarkeringar och utvecklingspilar enligt nedan:

[ Malet har uppnatts Definition: Resultatet ska vara lika med mélet eller battre
O Malet har delvis uppnatts Definition: Resultatet &r battre dn ingéngsvérdet men nar inte malet
Malet har inte uppnétts Definition: Resultatet 4r som ingéngsvardet eller sémre

Mattet bedoms ej for perioden

4 Forbattring Definition: Resultatet ar battre 4n ingangsvardet
- Oférandrat Definition: Resultatet ar lika som ingangsvérdet
¥ Forsamring Definition: Resultatet &r sémre an ingéngsvérdet




Medborgare

Perspektivet medborgare avser Region Norrbottens arbete for  regionen arbetar med héllbara livsmiljéer, arbetet som bedrivs
norrbottningarnas valfard och forutsattningar/méjligheter till  for en halsofrdmjande och sjukdomsférebyggande verksamhet

basta livet och basta halsan. Detta avsnitt behandlar medbor-
garnas fortroende for och kunskap om verksamheten, hur

samt insatser som kompenserar for ojamna forutsattningar.

No6jda medborgare

Den samlade bedomningen &r att strategiska malet om
nojda medborgare inte ar uppnatt. Aktiviteter gors for att oka
fortroendet for verksamheten och for hallbara livsmiljder.

Vad galler fortroende for verksamheten ar kunskap viktigt och
insatser gors for att 6ka kunskapen om regionens uppdrag,
verksamhet och resultat. Till exempel genomfors en informa-
tionskampanj om regionens arbete med att minska beroende
av inhyrd personal och vad det innebér. Under 2018 har
dialog om strategiarbetet med Framtidens hélsa och vard
2035 genomforts pé olika platser i Norrbotten. For att visa
hur de statliga pengarna till regional tillvdxt anvénds och
kommer medborgare och foretag till nytta har en artikelserie
som heter Hit gick pengarna tagits fram dar foretagare och
projektdgare berattar om sina utmaningar och satsningar.

Det finns en god grund for arbetet med hallbara livsmiljder.
Aktiviteter gors som bidrar till att malet kan uppfyllas pa
langre sikt. Arbetet staller krav pa samarbete med andra akto-
rer som kommuner, myndigheter, civilsamhéllet och andra
aktorer. Verktyg i det arbetet &r gemensamma strategier
som Norrbottens kulturplan 2018-2021, Ianstransportplan,
folkhélsostrategi och regional utvecklingsstrategi som nu
arbetas fram. Strategierna och planerna utgér grunden for
samverkan kring hallbara livsmiljoer d& de beskriver mal och
prioriteringar.

En god och jamlik hélsa

Den samlade bedomningen &r att det strategiska mélet
delvis ar uppnatt. Positivt ar att flera preventiva insatser har
kommit igéng bra pa flera hall i 1anet och ar 6kande. Andelen
patienter i riskgrupp psykisk hélsa som fatt levnadsfraga har
okat och det finns inte ndgra skillnader mellan andel mén
och kvinnor.

Bland patienter i riskgrupp diabetes, hogt blodtryck och/
eller dvervikt som fatt en levnadsfraga ses ocksé en 6kning.
Daremot finns det skillnader mellan man och kvinnor, man i
riskgruppen fér i hogre utstrackning en dokumenterad risk-
bedomning. Det &r viktigt att undersoka varfor det finns
konsskillnader i patientgruppen for att sakra lika tillgang till
stod. Patienter far ocksa allt oftare frdga om vald i ndra rela-
tion i enlighet med uppstéllda mél. Aven har ses en 6kning av
fraga bland bade mén och kvinnor. Att allt fler barn och vuxna
far fragan om vald i ndra relation vilket gor att fler manniskor
kan fa méjlighet till stéd och da dven minskad risk for ohdlsa
nu och senare i livet.

Inom omradet en god och jamlik hélsa pagar omfattande
insatser vilket borde ge resultat under aret. For att fa
halsoutvecklingen att forbdttras kommer implementeringen
av Norrbottens folkhélsostrategi och dess handlingsplaner
att vara viktig. For att uppna malet om en god och jamlik
hélsa kravs insatser fran flera hall i samhéllet dar halso- och
sjukvarden ar en av flera viktiga aktorer. Halso- och sjuk-
vérden har en viktig roll genom att arbeta systematiskt med
halsoframjande och sjukdomsforebyggande insatser, pa
befolkningsniva liksom i mdtet med patienter.

Med tiden behdver fler hélsofrimjande metoder och
forebyggande insatser bli en naturlig del av den dagliga verk-
samheten. Fortfarande befinner sig Region Norrbotten bara
i borjan av ett omstallningsarbete mot en mer hélsofram-
jande- och sjukdomsforebyggande halso- och sjukvard.
Insatser som kompenserar for ojamna forutsattningar beho-
ver ocksa utvecklas och anvandas mer, for att uppné en god
och jamlik halsa i lanet. Har har hilso- och sjukvérden en
viktig roll for att jamna ut skillnader i hélsan d& vi moter
manniskor med olika bakgrund och forutsattningar.
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Fortroende for och kunskap om verksamheten

Nationell patientenkét

Under hdsten 2017 genomférdes den nationella patienten-
kdtsundersokningen om patienters upplevelser av lakarbesok i
primérvarden. Undersokningen samordnas av Sveriges kommu-
ner och landsting och innehaller sju frageomraden/dimensioner.

Omradena innefattar bland annat helhetsintryck, delaktighet och
involvering, kontinuitet och koordinering samt bemdtande och
respekt. Patienternas sammanvéagda helhetsintryck av lakarbe-
sok i primérvarden i Norrbotten graderas till 78 procent, jamfort
med 79,4 procent for riket. Regionens resultat ligger néra riks-
genomsnittet inom samtliga omréden. Storsta avvikelserna fran
genomsnittet finns inom omradena kontinuitet och koordinering
(-2,8 procentenheter), information och kunskap (-1,7 procent-
enheter) samt delaktighet och involvering (-1,6 procentenheter).

Hit gick pengarna

| artikelserien Hit gick pengarna som lanserats pa regionens
webbplats norrbotten.se beréttar foretagare och projekta-
gare om sina utmaningar och satsningar dar de fatt stod fréan
Region Norrbotten. Syftet ar att visa vad stodet har betytt for
dem och utvecklingen av deras verksamheter. Pa sa sétt vill vi
oOka kunskapen om hur regionen jobbar med att stirka utveck-
lingen av Norrbotten.

Som regionalt utvecklingsansvarig tilldelas Region Norrbotten
statliga medel till insatser for tillvaxt. Ar 2017 fattades beslut om
totalt 138,6 mnkr fordelat pa 88,3 mnkr i projektstod och 50,3
mnkr i foretagsstod inklusive kommersiell service.

Pilotprojekt tillsammans med folkbildningen

Tillsammans med regionala folkbildningsradet har regionen
initierat ett projekt som ska undersoka hur lanets utmaningar
kan formas till studiematerial som kan anvandas i studiecirk-
lar, kurser pé folkhogskolor och for ar 3 elever pd gymnasiet.
Studiematerialet utgér fran de omraden som tas upp i nya regi-
onala utvecklingsstrategin. Pilotkommuner &r Pitea och Kalix.

Pilotprojektet ska sedan utvérderas innan en eventuell fortsatt-
ning i lanets dvriga kommuner och som en del i genomfdrandet
av den regionala utvecklingsstrategin.

Resendrerna ndjdhet med kollektivtrafiken

Resendrernas nojdhet med kollektivtrafiken var for perioden
januari till april 61 procent jamfort med 63 procent samma
period forra aret. Ingen enskild rapporterad héndelse eller
forandring forklarar varfor siffran ar lagre for perioden 2018
jamfort med 2017.



Hallbara livsmiljoer

Insatser for att stirka arrangorskap i Norrbotten

| Norrbottens nya kulturplan ar regionalt fokus att starka den
kulturella infrastrukturen. Det innebar bland annat att inga dver-
enskommelser med kommuner kring kulturplanens genom-
forande. Under forsta kvartalet har forberedande arbete inletts
och kommuner bjuds in att anmala sig. Under forsta kvarta-
let har ocksa tva storre satsningar pa arrangdrskapsprojekt
beslutats: Arrangera for kultur dar kulturforeningen Ebeneser,
Norrbottensmusiken och BD pop samarbetar for att erbjuda
utbildningar till lanets mindre musikarrangdrer samt projek-
tet UTSIKT dér Riksteatern samlar alla fyra norrlandslanen for
att stérka och utveckla arrangdrsledet inom scenkonstomradet.
Bada projekten har medel fran Statens kulturrad. Utan ett fung-
erande och val utvecklat arrangorskap ar det svart att na ut med
ett kulturutbud till publik i hela lanet.

Sjukresor

Andelen sjukresor med taxi ar 67,2 procent av det totala antalet
resor via bestallningscentralen och utbetalda bidrag for sjukre-
sor, per mars 2018. Det &r 1,3 procentenheter hogre &n samma
period 2017. Totala antalet sjukresor har okat med 1,4 procent
varav sjukresor med taxi 6kat med 3,2 procent. Resor med linje-
fordon visar en viss 6kning medan antal utbetalda bidrag for
sjukresor minskat. Andelen sjukresor med taxi ar alltid hogre i
borjan av aret och forvantas minska successivt under aret.

Centrala samrad med urfolk och ldnets nationella
minoriteter

Tva ganger per ar haller Region Norrbotten centrala samrad,
ett samiskt och ett for nationella minoriteter. Samraden som
har genomforts sedan 2010, anordnas for att ldnets natio-
nella minoriteter och urfolk ska fa sina rattigheter till informa-
tion och delaktighet i samhéllet tillgodosedda. Bland deltagarna
finns representanter frdn Sametinget, Svenska tornedalingars
riksforbund, Romanikvinnans ratt i samhéllet, Sverigefinska
riksforbundet, Riksorganisationen Samerna, Svenska samers
riksforbund, Saminuorra, Met Nuoret med flera.

Samraden ar viktiga for att se vilka behov som finns och for
att kunna utveckla arbetet med nationella minoriter och urfolk i
Norrbotten. Fragor som tas upp pa samraden behandlar hélso-
och sjukvard, regional utveckling, sprék och kultur. Region
Norrbotten ska stotta sprakutveckling sa att de minoritetssprak
som finns i Norrbotten ska kunna leva kvar. Under manga &r har
man sett att minoritetsspraken forsvunnit mer och mer. Darfor
har ett sprakpaket tagits fram for att hjélpa foraldrar att utveckla
sina barns sprak.

Dans for personer med Parkinson

| februari startades en grupp dar personer med Parkinsons
sjukdom far dansa till levande musik. Syftet &r att se om
dans kan vara ett komplement i arbetet med att hoja valbe-
finnandet och livskvalitén for personer med Parkinsons
sjukdom. Forsoket avslutas i maj, darefter ska metoden utvar-
deras av Region Norrbotten och en arbetsmodell kring dans for
Parkinsondrabbade i Norrbotten ska utvecklas.

I Norrbotten bor ungefar 400 personer som har Parkinsons sjuk-
dom. Parkinson ar en neurologisk sjukdom som kannetecknas
av rorelseproblem, stelhet och skakningar. For en person med
Parkinsons sjukdom kan dans ge béttre balans, okad stegléngd
och muskelstyrka. Det kan i sin tur leda till farre fallolyckor.

En hélsoframjande och sjukdomsforebyggande
verksamhet

Manga sjukdomsforebyggande insatser har hort till halso- och
sjukvarden sé lange att de betraktas som sjalvklara, ex vis scre-
ening av olika sjukdomar och vaccination. Att arbeta systema-
tiskt med béade hélsoframjande- och sjukdomsforebyggande
insatser ar viktigt. Det handlar om att erbjuda stod pa befolk-
ningsniva, men ocksa i motet med patienter. Tobaksbruk, risk-
bruk av alkohol, otillrdcklig fysisk aktivitet och oh&lsosamma
matvanor bidrar idag mest till den samlade sjukdomsbordan.
Stod till forbattrade levnadsvanor och forebyggande behandling
ska bidra till att forbattra halsan for patienten och minska sjuk-
domsbdrdan i befolkningen och &ven frdmja den jamlika hélsan
i befolkningen. Halso- och sjukvarden och framforallt primérvar-
den har en viktig roll att kompensera for ojamna forutsattningar
till halsa d& manniskor med lagre socioekonomi ar Gverrepre-
senterade i den dppna varden.

Stod till forbattrade levnadsvanor i riskgrupper har 6kat
betydligt men konsskillnader kvarstar

Sedan ar 2014 finns i Norrbottens I4n tva uttalade mélgrupper
for levnadsvaneatgérder for vilka man vet att just forbattrade
levnadsvanor kan ha extra stor betydelse; den ena riskgruppen
ar patienter med diabetes, hogt blodtryck och/eller 6vervikt och
den andra gruppen ar patienter med psykisk ohélsa (depression,
angest och somnstorning).

Resultaten har forbéattrats betydligt. Totalt sett har 59 procent
av patienterna med diabetes, hogt blodtryck och/eller dvervikt
en dokumenterad riksbedomning av levnadsvanor, vilket &r en
tydlig okning. Malet dr att det ska vara okande och n& minst
70 procent samt att det ska vara jamt mellan konen. Det finns
dock tydliga skillnader mellan andelen mén och kvinnor som far
fragan om levnadsvanor, till fordel for mén (64 procent bland
man respektive 56 procent av kvinnorna har dokumenterad



riskbedomning). Dokumenterade insatta &tgarder vid konsta-
terad behov redovisar ett ldnssnitt p 76 procent (76 procent
bland mén och 75 procent bland kvinnor) ddr malet &r minst
70 procent.

Aven fér den andra mélgruppen, psykisk ohalsa har resultaten
blivit battre. Lanssnitt for dokumenterad riskbedomning ligger
pé 44 procent. Har ses inga skillnader mellan manliga respek-
tive kvinnliga patienter i hur vanligt det &r att vara dokumenterat
riskbedomd for att kunna fa stod. Dokumenterade insatta atgar-
der vid konstaterad behov redovisar ett lanssnitt pa 64 procent.
Resultatforbattringen &r gladjande och tyder pa att halsocentra-
lerna i allt storre grad involverar levnadsvanearbetet i vardkon-
takter, i alla fall nar det galler dessa tva valda riskgrupper. Det
behovs dock atgarder for att sakra att kvinnor i lika hdg grad
som mén far riskbeddomning av levnadsvanor aven i gruppen
patienter med diabetes, hogt blodtryck och/eller dvervikt.

Nagot fler FaR forskrivningar och uppfdljningar

Vardval Primarvérd innehaller tva prestationsbaserade indikato-
rer inom levnadsvanor som inte riktar sig enbart mot riskgrupper
och som bada ger ekonomisk kompensation vid forskrivning/
uppfdljning. De &r fysisk aktivitet pa recept (FaR) samt kvalifi-
cerad tobaksavvénjning. Antalet FaR- forskrivningar (1705) och
FaR-uppfdljningar (950) ar ndgot fler &n motsvarande period
foregaende ar. Det har genomforts 211 kvalificerade tobaksav-
vénjningar, vilket dr pa samma nivd som motsvarande period
foregaende ér.

Patienter far allt oftare fragan om vald i nara relation
Antalet patienter som fatt frdgan om véld i nara relation har
oOkat bland bade mén och kvinnor jamfort med samma period
foregaende ar, 854 man respektive 1 880 kvinnor fick frégan.
| och med att hélso- och sjukvardens samt tandvérdens perso-
nal allt oftare staller fragan om vald kan regionen ge ett adek-
vat medicinskt och socialt omhéndertagande till fler ménniskor.
Rétten till frihet fran vald ar en mansklig réttighet. Dock &r vald
i ndra relation vanligt och ménga vuxna och barn har erfaren-
het av att leva med vald i sin vardag. Att vara utsatt for vald kan
paverka hélsan pd kort och lang sikt samt bade psykisk och
fysiskt. Verksamheten tréffar dven valdsutsatta i akuta skeen-
den nér skador efter fysiskt vald ar framtradande.

Region Norrbotten blir d& del av rattsprocessen i och med att
halso- och sjukvdrden kan gora skadedokumentationer om
patienten vill det. For att gora fotograferingen av fysiska skador
mer jamlik finns nu en rutin for fotografering av fysiska skador.
Fraga om utsatthet for hot och vald ingér ocksa i Norrbottens
halsosamtal till 30-, 40-, 50- och 60-aringar, liksom vid hélso-
samtal vid ungdomsmottagning. Det ar en styrka att frigan
stélls systematiskt. Antalet hdlsosamtal behdver dock oka for
att fler ska fangas upp i ett tidigare skede ocksa avseende
véldsutsatthet.

Fortsatt arbete i kommunerna for att framja barn och
ungas psykiska hilsa

SAM-modellen ar en arbetsmodell dér regionala och lokala
aktorer kan samverka for barn och ungas halsa. Genom fram-
jande och forebyggande insatser ska arbetet forbattra barn
och ungas psykiska halsa i Norrbotten. Pited, Alvsbyn och nu
senast dven Arjeplog har beslutat om att infora SAM-modellen
och samtal med fler kommuner pagar. SAM-modellen har ocksa
nara samarbete med projekt som arbetar for att forebygga sjalv-
mord och att motverka ungas utsatthet pa néatet.

Utifrén syftet att lyssna in ungas egna behov, forutséttningar och
drommar har ungdomar i Pited varit med och tagit fram boken
Du é&r inte ensam. Ungdomarna har varit med i varje steg i arbe-
tet. Boken fungerar som ett processverktyg for att fortsatta tala
om ungas psykiska hélsa och den sprids béde regionalt och
nationellt.

Sa gott som alla barn blir undersokta i tid av
Folktandvarden

Munhalsan har stadigt forbattrats hos barn och ungdomar de
35 ar som folktandvérden foljt halsoutvecklingen. Aven bland
vuxna ses idag en forbattrad tandhlsa och méanga behiller
sina tdnder véldigt lange eller hela livet. Uttriktad verksam-
het i samverkan med andra aktorer, forebyggande insatser och
anvandande av vavnadshevarande metoder bidrar till den posi-
tiva utvecklingen av tandhalsan.

Under 2017 med fortsattning pa 2018 har sarskilt prioriterats att
barn och unga ska undersokas i tid enligt individuell risk. 99,7%
ar undersokta i tid och mélet om att alla barn blir undersokta i
tid ar darmed véldigt ndra att uppnas.



Implementering av Norrbottens folkhélsostrategi

Forsta kvartalet 2018 antogs folkhélsostrategin av Norrbottens
Kommuner, Regionfullmaktige och Lénsstyrelsen. | samband
med beslutet fordelades arbetet med att ta fram en regional
handlingsplan som beskriver det regionala stéd som ska tillhan-
dahallas inom de omrdden som strategin pekar ut som sérskilt
betydelsefulla for befolkningens hélsa. De &r:

¢ Uthildningsnivan och det livslanga larandet ska Gka och bli
mer jamlikt och jamstéllt (Norrbottens Kommuner samordnar)

e |evnadsvanor som paverkar halsan positivt ska oka i omfatt-
ning och bli mer jamlika och jamstéllda. (Region Norrbotten
samordnar)

e Normer och vérderingar som framjar en béttre och mer jamlik
och jamstélld hélsa ska stérkas. (Lansstyrelsen samordnar)

e Alla kommuner och regionala foretrddare arbetar systema-
tiskt med folkhélsa (NFR:s projektgrupp samordnar)

Handlingsplanen ska antas av Norrbottens folkhélsopolitiska rad
(NFR) innan den borjar gélla 1 januari 2019.

Las mer om NFRs arbete med att forverkliga Norrbottens folk-
hélsostrategi pd www.norrbotten.se/fhs

Insatser som kompenserar for ojamna
forutsattningar

SAM-modellen ska stérka individer i behov

Insatserna inom Region Norrbottens SAM-modell, &r utvalda
med avsikt att sarskilt frimja den psykiska hélsan hos barn och
unga - direkt genom exempelvis okad egen formaga, eller via
foraldrar eller andra vuxna. Exempel pa sddana SAM-satsningar
inom Region Norrbottens egna verksamheter &r:

Psykologerna vid Lansenheten Fordldra- och Barnhélsan har
genom SAM-modellen implementerat verktyget En foralder blir
till vid lanets Modra- och Barnhalsovard. Verktyget bestar av fyra
teman; Jamstéallt fordldraskap, Stjarnfamiljen, Kulturell medve-
tenhet och Psykisk halsa.

Som en del av SAM-modellen har psykologerna inom Foraldra-
och Barnhalsan ocksé gatt utbildning i fordldrastodsprogrammet
ICDP (International Child Development Programme, Gversatt till
Vagledande samspel). Programmets malsattning ar att stodja
och frimja omsorgsgivarens kompetens och ett positivt samspel
mellan barn och fordldrar. Psykologerna inom Fordldra- och
Barnhélsan &r efter utford utbildning fardiga handledare och
utbildare i programmet.

Aven SAM-modellens inriktning i kommunerna avser generella
insatser som sérskilt gynnar dem som behdver det mest. For
att stdrka hélsan hos unga i dldrarna 13-20 &r kan har ndmnas
metoder som Dansmetoden, YAM och ACT samtidigt som ett
samarbete pagar med Lansstyrelsen i Norrbotten for att stirka
stod till foraldrar, bland annat genom foraldrastodsmetoden
ABC, Alla barn i Centrum.

Mer information om SAM-modellen: www.norrbotten.se/sam



Verksamhet

Perspektivet verksamhet ar inriktat pa effektivitet och kvali-  kvalitativt likvardig. Verksamheten ska ocksa vara kunskaps-
tet i arbetsmetoder och arbetsprocesser och avser Region  styrd och séker samt personcentrerad med individorienterad
Norrbottens samtliga verksamheter. Detta avsnitt berér hur  service. Avsnittet beskriver dven regionens arbete med samver-
regionen sakerstaller att verksamheten ar jamlik/jamstélld och  kan internt och externt.

En effektiv verksamhet med god kvalitet

Den samlade bedomningen ar att det strategiska malet
delvis ar uppnéatt. Resultaten for de matt som kopplats fill
maélet visar dock att utvecklingen gér at rétt hall.

Inom den palliativa varden har andelen patienter med doku-
mentation av behandlingsstrategi och sokord i journalen
fortsatt att 6ka men en del aterstar till malnivan. Andelen
patienter med tyngre psykisk ohdlsa som fatt fraga om
levnadsvanor dr hogre dn motsvarande period foregéende
ar och kan forvantas nd malet under &ret. Antalet arenden
till patientndmnden inom omrédet kommunikation ar oftr-
andrat och ndr inte méalet om en minskning. Tillgdngligheten
till regionens hélso- och sjukvard har forbattrats jamfort
med foregaende ar men malen for lakarbesok samt dtgard
inom den specialiserade varden inom 90 dagar nés inte.
Ledtiderna for standardiserade vardforlopp inom cancervér-
den &r p& samma niva som vid utgéngen av 2017 d& malet
overskreds, men nar inte den hdgre malnivan for 2018.

Antalet invanare som loggat in pa e-tjansterna pa 1177 fort-
satter 6ka och tjansterna utvidgas, dock kvarstar en del till
méalet om att 50 procent av befolkningen ska ha anvént
e-tjdnsterna.

Malet for andelen lakemedelsberéttelser till patienter 75 ar
eller aldre uppnas annu inte.

Helhetsperspektiv med personen i centrum

Den samlade beddmningen &r att det strategiska méalet delvis
ar uppnatt. Antalet samordade individuella planer har okat
betydligt jamfort med samma period 2017 och mélet bor
uppnas under aret. Andelen samordnade individuella planer
dar den enskilde deltagit i framtagandet har dkat kraftigt och
maélet for 2018 uppfylls nu. Malnivaerna for oplanerade ater-
inskrivningar och utskrivningsklara patienter uppnas inte.
Inom detta omrade pégar dock omfattande forbattringsét-
garder vilket bor ge resultat under aret.




Region- Malupp-
fullméktiges fyllelse | Utveck-
strategiska mal | Framgéangsfaktorer | Styrmatt M3l 2018 april ling
11. Palliativ vard - andel av patienter med diagnos palliativ vard K 40% O +
som har en dokumenterad behandlingsstrategi, % M 40% o
12. Andel av individer med vardkontakt avseende tyngre psykisk K 60% O 4+
ohdlsa som fatt fraga om levnadsvana, % M 60% 0) 4
En jamlik, 1k3. Ande!l(arlt!nalnlngar till patientndmnden inom omradet Minska 0 35
jimstilld ommunikation
och kvalitativt 14. Andel genomforda lkarbesok i specialiserad vard (faktisk 100% inom 90 A >
En effektiv m:’ardlt? véntetid), % dagar
verksamhet med verksamhet 15. Andel genomforda &tgérder i specialiserad vérd (faktisk 100% inom 90 o 4
god kvalitet vantetid), % dagar
16. Andel uppfyllda tillganglighetsmal fér standardiserade o .
vardférlopp- vantetid fran vélgrundad misstanke till start av 80 /°. av berorda A -»
: diagnoser
behandling, %
17._./.-\ndel av befolkningen som loggat in pa 1177 vardguidens 50% 0 4+
e-tjdnster
18. Andel patienter med vardskada <%
En kunskapsstyrd
°°I'(‘ sak:rt 19. Andel lakemedelsberéttelser till patienter, 75 &r eller aldre K 5% O 4+
verksamhe P ; 5 2
med fem eller fler lakemedel, utskrivna fran slutenvard M 75% A 3
20. Oplanerade aterinskrivningar inom 30 dagar for personer 65 K 18% o 4+
ar eller dldre M 20% A 3
21. Andel av vardtillfallen dar patienter varit utskrivningsklara 6% A 3
Samverkan internt | >1 dygn (vardtilifalle i primérvard, psykiatri, somatik) ’
och externt A
Helhetsperspektiv Oka med 25%
med personen i jmf 2016
centrum 22. Antal SIP (590 st) O 4+
2017 T1 50st,
T2 122st
Personcentrerad
hélso och sjukvard | 23. Andel SIP i Life Care Gppenvard dér den enskilde deltagit i 75% m 4+
och individoriente- | motet 2017 T1 52%
rad service

* SIP: Samordnad individuell plan i 6ppen vard

Psykisk hélsa

Patienter med tyngre psykisk ohalsa loper storre risk for ohél-
sosamma levnadsvanor som en féljd av sjukdomen. Aven medi-
cineringen och dess biverkningar kan paverka. Darfor ar det
viktigt att bedoma riskerna som patienternas levnadsvanor kan
innebéra. Andelen som haft kontakt med varden och fatt fragan
om levnadsvanor uppgér for perioden till 44 procent for bade
kvinnor och man. Det ar en forbattring jamfort med samma
period féregaende &r. En strategi for psykisk hélsa ar framtagen
i samverkan med Norrbottens kommuner. Strategin ska vara ett
stod for det langsiktiga arbetet inom omradet med ledning, styr-
ning och utveckling av vérd, stdd och omsorg. For att kunna ta
ett samlat ansvar ska parterna med utgangspunkt fran géllande
lagstiftning och ansvarsfordelning verka for sammanhélina,
kunskapsbaserade och individanpassade insatser.

En jamlik och kvalitativt likvardig verksamhet

Palliativ vard

Inom den palliativa varden &r det viktigt att sékerstélla att infor-
mation férs 6ver inom och mellan vérdgivare och huvudmén.
Patientens behov av trygghet, kontinuitet och sékerhet ska till-
godoses. Darfor anvander regionen gemensamma journalsok-
ord inom hela organisationen for behandlingsstrategi och
brytpunktssamtal. Styrméttet for 2018 &r att 40 procent av alla
patienter med palliativ diagnos ska ha en behandlingsstrategi
som &ar dokumenterad i journalen och kopplad till gemensamt
sokord. Utfallet for perioden var 32 procent for kvinnor och 29
procent for mén, vilket ar en fortsatt forbattring fran foregaende
ars resultat. Andelen som har ett dokumenterat brytpunktssam-
tal kopplat till sokord var 32 procent for kvinnor och 26 procent
for mén.
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Tillganglig vard

Vardens tillgdnglighet foljs upp i relation till vardgarantins mél
for vantetider till kontakt och atgard. Samtliga matt visar pa
en forbattrad tillganglighet jamfort med foregéende ar. Malet
for telefontillgnglighet i primdrvarden ar att kontakt ska fas
samma dag som kontakt soks. For perioden var maluppfyl-
lelsen for telefontillgénglighet 86,5 procent. Hélften av hélso-
centralerna har dver 90 procents telefontillganglighet, medan
resterande antal &r jamnt fordelade mellan 71 till 90 procents
tillgénglighet. Inom den specialiserade varden uppgick ande-
len lakarbesok som genomforts inom 90 dagar till 76 procent,
medan andelen genomférda atgéarder inom 90 dagar uppgick
till 79 procent. Aven dessa métt visar pa en viss variation inom
lanet avseende tillgangligheten till Iakarbesok och till olika typer
av atgérder.

Standardiserade vardforlopp for cancer

Standardiserade vardférlopp for cancer innebar att alla patien-
ter ska fa tillgang till en snabb och likvérdig utredning och
behandling oavsett var i landet de bor. Region Norrbotten har
fram till 2017 infort 28 standardiserade vardforlopp. Under 2018
ska ytterligare tre inforas. Regionen har fatt ekonomiskt stod for
att infora processerna.

| standardiseringen ingér specifika tidsramar inom vardfor-
loppet for varje cancerdiagnos. Bland annat anges tidsram for
tiden mellan valgrundad misstanke om cancer till tidpunkt for
nar behandling satts in. Under perioden klarade 68 procent av
vardforloppen i regionen den specificerade tidsramen. Det nar
inte upp till mélet pa 80 procent men &r béttre an riksgenom-
snittet pa 44 procent.

E-tjanster via 1177

Anvindandet av e-tjansterna pa 1177 vardguiden fortsatter att
Oka stadigt. Totalt har 98 355 norrbottningar loggat in i e-tjans-
terna pa 1177. Det motsvarar 39 procent av befolkningen. Av de
personer som loggat in har 52 procent loggat in i Journalen via
natet (50 930 personer). Nar det galler Journalen ar det cirka
1 000 inloggningar per dag av 95 unika invanare varav cirka
60 stycken ar forstagangsbesokare. Forberedelser pagar for att
visa mer information i Journalen.

Regionens verksamheter verkar for att 6ka tillgangligheten till
kontakt via e-tjanster. Antalet drenden in till mottagningar via
e-tjdnsterna pa 1177 okar och under perioden januari till april
var antalet &renden 30 659, jamfort med 22 414 samma period
foregaende ér.

Projektet for breddinforande av webbtidbok har startat. | dags-
laget dr webbtidbok tillgéngligt pa &tta vardenheter, vilket
innefattar 12 mottagningar inom primarvarden, tre mottagningar
inom specialistvarden samt ldnets tvd mammografivagnar/
mottagningar.

Inforandet av internetbaserad kognitiv beteendeterapi (iKBT)
péagar. Via 1177 vardguidens e-tjdnster ar nu KBT via natet till-
gangligt i lanet for behandling vid langvarig smérta samt &ngest
och oro. Sedan starten i december 2017 har cirka 70 behand-
lingar startats.

En kunskapsstyrd och saker verksamhet

Lédkemedelsberattelser

Riktlinjerna for lakemedelsberattelse omfattar patienter 75
ar eller aldre som &r ordinerade minst fem lakemedel. Syftet
med riktlinjerna ar att patienten vid utskrivning fran slutenvérd
ska delges en fullstindig och korrekt lakemedelslista samt en
lakemedelsberattelse som beskriver syfte och mal med léke-
medelsbehandlingen, eventuella ordinationsandringar och vad
patienten kan forvanta sig for resultat. Forsta tertialen 2018
uppgick andelen lakemedelsberéttelser till 50 procent for kvin-
nor och 51 procent for man, vilket innebér att malet pa 75
procent ej nas. Under perioden 2015-2017 6kade andelen lake-
medelsberéattelser men under forsta tertialet syns en minskning.
Andelen med en journalford ldkemedelsgenomgang under aret
var forsta tertialen 30 procent, vilket kan jamféras med malet for
hela aret pa 50 procent.

Samverkan internt och externt

Oplanerade aterinskrivningar for personer 65 ar och dldre
Oplanerade aterinskrivningar inom 30 dagar efter utskrivning
fran sjukhus ar ett métt som delvis péverkas av hur val samver-
kan fungerar inom och mellan huvudménnen for multisjuka
patienter med stort vardbehov. Under perioden var ande-
len oplanerade &terinskrivningar for personer 65 ar och aldre
20,9 procent for mannen och 18,4 procent for kvinnorna, vilket
innebar att méalet pa 18 procent inte nas annu. Arbetssétt med
forstarkt utskrivning inom slutenvarden och samarbetet mellan
regionen och kommunens hemtjanst och hemsjukvérd behover
fortsatta att utvecklas for att minska aterinskrivningarna.
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Utskrivningsklara patienter

Andelen vardtillfallen dér patienten varit utskrivningsklar mer
an ett dygn uppgick till 9,15 procent under perioden, vilket &r
nagot hogre jamfort med helaret 2017. Sett till antal dagar som
inlagda patienter varit utskrivningsklara s ses dock en forbatt-
ring. Andelen paverkas av hur val samarbetet fungerar mellan
utskrivande avdelning, socialtjanst, kommunal halso- och sjuk-
véard samt den regionfinansierade dppna varden.

Primarvarden har en central roll i samordningen av den vérd-,
stdd- och omsorg som patienten behover efter utskrivning frén
sjukhus. Det pagar ocksa ett intensivt arbete i flera kommu-
ner med att starka kapaciteten for att kunna ta hem patienter
i behov av insatser som stod i hemmet, korttidsvard samt vard
och omsorgsboende. | Luled har Stadsvikens hélsocentral
tillsammans med kommunen startat ett projekt med hemsjuk-
vardsteam. Projektet ska ge en béttre samordning av insatserna
i hemsjukvarden och bidra till sakra beddmningar och omhén-
dertagande av medicinska behov.

Personcentrerad halso- och sjukvard och indivi-
dorienterad service

Samordnad individuell planering i 6ppen vard

Fran och med 1 januari 2018 tradde den nya lagen om samver-
kan vid utskrivning fran sluten halso- och sjukvéard i kraft. Lagen
stéller nya krav pa samordning av insatser for personer med
behov av vard, stdd och omsorg fran flera aktorer. Dessa patien-
ter ska erbjudas en samordnad individuell plan (SIP) som tas
fram i samverkan mellan socialtjanst, kommunens halso- och
sjukvard samt regionens Gppenvard. Regionen och berdrda
aktorer har arbetat tillsammans med att utveckla och inféra
ett nytt IT-stod och nya arbetssatt for samverkan i Gvergangen
fran slutenvard till andra vardformer. Breddinfoérande har skett
under 2018. Antalet samordnade individuella planer uppgick fill
235 stycken under perioden. Andelen dar den enskilde deltar
vid framtagande uppgick till 75,7 procent, vilket innebar en stor
forbattring jamfort med foregaende ar och att malnivan for 2018
uppnas.
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Kunskap och fornyelse

Perspektivet kunskap och fornyelse &r inriktat p& hur Region Detta avsnitt behandlar hur regionen arbetar med malanpas-
Norrbotten som regionalt utvecklingsansvarig och inom den  sade insatser och tydligt regionalt foretradarskap och styrning
egna organisationen, ska arbeta med utveckling, innovation och  av fornyelseinitiativ. Region Norrbotten ska ha ett dppet forhall-

langsiktig fornyelse.

ningssétt till utveckling och foréndring.

Konkurrenskraftig region

Den samlade beddmningen ar att malet om en konkurrens-
kraftig region till viss del har uppfyllts. Aktiviteter planeras och
genomfors i linje med framgangsfaktorerna som &r: malan-
passade dtgérder och ett tydligt regionalt foretréadarskap.

Satsningar gors for att skapa utveckling inom omradena
kultur, néringsliv och samhdllsplanering. Utvecklingsmedel
fordelas enligt prioriteringar i regionala planer och strategier.
Andelen utbetalda medel till projekt och foretagsstod inom
ramen for lansanslaget (1:1) ar lagre perioden januari till
april i &r jamfort med forra aret. Det forklaras med att beslu-
tade projekt och stdd inte rekvirerats i samma utstrackning
som forra aret. Regionen jobbar aktivt med att synliggora
vara sérskilda forutsattningar och behov for en hallbar
utveckling. Regionen har haft det regionala utvecklingsupp-
draget under ett drygt ar. Samverkansforum med kommuner,
myndigheter och andra aktorer finns pa plats men relationer
och kunskap inom de nya ansvarsomradena behdver etable-
ras och fordjupas.

Fornyelse for framtiden

Den samlade beddmningen &r att malet ar delvis uppnétt och
att de aktiviter som genomforts och pagar bidrar till att malet
kan uppnas under aret. Bland annat har ett genomgripande
omstallnings- och fornyelsearbete for hdlso- och sjukvarden i
lanet startats. En skiss pa en malbild for framtidens halsa och
véard med sikte pa ar 2035 har arbetats fram och dialoger har
forts med medborgare, patienter, medarbetare och chefer for
att inhdmta synpunkter och skapa delaktighet. Andra akti-
viteter inom malomradet ar en fortsatt stor utbildningssats-
ning inom processledning och forbattringsarbete for chefer
och tranare samt aktiviteter for att involvera patienter och
ndrstaende i forbéttringsarbeten. Det sker bland annat via
regionens deltagande i projektet Spetspatienter. Fortsatta
strategiska forskningssatsningar bland annat inom psykiatri
och hélsoekonomi bidrar ocksé till maluppfyllelsen.

Ett kompetensforsorjnings- och utbildningsforum har inrat-
tats med syfte att tillforsakra en strategisk och sammanhallen
utveckling i kompetensforsorjnings- och utbildningsfragor.
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Region- Mélupp-
fullméktiges fyllelse | Utveck-
strategiska mal | Framgangsfaktorer | Styrmatt Mal 2018 april ling
R04- 239
Malanpassade 24. Andel utbetalda medel till projekt och féretags- D/0\04: 33%
insatser stdd inom ramen for ldnsanslaget (1:1) DA0B: 67% A v
: get{t: AR: 100%”
Konkurrenskraftig 25. Utgar
region iti i .
g Tydligt regionalt 26. Antal antagna p03|t|qnsdokument via Bka
L Europaforum Norra Sverige
foretradarskap
27. Antal etablerade motesplatser for samverkan 8
och paverkansarbete
28. Antal utbildade chefer och andra med
utvecklingsansvar i process/ forbattringsledning, 80 % av verksamhetschefer
ackumulerat
. 29. Antal idéer frén medarbetare, privatpersoner -- o ¥
) Oppet ) ach foretag Oka med 20% till 30 st
tifltl):;::::::%sszgh 30. Andel beviljade projekt inom de av regionsty- 30% av regionens forsknings-
e g relsen prioriterade omréadena for 2018-2020 medel
foréndring - -
3_1 . _Antal samverkansprojekt med extern finan- Bka med 30% till 19 st
Fornyelse for siering
framtiden 32. Infora en politikerportal - en vdg in for Digitala rékningsunderlag.
regionens fortroendevalda Sammantraden pa distans mojligt
a. Beslut om prioritering av alla
33. Tvérprofessionella strukturer for prioritering av | dvergripande utvecklingsprojekt
strategiska utvecklingsprojekt, kunskapsstyrning tas i utvecklingsradet
Styrning av och kompetensforsorjning implementeras b. Fungerande rutiner for hur ny
fornyelseinitiativ | a. Utvecklingsforum kunskap ska hanteras och imple-
b. Kunskapsstyrningsforum menteras i varden
¢. Utbildningsforum c. Former for utbildningsforum
etablerade

Malanpassade insatser

Jamstélld regional tillvéxt har dkat foretagens
konkurrenskraft

Region Norrbotten har regeringens uppdrag att frimja jamstalld
regional tillvaxt i lanet. Sedan forra aret har regionen besokt
elva foretag som fatt utbildning i hur de kan arbeta jamstallt. Nu
finns resultatet som en film. Filmen finns pa norrbotten.se och
pa YouTube.

For att Norrbotten ska utvecklas och lanets foretag och organi-
sationer ska klara sina utmaningar med kompetensforsorjning
kravs att kunskaper och kompetens tas tillvara. Elva foretag i
atta kommuner har tagit del av Region Norrbottens kunskaps-
stod om jamstélldhet och mangfald. Tre av dem &r med i en ny
film som skildrar hur deras nya insikter har bidragit till vérde-
fulla férandringar.

Alla foretag som har medverkat har beviljats investeringsstod
av Region Norrbotten och kommunala néringslivsutvecklare har
varit ett stod i arbetet. Syftet med kunskapsstodet har varit
att 6ka kunskapen om hur foretag langsiktigt kan arbeta for
att framja nyrekrytering och tillvixt. Foretagen har stérkt sin
konkurrenskraft, forbattrat sin arbetsmiljo och blivit mer attrak-
tiva arbetsgivare.

Medel till projekt och foretagsstdd inom ldnsanslaget 1:1
Andelen utbetalda medel till projekt och féretagsstdd inom
ramen for ldnsanslaget (1:1) ar lagre perioden januari till april i
ar jamfort med forra &ret. Det forklaras med att beslutade projekt
och stod inte rekvirerats i samma utstrackning som forra &ret.

Digitalisering &r en nyckelfraga for landsbygdens
utveckling

Tillgangen till service pa landsbygden &r i grund och botten
en demokratifrdga. Landsbygdsborna har samma behov av
vard, skola, livsmedel och samhéllstjinster som stadsborna.
E-handel, e-hdlsa, samordnade transporter, digitala affarslos-
ningar och méjligheter till distansarbete &r exempel pé fakto-
rer som bidrar till livskraftiga, smarta och héllbara byar, dar
manniskor vill bo kvar och dit fler vill flytta.

| EU-projektet Smarta hallbara byar, som drivs i samver-
kan mellan Region Norrbotten, Luled tekniska universitet
och Norrbottens kommuner, lyfts servicen och tryggheten for
méanniskor som bor pé landsbygden fram som en viktig fram-
tidsfraga for lanets utveckling. Digitaliseringen &r en nyckelfraga
da servicen kommer narmare medborgarna med hjélp av digi-
tala system.
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Ett prioriterat omréde &r att landsbygdsborna har god tillgéng
till vard och hélsa s& ndra sina hem som mdjligt. Ett annat
viktigt omréde i projektet ar transporter, ddr 6kad samordning
ar ett viktigt mal bade for gods- och persontransporter. Region
Norrbotten hade mdjlighet att berdtta om arbetet med Smarta
hallbara byar i samband med att digitaliseringsminister Peter
Eriksson besokte Norrbotten i slutet av april.

Digitaliseringen ger mdjligheter for kulturen
Digitaliseringens mdjligheter ar ett av de viktigaste verkty-
gen for att kultur ska kreeras, produceras och konsumeras i
hela lanet. Regionens kulturinstitutioner ligger i framkant dar
Norrbottens museum under april invigde den forsta av totalt sju
utstéllningar som tillsammans kommer att utgéra museets nya
Norrbottensutstalining. Utstéllningarna blandar det digitala med
fysiska artefakter, &r mobila, fordndringsbara och kan visas pa
olika platser i lanet.

Regionbiblioteket har genom sérskilda statliga satsningar till-
delats medel for l4s- och litteraturfrdmjande insatser. Man
har ocksd fatt ett sérskilt uppdrag, via Kungliga biblioteket, att
arbeta med att héja kompetensen hos folkbibliotekens perso-
nal vad géller digital delaktighet. Syftet &r att varje folkbibliotek i
sin tur ska kunna uthilda besokare, medborgare och nyanlanda
i digitala verktyg.

Regionala rad inom dans- och konstomradet

Regionala rad har bildats inom tva konstomrdden: dans och
konst. Syftet ar att samordna insatser fran de aktorer som verkar
pa regional niva och sékerstélla att hela lanet nds av satsningar.
Det regionala dansradet har under forsta kvartalet fardigstallt en
handlingsplan for dansens utveckling i Norrbotten som presen-
teras for kulturberedningen i maj. Det regionala konstradet har
paborjat arbetet med en handlingsplan.

Tydligt regionalt foretradarskap

Paverkansarbete gav resultat och majligheten till
EU-finansiering av Norrbotniabanan har sékrats.

Regeringen foreslar en forlangning av stomnétskorridoren
Skandinavien — Medelhavet langs Norrlandskusten och vidare
Over Malmbanan till svensk-norska gréansen samt till Haparanda.
Forslaget har lamnats till EU-kommissionen dé korridoren fore-
slas bli en del av EUs nio mest strategiska transportkorridorer.
Det &r ett viktigt besked for flera infrastrukturprojekt i framforallt
norra Sverige som, om forslaget realiseras, far forutséttningar
att ansoka om medfinansiering fran EU:s sa kallade CEF-fond.

Detta innebér att vi sdkrar mojligheten att soka medfinansie-

ring till stora infrastrukturinvesteringar som vi planerar for,
sasom Norrbotniabanan och Malmbanan. Stomnétskorridorerna

ar utpekade transportstrak for att battre sammanlédnka Europa.
Det omfattar alla trafikslag, végar, jarnvégar, inre vattenvigar,
sjtransportvdgar och flygplatser och sarskilt anslutnings-
plattformarna mellan trafikslag som havshamnar, inre hamnar,
flygplatser och jarnvégsterminaler.

Oppet forhallningssitt till utveckling och
forandring

Vigen till framtidens halsa och vard ar 2035

Ett genomgripande omstélinings — och fornyelsearbete for
hélso- och sjukvérden i ldnet har startats. En skiss pa en malbild
for framtidens hélsa och vard med sikte pd &r 2035 har arbe-
tats fram och dialoger har forts med medborgare, patienter,
medarbetare och chefer for att inhdmta synpunkter och skapa
delaktighet. Malbilden har fokus p4 att framja halsa och minska
risker till ohdlsa, pd medborgaren som delaktig och aktiv part-
ner i véarden, vard som forflyttas narmare medborgaren med
hjdlp av nya tekniska losningar samt pé vikten av en god och
vél samordnad vard.

For att inhdmta idéer och synpunkter fran medborgare, medar-
betare och andra samhallsaktorer har ett flertal dialoger
med malbilden som utgangspunkt genomforts under véren.
Medborgare har inbjudits till Sppna moten i Overtorned, Kiruna,
Jokkmokk, Pited och pa Sunderby sjukhus. Chefer och medar-
betare fran regionens verksamheter har tillsammans med
representanter fran patientfdreningar och andra medborgare
fort samtal om regionens utmaningar och gett synpunkter pa
forslaget till malbild.

Dialoger har dven forts med ungdomsrad, kommuner och privata
vardgivare. Digitala dialoger har forts med hjélp av Facebook
och via en webbenkat. Dialogerna har skapat nya motesplatser
for samtal om regionens framtidsutmaningar och varit viktiga
tillfallen att inhdmta synpunkter och medskick i arbetet med att
ta fram en strategi for framtidens halsa och vérd.

| februari samlades regionens samtliga chefer for att disku-
tera malbilden och det pagar ocksa ett brett dialogarbete pa
regionens arbetsplatser for att diskutera hur man kan fordndra
arbetsatt for att nd malbilden.

Utbildningsinsatser i process- och forbattringsledning

For att nd malet om ett 6ppet forhallningssatt till fornyelse,
larande, utveckling och stindiga forbéttringar genomférs utbild-
ningar i process- och forbattringsledning. En utbildningsom-
gang har startat under varen 2018 med drygt 60 deltagande
chefer och tranare. Dar medverkar dven chefer fran socialfor-
valtningarna i Luled kommun och Bodens kommun. Yiterligare
tva utbildningsomgéangar kommer att genomféras under hosten
2018 med deltagande fran totalt 150 chefer och trénare.
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Regionen som kunskapsorganisation

Som kunskapsorganisation ar det viktigt att stimulera en miljo
dar forskning, utbildning och Klinisk verksamhet samverkar.
Regionen stimulerar forskning inom strategiskt viktiga omréaden.
Ett exempel ar satsningen dar tva psykiatrisjukskéterskor under
varen har péborjat sina doktorandstudier vid Luled tekniska
universitet med 50 procents finansiering av Region Norrbotten.
Parallellt fortsatter de att arbeta som specialistsjukskoter-
skor inom nérpsykiatrin i Luled. Idag finns ocksa en etablerad
samverkan med Institutionen for ekonomi, teknik och samhélle
vid Luled Tekniska Universitet. Den gemensamma malsatt-
ningen ar att bygga upp kunskap inom omradet hélsoeko-
nomi. Regionen finansierar dérfor en post dok inom omradet
under en tva arsperiod. Under 2018 utokas andelen block for
lakare under allmantjénstgéring i regionen. Varje sjukhusort
tillfors ett AT-block vardera. Det innebdr att Region Norrbotten
totalt anstéller 51 nya AT-lakare varje &r, vilket motsvarar 3,75
procent av det totala antalet AT-lakare som anstalls i Sverige
varje ar. Detta ar den enskilt viktigaste rekryteringsvagen da det
galler blivande ldkare till lanet, varfor det ar en viktig atgérd ur
ett kompetensforsorjningsperspektiv.

Forbéattring och férnyelse i samverkan

22 externfinansierade projekt bedrivs i regionen. Ett av projek-
ten, Remo Age, hade syftet att utarbeta och testa nya arbets-
metoder med hjalp av digitala l6sningar. Projektet avslutades
under hosten 2017 och utvérderades positivt av bade patien-
ter och personal. Flera av de arbetsmetoder som testades i
projektet kommer darfor att breddinforas i regionen med borjan
under aret. Ett annat projekt dér regionen &r en part dr det
Vinnovafinansierade projektet ”Spetspatienter — en ny resurs
for halsa”. En spetspatient &r en patient (eller narstiende) som
i kontakt med livsomvélvande sjukdom utvecklar strategier och
metoder for att maximera "ma-bra-tid”. Under véren anordande
projektet ett seminarium pa Kulturens hus i Luled. Dér diskute-
rades hur den kunskap patienter och narstaende har béttre kan
tas tillvara i varden och hur de blir naturliga samarbetspartners
i vardens forbattringsarbeten. Projektet har som dvergripande
malsattning att etablera diagnosoberoende kompetenscentrum
dar spetspatienter, vardprofession, akademi och foretag till-
sammans kan bygga en mer langsiktig och hallbar halso- och
sjukvard.

Styrning av fornyelseinitiativ

For att tillforsékra en strategisk och sammanhallen utveckling
i kompetensforsorjnings- och utbildningsfragor har ett sarskilt
forum inréttats. Kompetensforsorjnings- och utbildningsforum
har haft sitt forsta sammantrade i april. Forumet bestar av repre-
sentanter fran Utvecklingsavdelningen och HR- avdelningen och
blir en viktig motesplats for fragor i dessa for regionen mycket
centrala omraden. Forumet &r beredande for de kompetensfor-
sorjnings- och utbildningsfragor som behdver lyftas for prin-
cipiella beslut och prioriteringar pa regionnivd. Dessa beslut
kommer att tas inom ramen for ett forstarkt Utvecklingsrad.
Strukturen for kunskapsstyrning &r under uppbyggnad.
Malsattningen &r att strukturen ska underlatta ett ordnat info-
rande av basta tillgingliga kunskap i hélso- och sjukvarden.
Uppbyggnaden ska ske i samverkan med regionens divisio-
ner och patientens perspektiv finns med som en sjélvklar del
i arbetet.
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Medarbetare

Perspektivet medarbetare visar hur Region Norrbotten agerar for att vara en attraktiv arbetsgivare som tar tillvara och utvecklar
medarbetarnas resurser och later dem véxa och utvecklas tillsammans i arbetet. Avsnittet beskriver insatser géllande regionens
arbete med lika mojligheter och réttigheter, kompetensforsorjning och ett hdllbart arbetsliv samt medarbetarnas engagemang och
delaktighet. Regionen ska verka for en hélsofrédmjande miljo.

SAMMANFATTANDE BEDOMNING AV MALUPPFYLLELSE

Attraktiv arbetsgivare

Trots ett aktivt arbete, bade fran arbetsgivaren och partsge-
mensamt tillsammans med fackliga representanter, for att
oka andel heltider och minska behovet av medarbetare som
arbetar extratid, medfor forsamringar jamfort med samma
period foregéende &r att den samlade bedomningen ar att
det strategiska malet inte uppnas forsta tertialen. Regionen
arbetar aktivt for att frimja méngfald och for att uppna
jamstallda och jamlika villkor, dar arbetet med att ta fram
en reviderad riktlinje och process for att forhindra och fore-
bygga all form av krankande sarbehandling har prioriterats
under forsta tertialen. Chefernas forutsattningar att utdva
ledarskap behover fortsatt utvecklas, dar stod och avlast-
ning i bemanningsfragor dr avgérande. Darfor dr det paga-
ende projektet avseende bemanning prioriterat, tillsammans
med utbildningsfragor, rekryteringsarbete, uppgifts- och

kompetensvaxling.
Aktivt medarbetarskap

Den samlade bedomningen &r att det strategiska mélet
om aktivt medarbetarskap &r uppnatt under forsta tertia-
len. Matningarna av sjukfranvaron visar att den totala sjuk-
franvaron ligger i samma niva jamfort med samma period
forra aret. Dock okar andelen halsofrimjande och forebyg-
gande insatser under tertialen, vilket ger forutsattningar att
pé arsbasis ytterligare sanka den totala sjukfranvaron i regi-
onen. Sammantaget ar aktivt medarbetarskap ett langsiktigt
och utmanande malomrade som kréver stora insatser under
méanga ar. Darfor ar det pagaende projektet som ska minska
sjukfranvaron prioriterat och fortsatt fokus ar pa tidig rehabi-
litering och forebyggande insatser.

Region- Malupp-
fullméktiges fyllelse | Utveck-
strategiska mal Framgangsfaktorer Mal 2018 april ling
Lika rattigheter Folis med kontrollmatt
och méjligheter
Attraktiv 34. Andel medarbetare med heltidsanstéllning som K Oka A v
arbetsgivare rund A
g Hallbart arbetsliv g M | Oka A +
35. Extratid* - timmar utover aktuell sysselséttnings- Minska A 3
grad
Delaktiga och engagerade | .. \ \oictirodsstillelse Oka
medarbetare
37a. Andel framjande och forebyggande insatser inom =
Aktivt Foretagshélsan Oka = +
medarbetarskap I - 37b. Andel hélsoframjande arbetsplatser 10%
Hélsoframjande miljo
1804: 6,0%
38. Sjukfranvaro 1808: 5,2% [ | -»
1812:5,3%

*Extratid - Overtid och fyllnadslon. Det vill séga timmar utver aktuell sysselséttningsgrad.
Innehaller: Fylinadslon (mertid, fyllnadstid), enkel 6vertid och kvalificerad Gvertid
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Medarbetare i regionen

Regionen har per den sista april 7 227 medarbetare, vilket inne-
bar en minskning med 67 medarbetare i forhallande till samma
period foregdende ar. Andelen kvinnor &r fortsatt 80 procent
och darmed ofdrindrat jamfort med samma period foregaende
ar. Andelen heltidsarbetande &r 87 procent for kvinnor och 92
procent for mén. Det innebar en minskning med en procent-
enhet for kvinnor och 2 procentenheter for man. Medelaldern
ar 48 ar.

201804 | 201704

Forandring

Administration 940 907 33
Kultur, turism och fritidsarbete 76 66 10
Lékare 760 769 -9
Lékarsekreterare 301 305 -4
Rehabilitering och forebyggande arbete 390 387 g
Sjukskoterska 2030 2072 -42
Skol- och barnomsorgsarbete 9 38 -29
Socialt och kurativt arbete 93 96 -3
Tandvardsarbete 471 495 -24
Teknikarbete 488 519 -31
Vard och omsorgsarbete m m 1669 1640 29
Summa: 7227 7294 -67

Minskningen av antalet medarbetare beror frimst p& den stora
minskningen av antalet sjukskoterskor, vilket kan sattas i rela-
tion till pensionsavgangar och en utmanande rekryteringssi-
tuation. Samtidigt aterfinns en okning inom gruppen vard och
omsorgsarbete som till viss del beror pa uppgifts-/ kompetens-
vaxling. Aven inom gruppen tandvardsarbete finns en minskning
jamfort med foregaende &r som hénfors till rekryteringsldget.
Okningen inom gruppen administration beror dels pa en omor-
ganisation inom division Lansteknik dar medarbetare har bytt
yrkestitel och dels pa regionens malsattning att minska antal
medarbetare per chef framfér allt i vérden. Okningen i gruppen
kultur, turism och fritidsarbete beror pa tillsatta vakanser samt
négra nyanstallningar i projekt. Minskningen i Skol- och barn-
omsorgsarbete hanfors till 6vergangen till kommunen for Grans
naturbruksskola.

Lika rattigheter och mdjligheter

Regionen har en humanistisk vardegrund och har nolltolerans
gallande krénkningar och trakasserier. Regionen arbetar syste-
matiskt och aktivt med atgérder for att framja mangfald och
uppna jamstallda och jamlika villkor. En ny riktlinje gallande
krankande sédrbehandling har tagits fram och ska beslutas
av regionstyrelsen i maj 2018. Aven rutiner och arbetssétt for
att hantera misstanke och anmélan rérande krankningar och
trakasserier har tagits fram.

Regionen mater sitt jamstélldhetsarbete med hjdlp av
Nyckeltalsinstitutets nyckeltal JAMIX® - nio indikatorer l4ggs
samman i ett index Jamix-index. Vérdet for Region Norrbotten
har forsdmrats nagot mellan ar 2016 till 2017, nista méatning
genomfors hosten &r 2018.

Héllbart arbetsliv

Regionen arbetar kontinuerligt med insatser for att vara en bra
arbetsgivare. Exempel pa insatser som gjorts under perioden
ar ett pagaende projekt géllande effektiv bemanningsplanering
och hélsoframjande schema. Implementering av den strukture-
rade patientndra karridrutvecklingsmodellen for sjukskoterskor
pagar i verksamheterna. Syftet med modellen &r att tydliggora
majligheter for sjukskoterskor att gora en livslang karriar.

Regionen arbetar med riktade rekryteringsinsatser och specifika
rekryteringskanaler for olika yrkesgrupper samt studerande.
| detta arbete ingér dven rekrytering fran andra lander. Under
perioden har en tréff med termin 6 studenterna pé sjuksko-
terskeprogrammet genomforts samt en rekryteringsresa ftill
Finland med fokus pa rekrytering av sjukskoterskor. Att tillva-
rata kompetens hos invanare med utlandsk bakgrund ar fortsatt
ett prioriterat omrade. Regionen har tagit emot ett antal sprak-
praktikanter och lakare som forbereder sig for kunskapsprovet.
Regionen har dven anstallt medarbetare utifran den arbets-
marknadspolitiska atgarden "extratjanster”.

Under perioden har en regiongemensam introduktion av
nya chefer héllits. Gruppcoachningar for chefer pagar samt
mentorsprogram. Chef- och ledarskapsutvecklingsprogram for
morgondagens chefer och erfarna chefer har avslutats. En ny
arsplanering har lagts for de chefs- och ledarprogram som skall
genomforas.

For att se den totala bilden av all arbetad tid, utver ordinarie
sysselsattningsgrad, mats Extratid’. Under de forsta fyra mana-
derna har den totala extratiden 6kat med 2 166 timmar jamfort
med motsvarande period i fiol. Det &r dvertidsarbetet som stér

1 Definition av Extratid = Arbete under jour/beredskap + fyllnadslon (mertid och fyllnadstid) + Gvertid.
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for den storsta 6kningen, medan arbete under jour och bered-
skap i princip r oféréndrad och fylinadstid for deltidsanstéllda
har minskat.

Andelen heltidsarbetande har minskat fér bade kvinnor och
mén jamfort med foregdende métning. Regionen arbetar med
att skapa forutsattningar for att alla medarbetare ska ha majlig-
het att arbeta heltid utifrdn verksamheternas behov. Tidigare
medarbetaruppfdljning visade att merparten av de som arbe-
tade deltid var néjda med sysselsattningsgraden.

Delaktiga och engagerade medarbetare

Ett arbete med att ta fram parametrar och kravspecifikation for
upphandling av en ny leverantor avseende medarbetaruppfol;-
ning pégar.

Chefslonekriterier ar framtagna och ska anvéndas i samband
med 2019 &rs Ionedversyn. Dessa ska fortydliga sambandet
mellan den enskilde medarbetarens prestation, arbetsplatsens
och regionens mal.

Halsoframjande miljo

Det hélsofrdmjande arbetsmiljoarbetet ger forutsattningar for
ett aktivt medarbetarskap. Arbetsgivare och arbetstagare ska
i samverkan systematiskt forbattra arbetsmiljon sa att denna
bidrar till 6kad hélsa och vélbefinnande.

Verksamheternas ledningsgrupper fortsdtter forbattra sina
kunskaper om den organisatoriska och sociala arbetsmil-
jon (0SA) och kunskapen fors vidare ut i verksamheterna.
Forbattringspotential finns inom detta omrade och regionen
ska fortsattningsvis uppmuntra och ge verksamheten forut-
sattningar att arbeta savél hélsoframjande, forebyggande samt
efterhjalpande.

Foretagshilsan har okat sina framjande och forebyggande
insatser fran 81 till 87 procent av totala andelen drenden jamfort
med motsvarande period foregaende ar. Regionen ska fortsatta
att uppmuntra och ge verksamheten forutsattningar att arbeta
saval halsoframjande, forebyggande samt rehabiliterande.

Sjukfranvaron per sista april ar 6,0 procent vilket &r oforiandrat
jamfort med foregaende ar. Kvinnorna har hogre sjukfranvaro
jamfort med ménnen. Skillnaden 6kar med alder och totalt &r
kvinnornas sjukfranvaro 2,9 procent hogre an méannens sjuk-
franvaro. Det ar framférallt den langa sjukfranvaron som skiljer
sig mellan konen. Generellt sett ar sjukfranvaron hogre i borjan
av aret pa grund av influensatider. Regionen hade 5,4 procent
sjukfranvaro for helaret 2017 och malsattningen for ar 2018 &r
att minska den totala sjukfrénvaron till 5,3 procent. Regionen

deltar tillsammans med Region Skane i ett projekt under ledning
av Sveriges Kommuner och Landsting (SKL). Projektets syfte
ar att forebygga och forkorta sjukfranvaro hos medarbetarna
genom tidiga insatser samt att forbattra samverkan mellan regi-
onen som arbetsgivare respektive vardgivare. Projektplanering
pagar och pilotinsatser startas upp i maj manad.

Den arbetade tiden ar 78,3 procent och franvaron inklusive
sjukfranvaro ar 21,7 procent av bruttoarbetstiden vilket &r en
okning med 0,1 procentenheter sedan foregaende &r.

Sjukfranvaro jan-april:

1-14dgr

15—159 dgr 1,0 0,9 1,0
60 — 90 dgr 0,3 0,3 0,3
91 —dgr 1,9 2,0 2,0
Sjukerséttning 0,0 0,0 0,0
Léng sjukfranvaro * 3,2 3,2 3,3
Kort sjukfranvaro ** 2,8 2,8 2,6
Totalt 6,0 6,0 59

* Sjukfranvaro dag 15- uttryckt i procent av den totala sjukfranvaron
** Sjukfranvaro 1-14 dgr uttryckt i procent av den totala sjukfranvaron

Arbetad tid och franvaro i % av bruttoarbetstid, jan-april

Arbetad tid (basbem.)

Sjukfranvaro 6,0 6,0 59
Ovrig franvaro 15,7 15,7 15,0
Bruttoarbetstid 100,0 100,0 100,0

Sjukfranvaro per kon och aldersintervall, jan-april

Total sjukfranvaro

Sjukfranvaro man 3,7 3,8 3,8
Sjukfranvaro kvinnor 6,6 6,6 6,6
Sjukfranvaro - 29 ar 49 46 43
Sjukfranvaro 30-49 ar 55 5,7 58
Sjukfranvaro +50 ar 6,9 6,8 6,6
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Ekonomi

Perspektivet EKONOMI beskriver hur regionen ska hushalla med tillgangliga resurser for att skapa och behélla en god ekonomi som
ger rimlig handlingsfrihet och som inte belastar kommande generationer.

En ekonomi som ger handlingsfrihet

Malet har delvis uppnatts. Regionen redovisar ett posi-
tivt resultat for perioden pa 2 procent av skatter, utjimning
och statsbidrag och séledes uppnas det finansiella delméa-
let. Enligt arsprognos bedoms resultatet bli 3,4 procent och
séledes bedoms delmélet uppnas dven for helar 2018.

For att helt uppna malet méste divisionerna halla sina ekono-
miska ramar. Tva av fem divisioner uppnar resultatmalet for
perioden och tva av fem prognostiserar att na resultatmalet
for 2018. Handlingsplanerna ger effekt men inte tillréckligt.
Svérigheter med kompetensforsorjningen medfor fortfa-
rande okade kostnader for inhyrd personal, bade lakare och
sjukskoterskor.

For att langsiktigt upprétthalla en ekonomi som ger hand-
lingsfrinet maste nettokostnadsutvecklingen vara lagre &n
intaktsutvecklingen. Det forutsétter att de ekonomiska hand-
lingsplanerna genomfors sa att dagens kostnadsniva sénks.
Samtidigt far inte andra kostnader oka. Det aterstar arbete
for att 4stadkomma det.

Ekonomi som inte belastar kommande generationer
Malet har delvis uppnétts. Positivt resultat okar soliditeten
och likviditeten och mdjliggor avsattningar for att trygga
framtida pensionsutbetalningar. Avsattningar har gjorts och
ytterligare avséttningar planeras under aret.

Regionens kostnader for att producera hélso- och sjukvard
ar hogre an genomsnittet i riket. Senaste jamforelsen (2016)
visar att kostnadsnivéan &r ca 7 procent hogre an for jamfor-
bara sjukhus.

For att uppna delmalet en kostnadseffektiv verksamhet
maste kostnadsnivan sénkas i storleksordningen 200-300
mkr. Arbetet med processer och floden méste fokuseras och
en viktig komponent i effektiva processer &r produktions-
och kapacitetsplaneringen.

Fortsatta bemanningssvérigheter paverkar produktivite-
ten negativt bade genom minskad produktion men &ven
genom hdgre kostnader. Arbetet med kompetensforsorj-
ning och kompetensvaxling har avgérande betydelse for
maluppfyllelsen.

Region-
fullméktiges Mélupp- Utveckling
strategiska mal | Framgangsfaktorer Mal 2018 fyllelse april april
39. Regionens resultat i forhallande till skatt, utjam- 29 B 3
. Verksamheten ning och generella statshidrag, % °
En ekonomi som haller sin
ger handlingsfrihet | o icka ramar | 40-Alla divisioner och regiongemensamt nér sina 220011880084‘-1502é263r?nnnkl:r A n
resultatmal 201812: - 163,93 mnkr
Verksamheten &r
anpassad till den | 41.Divisionernas ekonomiska handlingsplaner — o
aktuella intakts- | effekt, % 100% O +
nivan
L _ | 42. Soliditet inklusive ansvarsforbindelse, % Oka [ | 4+
Ekonomi som inte | Avsattningar for P , R
belastar framtiden 43. Avséttning till pensioner gors (inkl [oneskatt), Oka m N
mnkr
kommande
generationer 44 Kostnad per producerad DRG-poéng exklusive . .
ytterfall enligt KPP-databasen*, % Minska jmf 2015 O +
Kostnadseffektiv | 45. Produktivitet utifran KPP méats som kostnad Real minsknin A 3
verksamhet per DRG poéng g
46. Lakemedelskostnad per invanare och &r 350 kr hp gre an riket A v
per invanare

**DRG=Diagnosrelaterade grupper, KPP= Kostnad per patient. Uppfoljning per verksamhetsomréade och process, KPP-databasen for Idns- och ldnsdelssjukhus i %
visar avvikelse fran genomsnittet i KPP-databasen
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Finansiell analys

Periodens resultat och arsprognos

Region Norrbotten redovisar ett positivt resultat for perioden pa 54 mnkr, vilket ar 36 mnkr sémre dn foregaende ar men 56 mnkr
battre dn periodbudgeten. Arsprognosen pekar pa ett éverskott med 282 mnkr, vilket &r 90 mnkr béttre &n budget och 20 mnkr fran
fiolarets resultat som var 302 mkr. Under perioden dkade nettokostnaden med 87 mnkr (3,3 procent) samtidigt som skatteintékter,
generella statsbidrag och utjimning dkade med 70 mnkr (2,6 procent). Nettokostnaderna for helaret beraknas bli 275 mnkr hogre
an 2017 vilket ger en nettokostnadsdkning pa 3,6 procent vilket ar Iagre dn budgeterade 3,8 procent. Skatteintikter, generella stats-
bidrag och utjamning bedoms 6ka med 2,6 procent.

Resultat Resultatmal Arsprognos Resultatmal/ Resultat

201804 201804 2018 budget 2018 2017

Narsjukvard -61,1 -31,0 -213,0 -134,0 -267,0
Lanssjukvard -6,2 -2,0 -64,0 -16,0 -93,0
Folktandvard -3,8 -0,1 -5,0 3,0 -11,0
Service -9,7 -111 -141 -17,0 -23,0
Lansteknik 1,5 2,2 2,0 0,0 9,0
Totalt divisionerna -79,2 -46,5 -294,1 -163,9 -385,0
Politik 1,8 0,0 2,6 0,0 8,0
Regiongemensamt 35,5 -5,8 62,8 0,0 164,0
Finansiering 96,3 50,9 5111 356,0 515,0
Totalt Region Norrbotten 54,4 -1,4 282,4 192,1 302,0

Regionens divisioner redovisar ett negativt periodresultat med 79 mnkr vilket ar 33 mnkr sdmre &n resultatmélet. Endast divisio-
nerna Lansteknik och Service klarar periodens resultatméal. Regiongemensamma verksamheter redovisar en positiv avvikelse mot
periodens resultatmal med 43 mnkr och finansieringen visar ett resultat som &r 45 mnkr béttre dn méalet.

Divisionernas arsprognoser pekar pa ett underskott pd 294 mnkr, vilket & 130 mnkr sdémre an resultatmalet. Resultatavvikelsen
for divisionerna beror pé att beslutade handlingsplaner inte forvintas ger full effekt samt att kostnader inom andra omraden okar.
Framfor allt svarigheter med kompetensforsorjningen som medfér 6kade kostnader for inhyrd personal.

Divisionernas prognosticerade resultat &r 10 mnkr battre an foregaende ar ndr hansyn tas till budgetjusteringar. Division Nérsjukvard
prognostiseras forbattra sitt resultat med 20 mnkr och Division Lanssjukvard prognosticeras forsdmra resultatet med 18 mnkr.
Division Folktandvards resultat prognosticeras bli 6 mnkr battre 4n foregaende ar. Resultatet for Division Service prognosticeras bli
9 mnkr battre an 2017 och &r béttre &n resultatmalet for 2018. Division Lansteknik prognosticeras uppna ett resultat som &r béattre
an resultatmalet men ar 7 mnkr sdmre dn 2017.

Arsprognosen fér regiongemensamma verksamheter visar ett dverskott pa 65 mnkr. Det frklaras av av ej forbrukade medel fér
asyl- och flyktingmedel och lakemedel, IT-utveckling, regiondirektorens stab och uppdrag samt avsatta medel for hdlso- och sjuk-
vard, dar medel fran nationella dverenskommelser anvéinds istallet.

Arsprognosen for finansieringen ar 155 mnkr béttre dn resultatmalet, vilket framfér allt forklaras av lagre avskrivningar till foljd av
inforande av komponentavskrivning pa fastigheter samt icke forbrukade medel fran nationella Gverenskommelser, befolkningsfor-
andringar och reserver.
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P —— Uppdrag Prognos

Nérsjukvard 133,2 39,8 29,2 79,4
Lanssjukvard 32,1 6,3 9,1 13,1
Service 6,0 2,2 2,3 45
Folktandvard 6,2 2,2 0,8 31
Totalt 177,5 50,5 M4 100,1

Regionens divisioner har uppdrag att minska sina kostnader med 178 mnkr jamfort med 2017. Utfallet av atgarderna ar 41 mnkr (82
procent) till och med april jamfort med planerade 51 mnkr. | &rsprognosen bedéms 100 mnkr (56 procent) av de 178 mnkr uppnas.

Verksamhetens intékter

Intékterna per april 4 40 mnkr (10,6 procent) hogre jamfort med foregaende ar och 46 mnkr béttre an budget. Det r intakter for
utskrivningsklara patienter, forsaljning av material och tjanster, patientavgifter i Folktandvérden samt projektbidrag som har okat.
Budgetavvikelsen beror pa statshidrag och EU-bidrag som inte var kénda vid budgettillfallet och som till stor del motsvaras av 6kade
kostnader.

Verksamhetens kostnader

Personalkostnader exkl 4
pensioner 1401

Pensionskostnader

Lakemedel*

Inhyrd personal®

Kopt utomlénsvérd*

Vardval
- privata aktorer*

Fastigheter*
Sjukresor®

Luftburen sjuktransport®

Ovriga kostnader*

0 200 400 600 800 1000 1200 1400 1600

Mnkr

* Summerar till Gvriga kostnader i resultatrakningen. B 201804 [ ] 201704
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Personalkostnader

Personalkostnaderna for perioden exklusive pensionskostnader
har dkat med 31 mnkr (2,2 procent) jamfort med foregaende ar.
Loneavtalsokningen ligger pa 26 mnkr och kostnaden for sjuk-
[6n &r 1 mnkr hogre. Kostnaderna for extratid' har okat med 10
mnkr varav 6vertiden star for merparten av okningen.

Under perioden har det i genomsnitt varit 86 farre anstéllda
jamfort med foregdende ar. Franvarotiden har minskat med
motsvarande 2 &rsarbetare. Den totala arbetade tiden inklusive
overtid har minskat med 10 arsarbetare vilket forklaras av att
det &r en vardag mindre for perioden 2018. Overtiden har dock
Okat med 3 érsarbetare.

Kostnader for pensioner

Pensionskostnaderna for perioden ar 28 mnkr hogre an fore-
gaende ar. Arsprognosen ligger p& 734 mnkr vilket ar 64 mnkr
hdgre dn 2017 och 17 mnkr hogre dn budget beroende péa att
oOkningen av pensionsskulden berdknas bli storre.

De finansiella kostnaderna pa pensionsskulden for perioden ar
7 mnkr hogre an foregaende ar. Periodutfallet och arsprognosen
ligger i niva med budget.

Inhyrd personal

Kostnaden for inhyrd vérdpersonal uppgar till 105 mnkr vilket ar
en okning med 11 mnkr jamfort med foregéende &r. Kostnaden
avser 76 mnkr ldkare och 19 mnkr ar dvrig sjukvardspersonal.
Okningen ar i somatisk vard for bade ldkare och évrig vard-
personal. | primérvarden har kostnaden for inhyrning av likare
minskat med 4 mkr. Arsprognosen fér inhyrd personal bedéms
uppga till 298 mnkr vilket ar i nivd med utfallet 2017.

Kopt utomlénsvard

Kostnaderna for kopt utomldnsvard dr 166 mnkr varav riks- och
regionsjukvarden dr 160 mnkr. Division Nérsjukvard okar sina
kostnader for riks- och regionsjukvard med 5 mnkr och division
Lénssjukvard med 3 mnkr. Det &r framforallt kostnader for kopt
vard vid Norrlands universitetssjukhus inom barnmedicin och
kardiologi som 6kat. Arsprognosen fér riks- och regionsjukvard
bedoms uppga till 550 mnkr vilket ar 3 % eller 18 mnkr lagre
an utfallet 2017.

Léakemedel

Kostnader for Iakemedel per april & 328 mnkr, vilket &r 16 mnkr
hogre an foregaende ar. Region Norrbotten bedoms ha hogre
lakemedelskostnader an riket utifran lanets befolkningsstruk-
tur. Malet &r att skillnaden mellan regionens och rikets kost-
nader per invanare ska vara hogst 350 kr pa helar 2018. Per
april ar skillnaden 394 kr per invanare vilket &r 44 kr hogre dn

malet. Orsaken till skillnaden mot riket forklaras bland annat av
hogre anvandning av nya hjartldkemedel, cancerlakemedel och
lakemedel mot inflammatoriska led- och tarmsjukdomar samt
lagre takt for byte till mer kostnadseffektiva TNF-hdmmare.
Skillnaden mellan utfall och mal motsvarar 6 mnkr.

Prognosen for lakemedel visar pd ett helarsutfall pd 921 mnkr,
vilket & 2 mnkr hogre &n utfallet 2017. Nya avtal med hdga
aterbaringar paverkar kostnaden positivt.

Ovriga kostnader

Ovriga kostnader for perioden ar 42 mnkr hogre an foregdende
ar. Det forklaras huvudsakligen av att driftbidrag, vidarefor-
medling av bidrag, 6vriga bidrag, bidrag till foreningar samt att
kostnaderna for forradsforbrukning, konsultkostnader och labo-
ratorieundersokningar har okat.

Skatteintdkter och statshidrag

Storleken pa skatteintdkterna paverkas av skattesatser, befolk-
ningens storlek, sysselséttningsniva, l6neniva och skattesats.
Skatterna 2018 beraknas ge ett dverskott mot budget pa 10
mnkr pa heldr beroende p& den senaste skatteunderlagsprog-
nosen fran april. Detta beror pa en stark utveckling av arbetade
timmar under slutet av 2017 och bdrjan av 2018.

Generella statshidrag och utjdmning bedoms ge ett underskott
mot budget pd 5 mnkr pa heldr. Inkomstutjaimningsbidraget
visar en positiv avvikelse pa

4 mnkr medan kostnadsutjamningsbidraget ar negativt med
5 mnkr och lakemedelsbidraget 4 mnkr. Orsaken ar frimst att
underlagen var preliminéra vid budgettillfallet.

Investeringar

Regionfullméktige har for aret beviljat en ram for investerings-
beslut pé totalt 1 070 mnkr med en bedémd likviditetsbelastning
pa 586 mkr. Prognosen dver investeringsprojekt med likviditets-
belastning under 2018 &r totalt 406 mnkr varav 248 mnkr avser
fastigheter och 158 mnkr avser inventarier.

Under perioden har regionen investerat totalt 96 mnkr fordelat
péa 64 mnkr i fastigheter och 32 mnkr i inventarier. Investeringar i
fastigheter avser till storsta delen investeringar i Sunderby sjuk-
hus: utokning av frikyla projektering infor ombyggnad, etapp
D/E akut/iva, etapp B psykiatri och provisorisk akut. P& Gallivare
sjukhus har en ombyggnad av akutmottagningen genomforts.
En ombyggnad for flytt av Grytnés hélsocentral till Kalix sjukhus
har ocksa genomforts.

Investeringarna i inventarier fordelas pa 12 mnkr i medicintek-
nisk utrustning, 6 mnkr i IT-utrustning, 4 mnkr i hjalpmedel for
funktionshindrade och 10 mnkr i 6vriga inventarier.

1 Definition av Extratid = Arbete under jour/beredskap + fylinadslon (mertid och fyllnadstid) + dvertid.

-23-



Likvida medel och kortfristiga placeringar

Likvida medel

Likvida medel bestar av banktillgodohavanden, kortfristiga
rantefonder samt handkassor. Forandringar i likvida medel beror
pé nettot av de in- och utbetalningar som sker till och fran regi-
onen. Saldot for likvida medel per april uppgick till 1 601 mnkr,
vilket ar 181 mnkr hogre an vid arsskiftet.

Under 2018 planeras avséttningar till den mer langsiktiga kapi-
talforvaltningen for pensioner.

Pensionsmedelsforvaltning

Bade pensionskostnaderna och likviditetsbelastningen fran
pensionsutbetalningarna beréknas Oka kraftigt de nédrmaste
25 &ren. Region Norrbotten har sedan 1997 langsiktigt avsatt
medel for att mota framtida pensionsutbetalningar. Regionen
har fem diskretiondra forvaltningsuppdrag avseende den lang-
siktiga kapitalforvaltningen. Forvaltningsuppdraget innebér
en fullmakt att fatta Iopande placeringsbeslut enligt regio-
nens faststéllda finanspolicy. Per april bestod portfélien av 27
procent aktier, 72 procent rantebarande tillgangar och 1 procent
alternativa tillgangar. Avkastningen aterinvesteras |dpande.
Marknadsvardet pa portféljen dr 3 241 mnkr vilket ar 35 mnkr
mer an vid arsskiftet. Den totala avkastningen for portfoljen i
ar ar 1,0 procent, vilket ar 0,1 procentenheter lagre &n index.
Vardeforandringen pa aktier ar 2,9 procent, alternativa tillgdngar
1,2 procent och 0,4 procent pé rantebdrande papper. | Region
Norrbottens finanspolicy har fullméktige faststallt ett Idngsiktigt
realt avkastningsmal om 3 procentenheter sett dver en rullande
femarsperiod. Avkastningen for den senaste 5-arsperioden har
varit 3,9 procent vilket kan jamféras med konsumentprisin-
dex (KPI) + 3 procentenheter for samma period som ligger pa
3,8 procent. Malet har allts& uppnatts med en marginal pa 0,1
procentenheter.

Pensionsforpliktelser

Regionens totala pensionsforpliktelser uppgick per april till

7 527 mnkr varav 4 681 mnkr finns utanfor balansrakningen
som en ansvarsforbindelse och resterande finns som avséttning
i balansrakningen. De totala pensionsforpliktelserna &r 90 mnkr
hdgre an april 2017. Marknadsvardet pa portféljen motsvarar 43
procent av de totala pensionsforpliktelserna. Skillnaden mellan
pensionsforpliktelserna och pensionsfondens marknadsvérde
kallas aterlan.

Region Norrbottens pensionsmedelsforvaltning, mnkr:

‘ 2018-04 ‘ 2017-04

Pensmng._forpllktelsg . 2846 2616
(balansrékning, avséttning)
Pensionsforpliktelse

A ) 0 0
(balansrékning, avvecklingsreserver)
Pensionsforpliktelse (ansvarsforbindelse) 4681 4821
Summa forpliktelser inklusive loneskatt 7527 7437
Pensionsfond, bokfort vérde 3116 3046
Pensionsfond, marknadsvarde 3241 3192
Aterlan 4286 4245
Pensionsfond, orealiserad avkastning 125 146
Pensionsfond, realiserad avkastning 23 30
Marknagsvar_t_je i procent 43% 43%
av pensionsforpliktelserna
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Balanskravet och god ekonomisk hushallning

Region Norrbotten ska enligt kommunallagen ha en ekonomi i
balans, d v s intikterna ska Gverstiga kostnaderna. Uppkommet
underskott ska regleras senast tredje aret efter det att under-
skottet uppkommit. Om det finns synnerliga skél kan fullmak-
tige besluta att sddan reglering inte ska goras.
Kommunallagens balanskrav uppfylldes inte &ren 2014 och
2015 vilket innebar att regionen hade ett balanskravsunderskott
pé totalt 275 mnkr att &terstélla de narmaste tre aren. 2016 och
2017 redovisade regionen dverskott som gjorde balanskravsun-
derskottet kunde aterstéllas 2017. Det prognosticerade arsre-
sultatet for 2018 pa 282 mnkr innebar att balanskravsresultatet
ar positivt.

Avstdmning mot kommunallagens balanskrav, mnkr:

. Prognos
Balanskravsutredning (mnkr) 2018 2017 2016 2015
Arets resultat enligt resultatrékning 282 302 198 | -240
Avgar samtliga realisationsvinster fran _ 5 ) )
anlaggningstillgangar
Orealiserade forluster i vérdepapper - 2

Justering for aterforing av
orealiserade forluster i vardepapper

Arets resultat efter

. . 282 295 | 197 | -238
balanskravsjusteringar
Synnerliga skél, sankt ) ) ) )
diskonteringsranta pa pensionsskuld
Arets balanskravsresultat 282 295 197 | -238
Balanskravsunderskott fran tidigare ar -78 | -275 -37
Summa 282 217 -78 | -275
Balanskravsunderskott 0 0 78| 275

att aterstilla

Aven om regionen visar ett positivt resultat s& har halso- och
sjukvardsdivisionerna fortfarande underskott. En forklaring ar
att de ekonomiska handlingsplanerna inte har gett tillracklig
effekt och séledes forskjuts effekterna framét i tiden. Samtidigt
oOkar andra kostnader. For att uppratthalla en ekonomi i balans
krdvs att divisionerna genomfor handlingsplanerna med full
ekonomisk effekt och att andra kostnader inte samtidigt okar.
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Vardproduktion

Vardproduktion 2018, april 2017, april Andring %, 2018/2017
Primarvard 99 630 104 208 -4,4%
Somatik 72927 75313 -3,2%
Lakarbesok
Vuxenpsykiatri 5951 5528 +7,7%
Totalt 178 508 185 049 -3,5%
Primérvard 167 195 169 198 -1,2%
Somatik 62 649 63 761 -1,7%
Ovriga vardgivarbesok
Vuxenpsykiatri 22 958 24 860 -7,7%
Totalt 252 802 257 819 -1,9%
Primérvard 667 642 +3,9%
Somatik 10 542 10 924 -3,5%
Vardtillfillen
Vuxenpsykiatri 900 908 -0,9%
Totalt 12109 12474 -2,9%

' Avser Region Norrbotten och privata hélsocentraler

Antalet lakarbesok, besok till dvriga vardgivare och antalet vardtillfallen ar lagre &n samma period 2017.

Norrbottningarnas lakarbesok sker till 56 procent i primérvéarden och till 41 procent i den somatiska véarden. Det & samma nivaer
som foregaende ar. Minskningen av antalet ldkarbesok ses inom primarvard och somatik medan den okar i psykiatri. Det ar framst
aterbestken som minskar.

Antalet vardtillfallen har minskat inom somatiken vilket delvis forklaras av att vardplatser har stingts ner pga. bemanningssvarig-
heter. Vardtillfallena i primarvard okar medan de minskar nagot inom psykiatrin.

Konsumtion av vard, man/kvinnor

Lakarbesok 178 508 97 467 81041 185 049 101 807 83 242
Ovriga vardgivarbesok 252 802 147 399 105 403 257 819 149 816 108 003
Vérdtillfallen 12109 6382 5727 12 474 6653 5821

Kvinnor konsumerar vard i hogre utstracknin &n mén. Kvinnor stér for 55 procent av lakarbesoken, 58 procent av besoken till dvriga
vardgivare och 53 procent av antalet vardtillfallen. Férdelningen mellan kvinnor och mén ligger pd samma niva som 2017.
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Bolag, stiftelser och kommunalférbund

Regionen arbetar for ldnets utveckling
pd manga sétt dven utanfor den egna
organisationen. Arbetet sker bland annat
genom &dgande, ekonomiska bidrag,
medfinansiering, huvudmannaskap och
representantskap i styrgrupper och andra
liknande grupperingar. For all anslagstill-
delning géller att insatserna ska vara av
regional karaktér.

Bolag

Almi ForetagsPartner Nord AB

Almi verkar for att barkraftiga idéer
och foretag ska utvecklas. Med radgiv-
ning, 1an, riskkapital och inkubation
méter Almi kunder i foretagandets alla
faser — fran idébarare till framgangsrika
foretagare. Arbetet ar marknadskom-
pletterande och utfors s& att snedvrid-
ning av konkurrensen undviks. Almi 4gs
av staten tillsammans med regionala
offentliga dgare och finns pa 40 orter i
landet. Almi Foretagspartner Nord AB
verkar i Norrbotten och Vésterbotten och
ags av statliga Almi Foretagspartner AB
till 51 procent samt av Region Norrbotten
och Region Vésterbotten till 24,5 procent
vardera.

Arctic Business Incubator AB

ABI & Sveriges nordligaste inkuba-
tor med verksamhet fran Kiruna i norr
till Skellefted i soder. ABI jobbar med
idéer fran alla branscher. Idéerna kan
komma fran enskilda entreprendrer,
Luled Tekniska Universitet, institutioner
och forskningsorganisationer samt exis-
terande bolag. Bolaget &gs till nio procent
av regionen och resterande av Holding
Aktiebolaget vid Luled tekniska univer-
sitet, Fastighets Aktiebolaget Polaris,
Langmanska Foretagarfonden, Luled
kommun, Stiftelsen Norrlandsfonden.

Arctic Link AB
Bolaget trafikerar flyglinjen Arctic Airlink
pa striackan Oulu — Luled — Tromso for

att skapa mojligheter, initiera och stéarka
samarbeten som kommer nérings-
liv, offentlig sektor och universiteten
till nytta. Bolaget dgs av Norrbottens
Handelskammare Service AB till sju
procent samt av Region Norrbotten,
Troms fylkeskommune samt Oulu Stad
till 31 procent vardera.

BD Pop AB

Bolaget ska vara ett regionalt resurs-
och produktionscentrum for populdrmu-
sik i syfte att stodja talanger, starka den
regionala musikbranschen och stimu-
lera tillvaxt av kreativa néringar. Bolagets
huvudsakliga verksamhetsomraden ska
vara artistutveckling, branschutveckling,
inspelning, distribution, marknadsforing,
kompetens- och affarsutveckling samt
arrangemang i samarbete med lokala
arrangorer. BD Pop é&gs till 55 procent
av Region Norrbotten, till 20 procent
av Luled kommun och resterande av
Boden, Jokkmokk, Pajala, Pited, Alvsbyn,
Overkalix, och Overtorned kommuner.
Arbete pagér ocksa med att uppna att
fler av lanets kommuner ska bli delagare.

Filmpool Nord AB

Bolagets tva huvuduppdrag &r att vara ett
produktionscentrum for langfilm, audiovi-
suella verk och TV-drama samt vara ett
regionalt resurscentrum innefattande
bland annat filmpedagogik, barn- och
ungdomsverksamhet, talangutveckling,
digitalutveckling, visning och spridning av
film, filmkulturella fragor och biograffré-
gor. Bolaget arbetar ocksa med att stérka
den regionala filmbranschen genom att
lyfta fram och formedla kontakter fill
regionens  inspelningsmiljoer,  filmar-
betare, teknikbolag och serviceforetag
till nationella och internationella filmin-
spelningar. Filmpool Nord &gs till 32,86
procent av regionen och resterande dgare
ar 11 av lanets kommuner.

_07 -

Garnisfastigheter AB

Regionens fastigheter pa gamla sjukhu-
somradet i Boden ar samlade i ett bolag
for att i en framtid forséljas. Bolaget ager
och forvaltar fastigheter p& gamla sjuk-
husomrédet i Boden, ca 53 000 kvadrat-
meter fordelat pa tio fastigheter. Bolaget
ags till 100 procent av regionen.

Informationsteknik i Norrbotten AB
Bolaget ska erbjuda ett lansgemen-
samt fiberbaserat hoghastighetsnét fill
naringsliv och offentlig service for ett
utdkat tjansteutbud som bidrar till ekono-
misk tillvaxt och utveckling i regionen.
Bolaget ags till 47 procent av regionen
och resterande av kommunerna i lanet.

Invest i Norrbotten AB

Bolaget arbetar med att exportera
kannedom och kunskap om affarsmés-
siga mdjligheter i Norrbotten for att fa
fler etablerare och investerare till l&net.
Invest in Norrbotten ska koordinera ett
systematiskt  proaktivt investerings-
och etableringsarbete i Norrbotten och
lanets kommuner. Arjeplog, Jokkmokk
och Pited kommun ar med som part-
ners, dvs ej deldgare men koper tjanster
av bolaget. Bolaget &gs fill 84,8 procent
av regionen. Ovriga agare &r Arvidsjaur,
Boden, Haparanda, Kalix, Luled, Alvsbyn,
Overkalix och Overtorned kommuner.

Matlaget i Géllivare AB

Bolaget producerar mat till institutioner
inom Géllivare kommun samt till lands-
tingets lokala halso- och sjukvardsverk-
samhet. Bolaget &gs till 40 procent av
regionen och till 60 procent av Gallivare
kommun.

Energikontor Norr AB

Bolagets uppdrag é&r att driva energi- och
miljéfragor pa lokal och regional niva i
ett internationellt perspektiv. Detta gors
genom att arbeta for en dkad anvand-
ning av fornyelsebar energi och en okad



energieffektivisering. Arbetet ska &ven
bidra till ett 6kat regionalt samarbete
inom energi- och miljpomradet samt
till regionsamverkan i EU-samarbetet.
Bolaget &gs till 50 procent av regionen
och till 50 procent av lanets kommuner.

Norrbotniabanan AB

Syftet for bolaget &r framst att ge arbe-
tet for Norrbotniabanan en juridisk och
organisatorisk plattform och att tydligt
markera ldnens ambition och enga-
gemang for att genomfdra projektet
med en jarnvag l&ngs norrbottenskus-
ten. Norrbotniabanan AB &gs av Region
Norrbotten, Vésterbottens Ilans lands-
ting, Region Véasterbotten samt berdrda
kommuner langs den tankta banstréckan.

Stiftelser

Norrbottens forskningsréad

Norrbottens  Forskningsrad medfinan-
sierar FoU projekt ddr sokande ar fran
Luled tekniska universitet eller ett institut
med verksamhet i Norrbotten med forsk-
ningsuppgifter i samverkan med minst
ett Norrbottniskt foretag. Norrbottens
Forskningsrad &r en stiftelse bildad 1986.
Stiftarna ar Lansstyrelsen i Norrbottens
lan, Region Norrbotten, Luled tekniska
universitet samt ett 30-tal foretag och
organisationer.

Stiftelsen Norrbottensteatern

Uppdraget for teatern &r att driva och
organisera konstnérlig verksamhet. Via
produktioner och distributionsformer ska

teatern nd manniskor i deras egen miljo.
Teatern drivs i form av en stiftelse med
regionen och Luled kommun som huvud-
man. Region Norrbottens andel ar 58
procent.

Kommunalférbund

Regionala kollektivtrafikmyndigheten
i Norrbotten (RKM)

Regionala kollektivirafikmyndigheten i
Norrbotten ar ett kommunalférbund som
ska samordna, effektivisera och utveckla
kollektivtrafiken. Medlemmar &r lanets
kommuner samt regionen.

Lanstrafiken i Norrbotten &r ett helagt
dotterbolag till Regionala kollektivira-
fikmyndigheten. Lénstrafiken hanterar
praktiskt medlemmarnas trafik i lanet.
Norrtdg ar ett bolag som RKM ager till
25 procent. Resterande dgs av kollek-
tivtrafikmyndigheterna i Jamtland och
Vésternorrland samt av Lénstrafiken i
Viasterbotten. Norrtdg organiserar och
hanterar den regionala tagtrafiken i
regionen.

Norrlandstingens Regionforbund
(NRF)

Norrlandstingens Regionforbund  bild-
ades 2005 av landstingen i norra

sjukvardsregionen — Region Jamtland-
Harjedalen, Vasternorrland, Vasterbotten
och Region Norrbotten. Regionforbundet
ar ett samverkansorgan for att tillvarata
och utveckla gemensamma intressen
inom hélso- och sjukvard, utbildning och
forskning och darmed sammanhéngande

verksamheter. | regionférbundet har norr-
landstingen ett gemensamt ansvar for
bestélining, planering och samordning av
regionsjukvard, utbildning och forskning
utifran ett behovs- och befolkningsper-
spektiv. Forbundets hdgsta beslutande
organ ar Forbundsdirektionen med tre
ledamdter fran varje landsting. Forbundet
beslutar om avtal for hdgspecialiserad
vard och om regionens utvecklingsplan
for cancervarden. Samverkan inom regi-
onen sker i de samverkansgrupper som
inrattats inom forbundet

Konstmuseet i Norr

Konstmuseet i Norr bildades 2017 av
Region Norrbotten och Kiruna kommun.
Kommunalforbundet ansvarar for att driva
konstmuseiverksamhet i Norrbottens lan.
Lanskonstmuseet etableras i Kiruna och
invigs 2018.

Kommunalforbundet Svenskt ambu-
lansflyg (KSA)

Kommunalférbundet Svenskt ambu-
lansflyg bildades ar 2016. Forbundets
medlemmar bestar av samtliga Sveriges
landsting och regioner. Forbundets dnda-
mal &r att tillhandahalla ambulansflyg for
medlemmarna och syftet ar att effektivi-
sera ambulansflyget for att 6ka patient-
nyttan och patientsékerheten genom
samordning av gemensamma resurser.
Styrelsen utgors av sju ledamoter och sju
erséttare dér alla Sveriges sjukvardsregi-
oner &r representerade.

Omsiéttning Omsittning Resultat fore Resultat fore Antal
Bolag/stiftelse: 2018-04 2017-04 skatt 2018-04 skatt 2017-04 anstéllda
Almi Foretagspartner Nord AB 10,2 9,3 1,0 1,1 23
BD Pop AB 49 4,4 31 2,5 4
Filmpool Nord AB 10,8 8,9 4,4 43 7
Garnisfastigheter AB 7,7 7,3 1,7 0,2 0
Informationsteknik i Norrbotten AB 13,0 10,4 -0,9 0,7 8
Investeringar i Norrbotten AB 3,5 2,7 0,2 0,0 4
Matlaget i Géllivare AB 11,4 11,3 0,1 0,4 33
Energikontor Norr AB 52 3,6 0,1 0,0 14
Regionala kollektivtrafikmyndigheten 198,8 1921 -4,5 -11,3 108
Stiftelsen Norrbottensteatern 18,0 19,8 -3,7 0,2 60

Belopp i mnkr
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Ekonomisk redovisning

Redovisningsprinciper

Samma redovisningsprinciper som 2017 tillimpas dven for 2018 forutom vad géller avskrivningar dar komponentavskrivning fr.o.m.
2018 tillimpas pa samtliga fastigheter.

Resultatrakning
RESULTATRAKNING (MNKR) Utfall 2018-04 Utfall 2017-04 Arsprognos 2018 Utfall 2017
Verksamhetens intakter 423 383 1265 1301
Verksamhetens kostnader -3099 -2 972 -9 284 -9 045
varav personalkostnader -1677 -1618 -4 964 -4 750
varav dvriga kostnader -1 352 -1271 -4 098 -4 044
varav avskrivningar -70 -83 -222 -251
Verksamhetens nettokostnad Not 1 -2 676 -2 589 -8 019 -7744
Skatteintékter Not 2 2125 2105 6412 6311
Generella statsbidrag och utjimning Not 3 607 557 1823 1712
Resultat fore finansiella poster 56 73 216 279
Finansiella intékter Not 5 24 36 142 82
Finansiella kostnader Not 6 -26 -19 -76 -569
Resultat Not 1 54 90 282 302
Kassaflddesanalys

KASSAFLODESANALYS (MNKR)

DEN LOPANDE VERKSAMHETEN

Periodens resultat 54 90 302
Justering for avskrivningar 70 83 251
Realisationsvinster/realisationsforluster -1 15
Justering for gjorda avsattningar 114 82 265
Justering for ianspraktagna avsattningar -30 -20 -61
Justering for dvriga ej likviditetspaverkande poster

Justering for pensionsfond/kortfristiga placeringar -14 -126 -177
Okning/minskning kortfristiga fordringar 68 130 -10
Okning/minskning forrad 9 3 1
(Okning/minskning Kortfristiga skulder 9 -130 49
Verksamhetsnetto 279 112 635
INVESTERINGAR

Inkdp av materiella anldggningstiligangar 96 -64 -284
Investeringshidrag 0 0
Forsdljning av materiella anldggningstillgangar 0 11 22
Investering i finansiella anlaggningstillgangar -3 0 -7
Investeringsnetto -99 -53 -269
FINANSIERING

Minskning av langfristiga fordringar 0 1 2
Amortering av langfristiga skulder 0 -1 -1
Finansieringsnetto 0 0 1
Foréndring av likvida medel 180 59 367
Likvida medel vid periodens borjan 1421 1054 1054
Likvida medel vid periodens slut* 1601 1113 1421
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Balansrékning

BALANSRAKNING (MNKR) 2018-04-30 2017-04-30 2017-12-31
TILLGANGAR

ANLAGGNINGSTILLGANGAR

Immateriella tillgangar 16 11 17
Fastigheter 1545 1481 1502
Inventarier 503 515 513
Langfristiga fordringar 100 101 100
Vardepapper, andelar, bostadsrétter 73 66 73
Summa anliggningstillgangar 2237 2174 2205
OMSATTNINGSTILLGANGAR

Forrad 22 30 32
Kortfristiga fordringar 393 321 461
Kortfristiga placeringar 3107 3042 3093
Likvida medel 1601 1113 1421
Summa omsittningstillgangar 5123 4 506 5007
SUMMA TILLGANGAR 7 360 6 680 7212
EGET KAPITAL, AVSATTNINGAR OCH SKULDER

EGET KAPITAL

Eget kapital 2 664 2 361 2361
Periodens resultat 54 90 302
Summa eget kapital 2718 2451 2663
Avsittningar 2863 2638 2779
SKULDER

Langfristiga skulder 40 40 40
Kortfristiga skulder 1739 1551 1730
Summa skulder 1779 1591 1770
SUMMA EGET KAPITAL, AVSATTNINGAR OCH SKULDER 7 360 6 680 7212
Stillda panter och ansvarsforbindelser

Ansvarsforbindelser pensioner 4681 4821 4628
Ovrigt 595 569 595

Investeringsredovisning

Av landstingsstyrelsen
beslutad ram 2018

Typ av investering (mnkr)

Utfall beslut
fore 2018

Utfall
2018

Summa
2018-04

Berédknad
arsprognos
investeringar 2018

Immateriella tillgangar 8 4
Fastigheter 905 56 8 64 142 248
Inventarier 165 21 1 32 134 154
Totalt 1070 77 19 96 284 406
varav fastigheter och inventarier 0 282 2

externa hyresgéstger
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Noter

Not 1 Resultat inkl jamforelsestorande poster per tertial och &r, mnkr

Prognos 2018 Utfall 2018 Utfall 2017
Totalt T3 T2 T Totalt T3 T2 T
Verksamhetens nettokostnad -8 019 -2772 -2 571 -2676 -7 744 -2 684 -247 -2 589
Skatter, statsbidrag och utjamning 8235 2749 2754 2732 8023 2684 2677 2 662
Resultat fore finansiella poster 216 -23 183 56 279 0 206 73
Finansiella poster 66 63 5 -2 23 8 -2 17
Resultat 282 40 188 54 302 8 204 90

Resultatet for tertial 1 och 3 &r sdmre an tertial 2 eftersom kostnaden for intjdnad semester belastar resultatet da. | tertial 2 sjunker kostnaden pa grund av att
semesterkostnaden redovisas mot balansrakningen.

Not 2 Skatt per tertial, mnkr

Prognos 2018 Utfall 2018 Utfall 2017
Totalt T3 T2 T Totalt T3 T2 Ll
Preliminart utbetalda skatter 6423 2141 2141 2141 6328 2111 2108 2109
Prognostiserad slutavrakning 2018/2017 7 2 3 2 9 44 -19 -16
Z[ggt;)nostiserad slutavrékning 2017/2016 18 0 0 18 26 37 A 12
Resultat 6412 2143 2144 2125 6311 2118 2088 2105

Not 3 Generella statshidrag och utjamning, mnkr

Prognos 2018 Utfall 2018 Utfall 2017

Totalt T3 T2 T Totalt T3 T2 T
Inkomstutjamningsbidrag 691 230 231 230 658 220 219 219
Kostnadsutjamningsbidrag 278 92 93 93 265 88 89 88
Strukturbidrag 164 54 55 55 163 54 55 54
Inforandebidrag 0 0 0 0 0 0 0 0
Regleringsbidrag/avgift -76 -25 -26 -25 -99 -33 -33 -33
Bidrag for ldkemedelsforménen 728 243 244 241 686 224 246 216
Generellt bidrag 38 12 8 13 39 13 13 13
Resultat 1823 606 610 607 1712 566 589 557
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Not 4 Finansiella intakter, mnkr

Prognos 2018 Utfall 2018 Utfall 2017

Totalt T3 T2 ™ Totalt T3 T2 T
Rénteintékter 0 0 0 0 4 1 1 2
Utdelning p& aktier och andelar 5 0 0 5 42 19 8 15
Realisationsvinst/forlust aktiefonder 137 88 30 19 32 7 5 20
Realisationsvinst/forlust réantefonder 0 0 0 0 3 0 3 0
Vérdereglering fonder 0 0 0 0 1 2 0 -1
Ovriga finansiella intakter 0 0 0 0 0 0 0 0
Summa 142 88 30 24 82 29 17 36

Not 5 Finansiella kostnader, mnkr

Prognos 2018 Utfall 2018 Utfall 2017
Totalt T3 T2 ™ Totalt T3 T2 T
Réntekostnader 0 0 0 0 0 0
Réntekostnader pensioner -75 -25 -25 -25 -56 -20 -18 -18
(Ovriga finansiella kostnader -1 0 0 -1 -3 -1 -1 -1
Summa -76 -25 -25 -26 -59 -21 -19 -19
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Regionens tjanstemannaorganisation

Regiondirektorens stab

Regiondirektor

RD-sekreterare
Radssekreterare

Bitr. Regiondirektdr

Division

Narsjukvard

Division
Lanssjukvard

Division

Folktandvard

HR-avdelning

Kommunikationsavdelning

Digitaliseringsavdelning

Utvecklingsavdelning

Ekonomi- och planeringsavdelning

Avdelning for regional utveckling®

Avdelning for lednings-
och verksamhetsstdd

Division

Service

Division
Lansteknik

Stab Narsjukvard Stab Lanssjukvérd Stab Folktandvard Stab service Stab Lansteknik
Narsjukvardsomr.** Anestesi/Operation/ Specialisttandvard Fastigheter Teknikakuten
Luled/Boden Intensivvard . -
e Folktandvardskliniker FM Gallivare/Kiruna IT infrastruktur
Arsi * LSS - Ra&d och stod
EiarLsr]]:kvérdsomr. Tandteknik Norr FM Luled Medicinsk teknik
Allmankirurgi/Urologi i e Vardsvet
et o - ited/Kalix ardsystem
Nﬁrs.]ukvardsomr. Barnsjukvard = :
Géllivare HR-verksamhetsstod Administrativa system
————————  Bild/
Ngrs;ukvérdsomr. Funktionsmedicin Administrativ Kompetenscentrum
Pitea service/inkop
. - Obstetrik/
Narsjukvardsomr. Gynekologi Projektkontor
Kalix
Laboratoriemedicin Lansservice
Ortopedi
Ogon

Oron-Nasa-Hals/Kék-
kirurgi

* Division Kultur och utbildning ingar sedan 2017-01-01 i Avdelning for regional utveckling.
**Naérsjukvardsomradena omfattar akut omhéndertagande, medicin/rehab, primérvard och vuxenspykiatri.
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