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§ 134 

Revidering av patientnämndens 
reglemente  
Dnr 718-2018 

Regionstyrelsens förslag till beslut 
1. Regionfullmäktige beslutar att fastställa patientnämndens reviderade 

reglemente. 

2. Regionfullmäktige beslutar att reglementet ska träda ikraft 1 juli 2018. 

Sammanfattning 
Den lag som huvudsakligen reglerade patientnämndernas arbete upphävdes 

och ersattes samtidigt av lag (2017:372) om stöd vid klagomål mot hälso- 

och sjukvården som trädde i kraft den 1 januari 2018. Ändringarna i lagstift-

ningen innebär att landets vårdgivare, och i förlängingen även patientnämn-

derna, kommer att få ett utökat ansvar för klagomålshanteringen. Lagänd-

ringen har medfört ett behov av att revidera patientnämndens reglemente. 

Ärendet 
Den 1 januari 2018 trädde ny lagstiftning ikraft som påverkar landets pati-

entnämnder. Den föregående lagen (1998:1656) om patientnämndsverksam-

het m.m. upphävdes och ersattes av lag (2017:372) om stöd vid klagomål 

mot hälso- och sjukvården. Lagändringen är en del av en större reform av 

klagomålshanteringen inom svensk hälso- och sjukvård som innebär en för-

skjutning av klagomålshanteringen från IVO till landets vårdgivare. 

Den nya lagen innebär bland annat ett förtydligande av patientnämndens 

huvudsakliga uppgift, att hjälpa och stödja patienter och deras närstående 

med att få deras klagomål besvarade av vårdgivarna. Nämnden är tänkt att 

tillsammans med vårdgivaren utgöra första linjen i det omarbetade kla-

gomålssystemet. Vidare ska patientnämnderna bidra till kvalitetsutveckling, 

hög patientsäkerhet och till att vården anpassas efter patienternas behov och 

förutsättningar. Den nya lagstiftningen har medfört ett behov av att revidera 

patientnämndens reglemente. 

Patientnämnden har 2018-05-14 § 58 föreslagit fullmäktige fastställa revide-

rat reglemente för patientnämnden och att ändringarna träder i kraft den 1 

juli 2018.  
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Reviderat reglemente för patientnämnden 

Patientnämndens beslut 2018-05-14, § 58 

Protokollsutdrag skickas till: 
Patientnämnden 


