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Forvaltningsberéattelse

1.

3-

Aliméant

Serviceresor i Norr AB &r heléagt dotterbolag till Lanstrafiken i Norrbotten
AB. Bolaget bildades efter beslut av den Regionala
kollektivtrafikmyndigheten per den 8 december 2015. Syftet med
Serviceresor i Norr AB &r att utféra persontransporttjanster, fardtjanst-
och sjukresor, &ven kallad "sérskild kollektivtrafik", i egen regi i Kiruna.

Orsaken till bildandet av bolaget var i grunden att inga lampliga anbud
lamnades i upphandlingen 2015, Ny upphandling av trafiken gors under
2019 med trafikstart 2020-01-01. Utfallet av den upphandlingen kan
paverka den fortsatta verksamheten fér Serviceresor i Norr AB.

Styrelse

Ordinarie ledamot Ersittare

Maria Stenberg (S) Anders Oberg (S)
Kenneth Backgdrd (NS) Dan Ankarholm (NS)
Lenita Eriksson (S) Anders Josefsson (M)

Andamal och uppdrag

Serviceresor i Norr AB ska bedriva fardtjénst, sjukresor, person- och
varutransporter samt dérmed forenlig verksamhet.

Koncern och organisation

Den Regionala kollektlvtraflkmyndlgheten i Norrbotten utgor en koncern
med en korg av ingdende bolag dér Serviceresor i Norr AB aterfinns som
ett helagt dotterbolag till Lénstrafiken i Norrbotten AB.

(se illustration)

; Regloﬁala kollektlvt?éﬂkmyndlgheten '
7 i Norrbotten

F 5
l Lénstrafiken AB r Transitio AB I Norrtdg AB J

"WBussgodsl Serviceresor| Samtraﬂk;anlir
~NorrbottenAB | NorrAB ) ~Sverige AB

(Agarandel: Lénstrafiken 100%, Transitio 5%, Norrt8g 25%, Bussgods 100%, Serviceresor 100%, Samtrafiken 2%.)
VD-skifte

Kenneth Johansson som varit VD i bolaget sedan starten slutade sin
anstallning i koncernen per 2018-12-31. Thomas Bjork har fran 2019—
01-02 rekryterats som tillférordnad VD i bolaget. Hans forordnande gar,
ut 2019-08-31.
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6.

Personal

Bolagets medarbetare, vilka utgors av férare, innehar taxiférar-
legitimation som ger dessa behérigheten att framféra taxiregistrerade
fordon vilka &r nédvéndiga fér verksamheten.

Serviceresor i Norr AB har i aktuell stund sex anstéllda medarbetare
varav fem finns stationerade i Kiruna, samt en med stationeringsort
Vittangi. Bolaget har i egen regi I6pande svarat for utbildning av
personal genom praktiska tillampningar som berér verksamheten. Behov
av extrainsatt personal under kortare perioder har férekommit vid
tillfallen d& verksamheten s3 kravt.

Ekonomi

Bolaget ags offentligt och utfér persontransporter i form av fardtjénst
och sjukresor for den séarskilda kollektivtrafiken och dérigenom foérenlig
verksamhet. Bolagets ekonomiska mal &r att bedriva verksamheten
genom den s3 kallade "sjélvkostnadsprincipen".

En kapitaltdckningsgaranti pa 1,0 mnkr har utstéllts av moderbolaget
Lanstrafiken i Norrbotten AB fér 2019.

Lokalisering, kansli och administration

Bolaget utfor praktiskt verksamheten, sjukresor- och
fardtjansttransporter, i Kiruna med omnejd. Administration vilket
omfattar personalfr@gor, drifts och tjanstgéringsplanering, ekonomi- och
l6nehantering, inkdp samt trafikansvar skéts fran Overkalix av
administrativ personal inom Lanstrafiken i Norrbotten AB.

Lokaler

Verksamheten forhyr lokalerna som nyttjas, garage med tillhérande
personalutrymmen, av extern fastighetsédgare i Kiruna. Dessa
tillmotesgdr pa ett bra satt verksamhetens aktuella, samt utifran
nuldgets kédnda, framtida villkor.

10.Fordon

Bolaget utfor tjdnsteuppdragen med 6 st fordon av vilka 5 st lyder under
begreppet "Multifordon". Samtliga ar registrerade som taxifordon.
Fordonen &r vél anpassade i storlek samt med utrustningsniva fér den
uppgift med uppdrag vilka dessa &r avsedda att svara fér. Med detta
menas att forutom ordinarie sittande resenérer dven finns mdjlighet att
transportera resendrer med sarskilda behov, rullstolsburna samt
liggande resenérer hanvisade till bartransport. Resenérers
egenavgifter(egenkostnad for resan) vilka uppstar fér delar av utférda
resor registreras l6pande i rorelsens betalsystem vilket finns installerat i
samtliga fordon som ingar i verksamheten. Systemet ligger &ven till
grund och hanterar samtliga kundbokningar med uppkomna kdéruppdrag,
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samt fér statistikinhdmtning géllande resandevolymer och daglig
I6pande informationshantering inkommen fran bestéliningscentralen.
11.Tillstdnd
Serviceresor | Norr AB arbetar aktivt med forvérv och underhall av
erforderliga tillstdnd som avkrévs verksamheten och ger bolaget
mojlighet att utfora person samt -gods transporter i egen regi inom den
sarskilda kollektivtrafiken, sjukresor och -fardtjénsttransporter.
12.Statistik
Trafik3ret 2018 sammanfattas med ett underlag av stabila
resandevolymer utférda inom kdruppdragen for aret. Noteras kan, att
resandet under 8rets sommarmanader volymméssigt har lagre
belaggning jmf med évrig del av trafikaret.
Dlagram nedan beskriver resenirsomséttning och uppdragsvolymer for trafikdr 2018
serviceresor | Norr AB - 2018 - K6ruppdrag Antal:
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Statlstik -utdrag. Beskriver ackumulerat antal resenarer per timme for 8r 2018

Uppdrag per timme ar 2018 -Ackumulerat
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Statistikinhdmtning fr@n verksamheten vill pdvisa resandevolymer om
1 400 st resenérer per manad att fordelas pa 900 st utférda kéruppdrag
under lika period.

Verksamheten har genererat 135 000 produktionskilometrar under
gangna trafikaret fér underlaget med resandevolymer och trafikuppdrag
beskrivna i avsnitt ovan.

Dlagram nedan beskriver trafikproduktion per manad for trafikar 2018

Produktion

=4=Produktion

Kilometer
g
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0 i }

Janual Februari Mars Apiil Maj Junl Juli Augusti  September  Olktober  Novamber  Detember

Den sérskilda kollektivtrafiken omfattas av transportslagen -sjukresor
och fardtjanstresor. Aktuellt for Kiruna trafikaret 2018 &r att
fordelningen mellan béda dessa varit 30 % sjukresor och 70 %
fardtjénstresor som hanterats inom verksamhetens tjansteutbud.;
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Flerarsoversikt Belopp i kr

2018-01-01-  2017-01-01-  2015-12-16-

2018-12-31  2017-12-31  2016-12-31

Nettoomsattning 3921669 4031693 4 295 555

Resultat efter finansiella poster - 1865 -1 953

Soliditet, % 18 17 16
Férandringar i eget kapital

Aktie- Ansamlad

kapital forlust

Vid arets borjan 350 000 -1 953

Arets resultat -

Vid arets slut 350 000 -1 953

Resultatdisposition

Styrelsen féreslar att den ansamlade férlusten, kronor 1 953, behandlas enligt foljande:

Belopp i kr

Balanseras i ny rakning
Summa

-1 953

-1 953

Bolagets resuiltat och stalining framgér av efterféljande resultat- och balansrékningar med

noter. .
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Resultatrdkning

Belopp i kr Not 2018-01-01-  2017-01-01-
2018-12-31 2017-12-31

Rorelseintékter

Nettoomsattning 3921669 4031693

Ovriga rorelseintakter 512 826 223 787

Summa rorelseintakter 4 434 495 4 255 480

Rérelsekostnader

Ravaror och férnédenheter -8 960 -700

Ovriga externa kostnader -1 491 151 -1 526 460

Personalkostnader 2 -2 852 985 -2 644 994

Avskrivningar av materiella

anlaggningstillgangar -81 399 -81 372

Summa rorelsekostnader -4 434 495 -4 253 526

Rorelseresultat - 1954

Ifinansiella poster

Ovriga ranteintakter och liknande resultatposter - 47

Rantekostnader och liknande resultatposter - -136

Summa finansiella poster - -89

Resultat efter finansiella poster - 1865

Bokslutsdispositioner

Resultat fore skatt - 1865

Skatter

Skatt pa arets resultat - -1 865

Arets resultat
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Balansrdkning

Belopp i kr Not 2018-12-31 2017-12-31
TILLGANGAR

Anliggningstillgangar

Materiella anldggningstillgangar

Maskiner och andra tekniska anlaggningar 3 12 141 93 540
Summa materiella anlaggningstillgangar 12 141 93 540
Summa anlidggningstillgangar 12 141 93 540
Omsittningstillgangar

Kortfristiga fordringar

Kundfordringar 50 069 44 888
Ovriga fordringar 134 112 259 011
Férutbetalda kostnader och upplupna intékter 524 284 1068 188
Summa kortfristiga fordringar 708 465 1372 087
Kassa och bank

Kassa och bank 1210723 583 679
Summa kassa och bank 1210723 583 679
Summa omsittningstillgangar 1919 188 1955 766
SUMMA TILLGANGAR 1931 329 2 049 306

-~




Serviceresor i Norr AB

559042-0492

8(11)

Balansrikning

Belopp i kr Not 2018-12-31 2017-12-31
EGET KAPITAL OCH SKULDER

Eget kapital

Bundet eget kapital

Aktiekapital 350 000 350 000
Summa bundet eget kapital 350 000 350 000
Fritt eget kapital

Balanserat resultat -1 953 -1 953
Summa fritt eget kapital -1 953 -1 953
Summa eget kapital 348 047 348 047
Kortfristiga skulder

Leverantdrsskulder 73753 59 449
Skulder till koncernféretag 1182 962 1299 109
Ovriga skulder 69 571 53 004
Upplupna kostnader och férutbetalda intakter 256 996 289 697
Summa kortfristiga skulder 1583 282 1701259
SUMMA EGET KAPITAL OCH SKULDER 1931 329 2 049 306
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Noter
Belopp i kr om inget annat anges.

Not 1 Redovisningsprinciper
Arsredovisningen &r uppréttad i enlighet med arsredovisningslagen och BFNAR 2016:10
Arsredovisning i mindre féretag.

Avskrivningsprinciper for anliggningstillgangar

Avskrivningar enligt plan baseras pa ursprungliga anskaffningsvarden och beraknad
nyttjandeperiod.

Foljande avskrivningstider tillampas:

Anlaggningstillgangar Ar
Materiella anlaggningstillgangar:
-Maskiner och andra tekniska anléggningar 5

Skillnaden mellan ovan namnda avskrivningar och skattemassigt gjorda avskrivningar
redovisas som ackumulerade 6veravskrivningar, vilka ingér i obeskattade reserver.

Definition av nyckeltal

Soliditet

Eget kapital och obeskattade reserver med avdrag for uppskjuten skatt (22 %) i férhallande till
balansomslutningen.

Not 2 Anstillda och personalkostnader

Medelantalet anstélida
2018-01-01-  2017-01-01-
2018-12-31 2017-12-31

Man 4 4
Kvinnor 2 4
Totalt 6 8

Not 3 Maskiner och andra tekniska anldggningar
2018-12-31 2017-12-31

Ackumulerade anskaffhingsvarden:

-Vid arets bérjan 244 139 244 139
-Nyanskaffningar -
Vid arets slut 244 139 244 139
Ackumulerade avskrivningar enligt plan:

-Vid arets borjan -150 599 -69 227
-Arets avskrivning pa anskaffningsvérden -81 399 -81 372
Vid arets slut -231 998 -150 599

Redovisat vérde vid arets slut 12 141 93 540,
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Not 4 Stillda sikerheter och eventualfdrpliktelser

Stéllda sékerheter
2018-12-31 2017-12-31

Stéllda panter och sékerheter Inga Inga

Eventualférpliktelser

Eventualférpliktelser Inga Inga ,



Serviceresor i Norr AB
559042-0492

Underskrifter
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Revisionsberittelse

Till bolagsstimman i Serviceresor i Norr AB, org.nr 559042-0492

Rapport om arsredovisningen

Uttalanden
Vi har utfort en revision av arsredovisningen for Serviceresor i Norr AB for ar 2018.

Enligt var uppfattning har &rsredovisningen upprittats i enlighet med &rsredovisningslagen och ger en i alla
visentliga avseenden rittvisande bild av Serviceresor i Norr ABs finansiella stillning per den 31 december 2018
och av dess finansiella resultat for &ret enligt &rsredovisningslagen. Forvaltningsberittelsen dr forenlig med
arsredovisningens Gvriga delar.

Vi tillstyrker dirfor att bolagsstimman faststaller resultatrakningen och balansrdkningen for Serviceresor i Norr
AB.

Grund for uttalanden

Vi har utfort revisionen enligt International Standards on Auditing (ISA) och god revisionssed i Sverige. Vart
ansvar enligt dessa standarder beskrivs nirmare i avsnittet Revisorns ansvar. Vi dr oberoende i forhallande till
Serviceresor i Norr AB enligt god revisorssed i Sverige och har i 6vrigt fullgjort vart yrkesetiska ansvar enligt dessa
krav.

Vi anser att de revisionsbevis vi har inhimtat &r tillrickliga och dandamélsenliga som grund for vara uttalanden.

Styrelsens och verkstdllande direktorens ansvar

Det 4r styrelsen och verkstillande direktoren som har ansvaret for att &rsredovisningen uppriéttas och att den ger
en rattvisande bild enligt rsredovisningslagen. Styrelsen och verkstallande direkt6ren ansvarar éven for den
interna kontroll som de bedémer #r nédvindig for att uppritta en &rsredovisning som inte innehaller nagra
visentliga felaktigheter, vare sig dessa beror pa oegentligheter eller misstag.

Vid upprittandet av &rsredovisningen ansvarar styrelsen och verkstillande direktéren for bedomningen av
bolagets formAaga att fortsitta verksamheten. De upplyser, nar s dr tillimpligt, om férhéllanden som kan paverka
férméagan att fortsitta verksamheten och att anviinda antagandet om fortsatt drift. Antagandet om fortsatt drift
tillimpas dock inte om beslut har fattats om att avveckla verksamheten.

Revisorns ansvar

Vara mal ar att uppnd en rimlig grad av sikerhet om huruvida arsredovisningen som helhet inte innehéller ndgra
vasentliga felaktigheter, vare sig dessa beror pa oegentligheter eller misstag, och att ldmna en revisionsberéttelse
som innehé&ller vira uttalanden. Rimlig sikerhet ar en hog grad av sékerhet, men &r ingen garanti for att en
revision som utfors enligt ISA och god revisionssed i Sverige alltid kommer att upptécka en vésentlig felaktighet
om en sidan finns. Felaktigheter kan uppsté p& grund av oegentligheter eller misstag och anses vara vésentliga
om de enskilt eller tillsammans rimligen kan férvintas p&verka de ekonomiska beslut som anvéndare fattar med
grund i arsredovisningen.

En ytterligare beskrivning av vart ansvar for revisionen av &rsredovisningen finns pa Revisorsinspektionens
webbplats: www.revisorsinspektionen.se/revisornsansvar. Denna beskrivning &r en del av revisionsberattelsen.

Rapport om andra krav enligt lagar och andra forfattningar

Uttalanden

Utéver var revision av arsredovisningen har vi dven utfort en revision av styrelsens och verkstéllande direktérens
forvaltning for Serviceresor i Norr AB for ar 2018 samt av forslaget till dispositioner betridffande bolagets vinst
eller forlust.

lav2
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Vi tillstyrker att bolagsstimman behandlar forlusten enligt forslaget i forvaltningsberittelsen och beviljar
styrelsens ledaméter och verkstéllande direkt6ren ansvarsfrihet for rikenskapsaret.

Grund for uttalanden

Vi har utfort revisionen enligt god revisionssed i Sverige. Vart ansvar enligt denna beskrivs nédrmare i avsnittet
Revisorns ansvar. Vi ar oberoende i férhillande till Serviceresor i Norr AB enligt god revisorssed i Sverige och har
i 6vrigt fullgjort vart yrkesetiska ansvar enligt dessa krav.

Vi anser att de revisionsbevis vi har inhdmtat 4r tillrickliga och indama&lsenliga som grund for vara uttalanden.

Styrelsens och verkstdllande direktorens ansvar

Det #r styrelsen som har ansvaret for forslaget till dispositioner betriffande bolagets vinst eller forlust. Vid forslag
till utdelning innefattar detta bland annat en bedémning av om utdelningen ér forsvarlig med hénsyn till de krav
som bolagets verksamhetsart, omfattning och risker stéller pa storleken av bolagets egna kapital,
konsolideringsbehov, likviditet och stéllning i 6vrigt.

Styrelsen ansvarar for bolagets organisation och forvaltningen av bolagets angeldgenheter. Detta innefattar bland
annat att fortlspande bedéma bolagets ekonomiska situation, och att tillse att bolagets organisation &r utformad
s& att bokforingen, medelsforvaltningen och bolagets ekonomiska angeldgenheter i 6vrigt kontrolleras pa ett
betryggande sitt. Den verkstillande direktéren ska skita den 1opande forvaltningen enligt styrelsens riktlinjer och
anvisningar och bland annat vidta de atgirder som &r nodvandiga for att bolagets bokforing ska fullgoras i
overensstimmelse med lag och for att medelsforvaltningen ska skotas pa ett betryggande sétt.

Revisorns ansvar

Vart mal betriffande revisionen av férvaltningen, och dirmed vart uttalande om ansvarsfrihet, r att inhdmta
revisionsbevis for att med en rimlig grad av sikerhet kunna bedéma om nagon styrelseledamot eller verkstéllande
direktoren i ndgot vdsentligt avseende:

o foretagit ndgon atgird eller gjort sig skyldig till ndgon forsummelse som kan foranleda erséttningsskyldighet
mot bolaget

*  p&nAgot annat sitt handlat i strid med aktiebolagslagen, arsredovisningslagen eller bolagsordningen.

Vart mal betriffande revisionen av forslaget till dispositioner av bolagets vinst eller forlust, och dirmed vart
uttalande om detta, &r att med rimlig grad av sikerhet bedoma om forslaget dr férenligt med aktiebolagslagen.

Rimlig sikerhet 4r en hog grad av sikerhet, men ingen garanti for att en revision som utfors enligt god
revisionssed i Sverige alltid kommer att uppticka tgarder eller forsummelser som kan foranleda
ersittningsskyldighet mot bolaget, eller att ett forslag till dispositioner av bolagets vinst eller forlust inte ar
forenligt med aktiebolagslagen.

En ytterligare beskrivning av vért ansvar for revisionen av férvaltningen finns pa Revisorsinspektionens
webbplats: www.revisorsinspektionen.se/revisornsansvar. Denna beskrivning &r en del av revisionsberéttelsen.

Luled den 26 april 2019

Ohrlings PricewaterhouseCoopers AB
e |
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Conny Erkheikki
Auktoriserad revisor

2av2



