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Ansvarsfrihet for ar 2018
Dnr 1437-2019

Regionfullmaktiges presidiums forslag till beslut

1. Regionstyrelsen samt de enskilda fortroendevalda i detta organ beviljas
ansvarsfrihet.

Motivering: i enlighet med revisionens revisionsberattelse for ar 2018.
2. Regionfullmaktige riktar anmarkning mot 2018 ars patientnamnd.

Motivering: Patientndmnden har lamnat forklaring och redogjort for sitt
arbete med att vidta atgarder for att komma tillratta med de brister revis-
ionen papekat. Da revisionen papekat liknande brister under flertalet ar
far det trots namndens forklaring anses vara motiverat att rikta anmark-
ning mot 2018 ars patientnamnd.

3. Patientnamnden samt de enskilda fortroendevalda i detta organ beviljas
ansvarsfrihet.

Motivering: i enlighet med revisionens revisionsberattelse for ar 2018.

4. Regionfullméktiges allmanna beredning samt de enskilda fortroende-
valda i detta organ beviljas ansvarsfrihet.

Motivering: i enlighet med revisionens revisionsberittelse for ar 2018.

5. Regionfullméktiges demokratiberedning samt de enskilda fortroende-
valda i detta organ beviljas ansvarsfrihet.

Motivering: i enlighet med revisionens revisionsberéttelse for ar 2018.

6. Regionfullmaktiges framtidsberedning samt de enskilda fortroendevalda
i detta organ beviljas ansvarsfrihet.

Motivering: i enlighet med revisionens revisionsberéttelse for ar 2018.
7. Regionfullméktiges hélsoberedning samt de enskilda fortroendevalda i

detta organ beviljas ansvarsfrihet.

Motivering: i enlighet med revisionens revisionsberéttelse for ar 2018.

8. Regionfullméktiges sjukvardsberedning samt de enskilda fortroende-
valda i detta organ beviljas ansvarsfrihet.

Motivering: i enlighet med revisionens revisionsberattelse for ar 2018.

Sammanfattning

Regionens revisorer har granskat regionstyrelsens, patientndmndens och
regionfullmaktiges beredningars (allménna beredningen, demokratibered-
ningen, framtidsberedningen, halsoberedningen och sjukvardsberedningen)
verksamhet.

Revisionen tillstyrker att regionens arsredovisning 2018 godkanns samt att
regionstyrelsen, patientndmnden och regionfullmaktiges beredningar samt de
enskilda fortroendevalda i dessa organ beviljas ansvarsfrihet.

Revisionen har i sin revisionsberattelse for ar 2018 riktat en anméarkning mot
patientnamnden till foljd av att brister i namndens styrning och kontroll pa-
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pekats av revisionen under flera ar, och att namnden inte har varit tillrackligt
aktiv for att tgarda dessa.

Arendet

Regionfullmaktige ska enligt kommunallagen (KL) 5 kap 24 & besluta om
ansvarsfrihet ska beviljas eller véagras for foregaende ars verksamhet i sty-
relse, ndmnd, beredningar och enskilda fortroendevalda i dessa organ samt
besluta om en anmarkning fran revisorerna aven ska framstéllas fran full-
maéktige. Besluten ska motiveras.

Regionfullmaktiges ordférande har i enlighet med KL 5 kap 48 8 2 p, i egen-
skap av ersattare i regionstyrelsen, beddmts vara javig att delta i handlagg-
ningen av fragan om regionstyrelsens ansvarsfrihet. Forslag till beslut i
denna del har darfor beretts av regionfullmaktiges 1:e vice ordférande och
2:e vice ordfdrande.

Regionfullmaktiges ordférande har i enlighet med KL 5 kap 48 § 2 p, i egen-
skap av ledamot i sjukvardsberedningen, bedomts vara javig att delta i hand-
laggningen av fragan om sjukvardsberedningens ansvarsfrihet. Forslag till
beslut i denna del har darfor beretts av regionfullméktiges 1:e vice ordfo-
rande och 2:e vice ordférande.

Regionfullmaktiges 1:e vice ordfdrande har i enlighet med KL 5 kap 48 § 2
p, i egenskap av ordfdrande i allméanna beredningen, beddomts vara javig att
delta i handlaggningen av fragan om allménna beredningens ansvarsfrihet.
Forslag till beslut i denna del har darfor beretts av regionfullmaktiges ordfo-
rande och 2:e vice ordfdrande.

Regionfullmaktiges 2:e vice ordférande har i enlighet med KL 5 kap 48 § 2
p, i egenskap av ledamot i framtidsberedningen, beddmts vara javig att delta
i handlaggningen av fragan om framtidsberedningens ansvarsfrihet. Forslag
till beslut i denna del har darfor beretts av regionfullmaktiges ordférande och
1:e vice ordfdrande.

For ovriga beredningar och patientndmnden har forslag till beslut beretts
gemensamt av regionfullmaktiges presidium.

Regionstyrelsen
Revisionen tillstyrker att regionstyrelsen beviljas ansvarsfrihet. Revisionen
har inte funnit anledning att rikta anmérkning mot regionstyrelsen.

Regionfullméktiges presidiums bedémning och forslag

Regionfullméktiges ordférande har i enlighet med KL 5 kap 48 § 2 p, i egen-
skap av ersattare i regionstyrelsen, beddmts vara javig att delta i handlagg-
ningen av frdgan om regionstyrelsens ansvarsfrihet. Forslag till beslut i
denna del har darfor beretts av regionfullméktiges 1:e vice ordférande och
2:e vice ordfdrande.
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Med hanvisning till revisionens revisionsberattelse foreslas regionstyrelsen
och de enskilda fortroendevalda i detta organ beviljas ansvarsfrihet for verk-
samhetsaret 2018.

Patientndmnden

Regionfullmaktiges presidium har i enlighet med regionfullméktiges arbets-
ordning 10 8 att bereda drenden om ansvarsfrihet och anmérkning, och enligt
KL 5 kap 32 § ska fullmaktige inhamta forklaring fran de ansvariga 6ver
anmarkning som framstéllts i revisionsberéttelsen. Regionfullméktiges pre-
sidium har darfor den 5 april 2019 begart en forklaring fran patientnamnden
Over revisionens anmarkning. Patientndmnden har vid ett sammantrade den
11 april 2019 beslutat om en forklaring till revisionsberattelsen for 2018 dér
revisionens anmarkning bemots och forklaras.

Patientnamndens forklaring — &rendehandlaggning och analys

Patientndmnden har under en tid dragits med vissa problem rérande dels de
omraden som regionens revisorer pekat ut i samband med hér ifrdgavarande
granskning men ocksa inom namndens karnverksamhet. Namndens karn-
verksamhet bestar i att stodja och hjalpa patienter och dess anhdriga att fora
fram klagomal till vardgivare och se till att de besvaras.

Namnden har, under det aret som granskningen avser, genomfort ett omfat-
tande forbéattringsarbete dar fokus har varit att karnverksamheten ska flyta
pa, arenden som inkommer till patientnamnden ska handlaggas inom ramen
for de beslutade tidsgranserna. Forbéattringsarbetet har varit mycket fram-
gangsrikt, tidigare hogar av arenden som invantat handlaggningsatgard och
hundratals timmar i 6vertid for ndmndens utredare &r nu ett minne blott. |
dagslaget registreras och handlaggs alla arenden inom tidsramarna och de
aterkommande Gvertidsuttagen ar inte langre en kostnad som behéver beak-
tas.

Det & namndens asikt att kiarnverksamheten maste fungera for att bl.a. ana-
lysarbetet ska kunna leverera resultat av ndgot varde. Arenden som inte regi-
streras och kategoriseras pa ett konsekvent och korrekt sétt kan svarligen
goras till underlag for vidare analys.

N&mndens utredare arbetar idag med analyser i enlighet med den lagstad-
gade skyldigheten och ett nytt verksamhetssystem som kommer att tas i drift
under aret beraknas avsevart forbattra namndens majlighet att dra slutsatser
utifran den data som ackumuleras i verksamheten. Vidare kommer namnden
infor nasta ar att besluta om en sarskild analysplan for att pa sa sétt styra
namndens utredare till de fragor eller omraden som namnden finner det sér-
skilt angeldget att undersoka ytterligare.

Patientnamndens forklaring - Ekonomi

Tidigare var kostnadsstallet for stédpersonsverksamheten knutet till kansli-
enheten istéllet for patientnamnden. Detta ar nu atgardat och namnden erhal-
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ler fortlopande rapportering om utfallet under det innevarande éret. Sedan
senare delen av 2018 har namnden erhallit I6pande redovisning dven éver
kostnadsstallet for stodpersoner.

Budget for stodpersonsverksamheten har éverskridits med 500 tkr. Detta
utfall har dock varit svart att paverka, eftersom ratten till stodperson ar en
lagstadgad rattighet. Namnden kunde dock ha noterat det framvéxande un-
derskottet och dskat ytterligare medel. Infoér 2019 har ndmnden &skat om och
erhallit en utokad budgetram som forvéntas tacka det innevarande arets
kostnader.

Patientnamndens forklaring - Planarbete och malstyrning

Namnden har under de senaste aren arbetat med att utveckla planeringspro-
cessen men har varit tvungen att prioritera kérnverksamheten. Patientndmn-
den har hoga krav pa kvalitet och rattssakerhet i handlaggningen och har i
sitt forbattringsarbete varit tvungen att sakerstélla k&rnverksamheten, till viss
del pa bekostnad av planeringsprocessens utveckling. Detta ar en del av pati-
entndmndens standigt pagaende forbattringsarbete.

Patientnamnden kommer att fortsatta utveckla planeringsarbetet och sérskilt
se over namndens mal i planeringen infor nasta ar. Kontakt har tagits med
regionens ekonomi och planeringsavdelning for att fa stod i planeringsar-
betet.

Patientnamndens forklaring - Intern kontroll och riskanalys

Val fungerande intern kontroll ska bidra till att verksamheten bedrivs pa ett
andamalsenligt, effektivt och sakert satt.

Patientnamnden har under 2018 infort flertalet systematiska kontrollatgarder
for att fa en battre dverblick 6ver saval arendehantering som ekonomi. Vid
varje sammantrade far namnden en presentation éver hur drendehandlagg-
ningen fortloper, férordnanden, entlediganden och antal pagaende uppdrag
inom stodpersonsverksamheten samt den ekonomiska stallningen i forhal-
lande till budget.

Det aterstar dock for namnden att formalisera den interna kontrollen och féra
in de kontrollatgarder namnden onskar genomfora i planarbetet infor nasta
ar. Namnden har bjudit in medarbetare fran ekonomi- och planeringsavdel-
ningen for att arbeta tillsammans med ndmnden med utvecklingen av den
interna kontrollen.

Regionfullmaktiges presidiums bedémning och forslag

Revisionens anmarkning mot patientnamnden bor tas pa allvar och aven med
beaktande av patientnamndens férklaringar och vidtagna atgarder framstar
en anmdrkning som motiverad. Patientndmnden forutsatts ta till sig av revis-
ionens synpunkter och atgarda eventuella kvarvarande brister i namndens
styrning och kontroll.
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Med anledning av ovanstaende foreslas regionfullméktige besluta att rikta
anmarkning mot patientnamnden. | enlighet med revisionens standpunkt
foreslas daremot att namnden och de enskilda fortroendevalda beviljas an-
svarsfrihet for verksamhetsaret 2018.

Presidiet beaktar ocksa revisionens medskick till fullméktige i revisionsrap-
porten Granskning av patientndmndens ansvarsutévande 2018:

e Patientnamndens roll som namnd, och att den pa samma sétt som region-
styrelsen &r direkt understélld regionfullmaktige, behdver fortydligas

e Patientndmndens oberoende behdver sakras med anledning av att tjans-
temannastddet ar organiserat under regiondirektorens stab

¢ Patientndmnden bor inkluderas i regiongemensamma processer géllande
exempelvis internkontroll och delarsrapportering.

Regionfullméktiges beredningar

Revisionen tillstyrker att regionfullméktiges beredningar (allménna bered-

ningen, demokratiberedningen, framtidsberedningen, halsoberedningen och
sjukvardsberedningen) och de enskilda fortroendevalda i dessa organ bevil-
jas ansvarsfrihet. Revisionen har inte funnit anledning att rikta anmérkning
mot beredningarna.

Regionfullmaktiges presidiums bedémning och férslag

Regionfullméktiges ordférande har i enlighet med KL 5 kap 48 § 2 p, i egen-
skap av ledamot i sjukvardsberedningen, bedomts vara javig att delta i hand-
laggningen av fragan om sjukvardsberedningens ansvarsfrihet. Forslag till
beslut i denna del har darfor beretts av regionfullméktiges 1:e vice ordfo-
rande och 2:e vice ordférande.

Regionfullmaktiges 1:e vice ordférande har i enlighet med KL 5 kap 48 § 2
p, i egenskap av ordférande i allménna beredningen, bedémts vara javig att
delta i handlaggningen av fragan om allménna beredningens ansvarsfrihet.
Forslag till beslut i denna del har darfor beretts av regionfullmaktiges ordfo-
rande och 2:e vice ordfdrande.

Regionfullmaktiges 2:e vice ordfdrande har i enlighet med KL 5 kap 48 § 2
p, i egenskap av ledamot i framtidsberedningen, beddmts vara javig att delta
i handlaggningen av fragan om framtidsberedningens ansvarsfrihet. Forslag
till beslut i denna del har darfor beretts av regionfullméktiges ordférande och
1:e vice ordforande.

For ovriga beredningar har forslag till beslut beretts gemensamt av region-
fullméktiges presidium.

Med hanvisning till revisionens revisionsberattelse foreslas regionfullmakti-
ges beredningar och de enskilda fortroendevalda i dessa organ beviljas an-
svarsfrihet for verksamhetsaret 2018.
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Bilagor:
Revisionens revisionsberattelse for ar 2018
Patientnd&mndens forklaring den 11 april 2018

Protokollsutdrag skickas till:
Regionens revisorer
Regionstyrelsen

Patientndmnden
Regionfullméktiges beredningar
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