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Ordférande har ordet

Jag vill b6rja med att sdga att for mig &r det fortfarande lika viktigt att vi standigt paminner
oss om vilka vi &r till fér, ndmligen de personer som star [angt ifran arbetsmarknaden och
sjalvférsdrjning. De ménniskor som utan en samverkan som denna riskerar att hamna mellan

stolarna.

Genom Samordningsférbunden kan vi 6verbrygga de organisatoriska mellanrum som ibland
uppstar mellan vara myndigheter och effektivare arbeta med enskilda individer. Det géngna
aret visar att verksamheter som denna ar viktiga och spelar roll i manniskors utveckling och
vi kan visa pa flera goda resultat av de aktiviteter som bedrivits inom
samordningsférbundets ramar.

Arets verksamhet har dominerats av tv& stora férindringar. Den ena &r sammanslagning
samordningsforbunden Activus i Pited, Pyramis i Lule& och Consensus i Alvshyn som tradde i
kraft vid arsskiftet 2019/2020. Namnet pa det nya samordningsférbundet ar
Samordningsférbundet S6dra Norrbotten.

Det har varit en lyckad sammanslagning och vi ser stora mojligheter att inkludera fler
nérliggande kommuner inom Luledregionen. Genom sammanslagningen har ekonomiska
resurser kunnat flyttas fran administration till verksamhet, vilket gér att vi tillsammans kan
hjalpa dnnu fler dn tidigare. Framgent innebdr det ocksa att vi kan anvénda vara samlade
resurser pa ett effektivare sdtt genom att samverka i ggmensamma eller liknande insatser.

Den andra stora férandringen &r skapandet av plattformen Arenan, vilken dr en gemensam
ingdng for alla individer med behov av férdjupat stéd och samverkan. Malgruppen for alla
samverkansinsatser dr personer 16—64 ar och stédet ska utga fran individens behov med
fokus pé progression, egen forsérjning och kompetensférsdrjning i kommunen.

Sist, men inte minst vill jag tacka alla i styrelsen och alla medarbetare som pa olika sdtt har
bidragit till Pyramis verksamhet och utveckling. Jag ser med stor férhoppning fram emot

ytterligare ett spdnnande och givande verksamhetsar i vart nya samordningsférbund.

Fredrik Hansson, Styrelseordférande Pyramis
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Forvaltningsberattelse

Arsredovisningen innehéller en 6versiktlig redogérelse av resultat och
verksamhetsutveckling samt en redovisning av det ekonomiska utfallet for budgetaret 2019.
Till redovisningen hér en bilaga som innehaller en sammanfattning av maluppfyllelsen for
2019 i forhallande till malen.

1.1 Oversikt dver verksamhetens utveckli

18

2019 2018 2017 2016 2015
Verksamhetens 2 500 000 1 600 000 1 600 000 1496178 1200 000
intakter
Verksamhetens 2494 227 2031372 1 394 355 1496 451 1995393
kostnader
Arets resultat 5759 -431 372 205 645 -273 -795 575
Soliditet 0,60 0,67 1,00 0,76 0,67
Antal anstallda 0 0 0 0 0

Ekonomiskt resultat

Férbundet har under aret bedrivit verksamhet for 2 494 227 kr. Vid 2019 ars utgang hade
férbundet ett ackumulerat 6verskott om 1 030 361 kr vilket &r en 6kning fran féregéende ar.
En orsak till detta dr att socialférvaltningens medfinansiering for insatsen Pa ratt vag
utbetalades i klump 2019 men var budgeterad for badde 2018 och 2019. En annan &r att
medlemmarnas finansiering for 2019 6kade med 400 000 kr.

En fortsatt utmaning fér samordningsférbundets parter fram&ver dr att nyttja méjligheterna
till 6kad finansieringen till verksamheten. Utifran fordelningsmodellen fér
samordningsférbund finns fortsatt stort utrymme kvar till full finansiering,

Verksamhetsutveckling i stort

Verksamheten under &ret har priglats av tva stora férandringar. Arbetet med att utveckia
samverkan mellan parterna mot ett mera integrerat arbetssatt har resulterat i att en
plattform, Arenan har tagit form och parternas insatser i Rehabteam 30+ och Arena ungdom
har omformats till nya samverkansteam. Malgruppen for alla samverkans insatser &r
personer 16—64 &r och stédet ska utga fran individens behov med fokus pa progression, egen
férsorjning och kompetensférsorjning i kommunen.

Malsittningen ar att skapa en gemensam ingéng for alla med behov av férdjupat stéd och
samverkan i kommunen och pa det séttet Idmna de alltfér stuprérsorganiserade

verksamheterna.
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Samrad, férberedelser och beslut for att genomféra en sammanslagning av
samordningsférbunden i Norrbotten har tagit mycket tid och resurser i ansprak. Syftet dr
anvdnda de samlade resurserna p3a ett effektivare sitt och méjligheter till utdkad samverkan
mellan de aktuella kommunerna och samordning av gemensamma och/eller liknande
insatser. Sammanslagningen av samordningsférbunden Activus i Pited, Pyramis i Luled och
Consensus i Alvsbyn trédde i kraft vid arsskiftet 2019/2020. Namnet p& det nya
samordningsférbundet & Samordningsférbundet S6dra Norrbotten.

Insatsen, P& rétt vég som startades 1 januari 2018 avslutades 1 december 2019. Syftet var
att driva och stédja metodutveckling och samverkan kring mélgruppen O-klassade for
socialsekreterare och handldggare pé FK. Insatsen har under aret haft fokus pa strukturella
insatser i syfte att skapa rutiner for nya arbetssitt med individer i malgruppen under

kommande ar,

Resultat pa individniva

Individen i centrum

Under aret har 117 deltagare fatt stdd i nagon av insatserna. Kénsférdelningen &r nagot
ojdmn, 51% kvinnor och 49% mén. 59 nya deltagare har beretts plats, varav 57% var kvinnor
och 43% var mén. 29 kvinnor och 35 mén, totalt 74 deltagare avslutade sin tid i insatserna.
Vid arets slut var 41 deltagare fortsatt inskrivna.

Arena ungdom har haft 77 inskrivna deltagare under aret. 37 av dessa har avslutats under
aret. 51,4 % har gétt till arbete eller studier. Réknar man med dem som tagit steg och &r
anmdlda som arbetssékande pa AF blir resultatet 54%. 24 % av deltagarna har gatt till annan
varaktig individanpassad 16sning alternativt fortsatt rehabilitering. 35 nya deltagare har
aktualiserats, 17 kvinnor och 18 mén.

35% av deltagarna under &ret uppmaétts ha en inskrivningstid som &r langre &n malsattningen
18 manader.

Overenskommelse med Nirpsykiatrin angdende rutin for samarbete kring ungdomar fortgér.
Ungdomar som har olika former av psykisk ohélsa erbjuds en basutredning fér bedémning
om ev, fortsatt utredning och/eller behandling.

Rehabteam 30+ har haft 21 deltagare 11 nya deltagare in skrevs under aret. 18 deltagare
avslutades med uppréttade handlingsplaner.

I metodutvecklingsinsatsen P& ratt vag var malet att 70% av individerna i malgruppen skulle
ha en aktiv planering. Vid avslut av insatsen 2019-12-01 var 27 deltagare registrerade i SUS
vilket ger ett resultat pd 27%. En person gick till osubventionerat arbete, en beviljades
samordning via FK och en var for sjuk for att fullfélja rehabiliteringsinsatserna. Resterande
individer fortsdtter sin arbetslivsinriktade rehabilitering.

| Lotsens olika verksamheter har totalt 77 personer deltagit i olika typer av gruppaktiviteter.
53 méten har genomférts med enskild deltagare, 21 deltagare har haft telefon och/eller
smskontakter.




386 personer har deltagit i olika typer av volyminsatser, utbildningar, gruppaktiviteter,
moten mm.

Resultat pa strukturell niva

Utveckling

Uppdraget att ta fram ett férslag till utékad/storre insats fér malgruppen vuxna har under
aret utvecklats till ett arbete for att utveckla en mera integrerad samverkan mellan
samordninsgférbundets parter i Luled dér parternas insatser kan samlas under ett paraply.
En heitidckande samverkanspiattform, Arenan, ska utveckias under kommande tre ar dar
individens behov ska styra, inte lder. Ett nytt arbetssétt ddr samverkan integreras i det
ordinarie arbetet med den malgrupp som parterna har enats om &r i behov av stod.
Insatserna Arena ungdom och Rehabteam 30+ omformades from 1 december 2019 efter
beslut i styrgruppen till nya samverkansteam dar individernas aldersspann utdkas att

omfatta 16-64 ar.

Intresset fér och behov av stéd fér fungerande och eller férdjupad samverkan mellan olika
myndigheter och dess delar har under aret varit stort i olika sammanhang dér Pyramis nu
verkar. Arbete med att ge stdd till start och utveckling av insatser byggda utifrén
identifierade behov dr intensivt. Sprida kunskaper om och presentera Pyramis &r ocksa en
fortsatt efterfrdgad och betydelsefull uppgift. Pyramis och vara verksamheter har
presenterats i olika sammanhang hos parterna men dven externt.

| samarbetet med Luled Tekniska Universitet som driver ett Interregionalt forskningsprojekt
kring Grén rehabilitering och servicemodeller har férbundet kunnat agera strukturellt genom
att initiera och mdjliggdra kontakter mellan parter som kan finna samverkansférdelar i
arbetet med forbundets malgrupper. Pyramis har deltagit i Workshops tillsammans med
foretag som i projektet ska préva att utveckla “gréna” rehabiliteringstjdnster. Samarbetet
har lett fram till att deltagare i parternas insatser kommer att erbjudas plats utan kostnad i
kortare rehabiliteringsinsatser under varen 2020-varen 2021.

Arbetsgruppen som bestar av parterna Coompanion, Arbetsférmedlingen,
Arbetsmarknadsavdelningen och Region Norrbotten har fortsatt arbetet med syfte att hitta
ett arbetssitt for hur ASF kan stédjas f6r att bli starka och stabila féretag. En projektansdkan
till Region Norrbotten har skrivits fram for en insats som under férutséttning att
projektmedel beviljas planerar starta under férsta halvaret 2020.

Ovriga resultat

Sammanslagning av samordningsférbunden i Norrbotten.

Under 2019 har diskussioner om, och arbete med, en eventuell sammanslagning av de tre
samordningsférbunden i Norrbotten pagatt. Syftet med en sammanslagning dr framst att
minska p& de administrativa kostnaderna och en stérre del av budgeten kan ga till
insatser for individer som &r i behov av en samlad arbetslivsinriktad rehabilitering.
Under aret har férbundscheferna i de tre forbunden aktivt arbetat for att genomfdra
sammanslagningen. Efter tvd medlemssamrad skrevs en positiv avsiktsforklaring och i slutet
av aret har samtliga medlemmar bifallit och tagit beslut om en sammanslagning.
Sammanslagningen av samordningsférbunden Activus i Pited, Pyramis i Luled och Consensus




i Alvsbyn tridde i kraft vid &rsskiftet 2019/2020. Namnet pé det nya samordningsférbundet
ar Samordningsférbundet Sédra Norrbotten.

Néatverk med rehab koordinatorer

Samverkan med rehab koordinatorerna pa Hilsocentralerna samt Narpsykiatrin &r etablerad.
Tréffar har genomforts under véren och hésten och rehab koordinatorerna har deltagitien
Workshop i juni med parternas handldggare och chefer i insatsen P4 ritt vig, Regelbundna
tréffar med teman planerade varje termin fér avstdmning och férdjupad samverkan kring
individdrenden.

Samarbete med andra férbund

Férbundschef och styrelsens ordférande har deltagit i informations/inspirationsméte med
féretrddare f6r Bodens kommun och Af angdende ett intresse frén dem att bilda eget
samordningsférbund alternativt g8 in i Pyramis. Bodens kommuns arbetsmarknadsavdelning
arbetar med att utreda fragan kring samordningsférbund i Boden. Pyramis 4r efterfragade
fér stéd och hjilp i processen,

Pyramis har deltagit i ndtverksméte for alla samordningsférbund i Norra Norrland | Umed i
november. 13 férbund deltog och nagra teman var Vald i néra relationer, lokala analyser —
att skapa en helhetsbild som undertag till lokal utveckling och beslut ang. gemensam
processledarutbildning Representanter fran Nationella radets arbetsgrupp deltog ocksa.

Arbetssdtt/processer

Férbundschef, processutvecklare, beredningsgrupp, chefer och handliggare samt har
deltagit i olika kompetensutvecklingsinsatser bade inom och utanfér lanet. Inspiration och
erfarenheter har inhdmtats vid studiebessk bade frdn Pyramis och till Pyramis och véra

insatser.

Aktiviteter for att 6ka kunskaperna kring uppféljning av insatser och dess mal har
genomférts fér personalen. Uppfoljningssemiarier kring indikatorpaketet, bla presentationer
och analyser av resultat.

Samordningsférbundet har deltagit i Workshop pé SKL tillsammans med Luled kommuns
forsdriningsstddsenhet. Syftet var att bistd i SKL:s arbete att ta fram ett férslag pa ett nytt
arbetsmarknadspolitiskt program.

Representanter fran Pyramis har deltagit i 2019 &rs Finsamkonferens i Stockholm.,
Férbundet har representerat i styrgruppen fér DUA, delegationen for unga till arbete under
varen 2019,

Med std av administrativ resurs har férbattrade administrativa rutiner har méjliggjorts.
Forbundets samtliga handlingar sedan férbundets bildande 2006 har under aret gallrats och
arkiverats enligt arkivlagen.




1.2 Om férbundet

1.2.1 Organisation

Samordningsférbundet dr en fristdende juridisk organisation med Arbetsférmedlingen,
Forsakringskassan, Region Norrbotten samt Luled kommun som medlemmar.

Férbundets organisation bestér av en styrelse som utses av medlemmarna. Till sin hjélp har
styrelsen ett kansli. Avtal har uppréattats med Luled kommun fér kép av administrativ service,
som bestar av [6pande bokféring, uppréttande av bokslut och 6vrigt stéd i ekonomifragor,
samt kop av tjdnst fér férbundschef. Samordningsférbundet Pyramis har ersatt
Arbetsformediingen foér i6nekostnader for Féroundschefl 75 % under 2015,

1.2.2 Historik

Samordningsférbundet bildades den 1 december 2006 av Lulea kommun,
Arbetsférmedlingen, Forsakringskassan och Region Norrbotten.

1.2.3 Lagrum

Samordningsférbundet verkar utifrén Lagen om finansiell samordning av rehabiliterings-
insatser (2003:1 210) och férbundsordningen som beslutats av samordningsférbundets
medlemmar. Lagens syfte &r att ge lokala aktrer méjligheter att utveckla samverkan inom
rehabiliteringsomradet och samordna gemensamma insatser riktade till personer i behov av
samordnad rehabilitering samt underlétta en effektiv resursanvandning.
Samordningsférbundet féljer dven lagen om kommunal bokféring och redovisning
(2018:597) och kommunallagen (2017:725) i tilldmpliga delar.

1.2.4 Uppdrag

De verksamheter som férbundet finansierar kompletterar myndigheternas ordinarie
verksamhet. Samordningsférbundens uppgift &r i forsta hand att verka for att medborgare
ska f& stod och rehabilitering till egen férsérjning. Pa individniva verkar
samordningsférbundet genom att finansiera insatser som bedrivs av de samverkande
parterna. Insatserna kan syfta till att samlokalisera, utveckla gemensamma metoder och
arbetssatt, individanpassa insatser eller arbeta férebyggande.

Samordningsférbundet stédjer ocksa aktivt insatser som syftar till att skapa strukturella
forutsattningar for att myndigheterna ska kunna samarbeta béttre. Det kan till exempel
handla om kompetensutveckling och kunskapsutbyte.

1.2.5 Finansiering/Medlemsavgifter

Arets tilldelning fran férbundsmedlemmarna har 6kat med 400 000 och uppgér till 2 000 000
kronor, dar Forsdkringskassan och Arbetsférmedlingen bidrar med hélften av medlen, Region
Norrbotten med en fjdrdedel och Luled kommun med resterande fjdrdedel.

1.2.6 Verksamhetsidé och vision

Samordningsforbundet Pyramis vision &r att “Férbattra individens mojligheter till arbete och
hilsa genom samverkan”. Strategin for att na visionen &r att genom gemensamma insatser
och effektiv resursanvdndning aterstilla eller 6ka funktions- och arbetsférmégan hos
personer i behov av samordnad rehabilitering sa att de kan erhalla arbete och egen
forsérjning.

Samordningsférbundet Pyramis fyra fokusomraden, individen i centrum, utveckling,
arbetssatt/processer och ekonomi har utgjort grunden for verksamheten 2019.
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Styrelsen vill genom beslut om aktiviteter och insatser med olika arbetssitt och processer
testa vdgar att na malen inom beslutade fokusomraden.

Forbundets strategi dr att hel eller delfinansiera samverkansinsatser under en tid med malet
att samverkan, arbetsséatt eller metoder implementeras fullt ut i respektive parts ordinarie
verksamhet. Det strategiska valet innebdr att det kan ta ldngre tid till en fullt integrerad
samverkan. Fdrdelen &r att Pyramis medel inte [ases upp Gver tid utan frigdrs fér nya
insatser av bade strukturell och individkaraktar dar s smaningom ansvar och ekonomi bérs
av samverkade parter tillsammans.

1.3 Beskrivning av verksamheten

1.3.1 Malgrupper

Malgrupper for insatsen i Arena Ungdom &r ungdomar (16-29 &r) och i Rehabteam 30 +
personer i forvarvsaktiv alder (30-64 ar) med komplexa problem och stort behov av
samordnad rehabilitering.

Malgruppen f6r individinsatserna i Pa rdtt vag &r personer som uppbir ekonomiskt bistdnd
som &r sjukskrivna med ldkarintyg som medfor nedsatt arbetsférmaga och saknar
sjukpenninggrundande inkomst. Individerna &r mellan 18 och 60 &r och ska vara férsikrade i
Sverige.

Strukturell malgrupp i insatsen dr de samverkande parterna, chefer och personal; Luled
kommun, Férsdkringskassan, Arbetsférmedlingen och Region Norrbotten.

1.3.2 Insatser ,

Under 2019 har férbundet delfinansierat insatserna Arena Ungdom och Rehabteam 30+,
Agare av insatserna dr Arbetsférmedlingen, Férsdkringskassan, Luled Kommun och Region
Norrbotten. For insatserna Arena Ungdom och Rehabteam 30+ finns en gemensam
styrgrupp. Verksamheterna dr samlokaliserade i Luled kommuns arbetsmarknadsférvaltnings
lokaler. Férbundet finansierar I6nekostnader for en gemensam processutvecklare pa 50 %
for Arena Ungdom och Rehabteam 30+ samt lokaler.

Arena ungdom

Verksamheten &r fortsatt bemannad med handlaggare som har 75 % tjénst frén
Arbetsformedlingen (AF), socialférvaltningen och Arbetsmarknadsavdelningen. Frén Region
Norrbotten finns bemanning pa 50 % tjdnst — med inriktning psykiatri. Férsdkringskassan
bemannar utifran inflédet av drenden fran dem.

Syfte :
Syftet ar att samordna insatser sa att individen som &r féremal f6r samordning undviker att
hamna i rundgdng mellan parterna samt att genom gemensamma insatser stirka individer
som pa grund av olika orsaker statt utanfor arbetsmarknaden en léngre tid. Arena Ungdom
arbetar med att ge stod till individer med [ang vég till arbetsmarknaden och med behov av
insatser fran minst tva av de samverkande parterna for att kunna nirma sig
arbetsmarknaden.
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Malgrupp
Malgrupper for insatsen i Arena Ungdom &r ungdomar (16—29 ar) med komplexa problem
och stort behov av samordnad rehabilitering.

Mmal

Malsattningen &r att individen ska 6ka sin férméaga till arbete/utbildning och egen forsérjning
och gé vidare till, arbete, utbildning alternativt far rétt insats utifran sin livssituation genom
de insatser som sker inom ramen fér finansiell samordning.

Maximalt 85 deltagare dr inskrivna samtidigt. Inskrivningstiden for deltagandet i Arena
Ungdom begrinsas till 18 manader med maojlighet till féridngning om sdrskilda skél finns for
det.

Rehabteam 30+

Verksamheten bemannas med handlidggare som har 25 % tjanst fran respektive part
(Arbetsférmedlingen, Forsakringskassan, Region Norrbotten, Lulea kommuns
Socialférvaltning respektive och Arbetsmarknadsférvaltning).

Syfte

Syftet &r att samordna insatser sé att individen som &r féremal for samordning undviker att
hamna i rundgdng mellan parterna samt att genom gemensamma insatser stdrka individer
som pa grund av ohilsa statt utanfor arbetsmarknaden en langre tid.

Malgrupp

Malgruppen &r individer i &ldrarna 30-64 ar som sedan lang tid star utanfér
arbetsmarknaden pa grund av medicinska, sociala och/eller arbetsmarknadsrelaterade
behov.

Mal

Rehabteam 30+ arbetar med en gemensam kartldggning, dar alla parter deltar, denna
utmynnar i en handlingsplan som férankras hos individen och som alla parter star bakom.
Via partssamverkan identifieras individens samlade behov for att hitta bra och langsiktiga
[6sningar for personen. Handlingsplanen 6éverldmnas dérefter till den/de parter som bedéms
ha adekvata insatser for att ge individen “ratt” stod i forhallande till individens livssituation
och behov.

Malsattningen &r att individen ska dka sin formaga till arbete/uthildning och egen férsérjning
genom de insatser som sker inom ramen for finansiell samordning. Rehabteam 30+ ska
uppratta minst 50 handlingsplaner under 2019. Samtliga deltagare ska ha en uppréttad
handlingsplan inom en manad efter remiss.

Pa ratt vag

Férbundet har delfinansierat metodutvecklingsinsatsen under perioden 2018 0101 -
20191201, Insatségare &r Luled kommun, socialférvaltningen och Fdrsékringskassan.
Samarbetspartners dr Region Norrbotten, Arbetsférmedlingen och Luled kommuns
Arbetsmarknadsavdelning.
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Syfte

Insatsen har syftat till att skapa en gemensam arbetsmetod f6r att samverka kring
malgruppen. Fokus var pa att implementera den i befintlig verksamhet. Kunskapen om
varandras arbetssétt, méjligheter och begrénsningar skulle 6ka och dérigenom ocks3 bidra
med bittre forutsattningar for samverkan. Aktuella rehabiliteringsaktérer skulle ha méjlighet
att gbra ratt frén borjan for att stodja individer att komma ndrmare arbete och egen
férsdrjning.

Malgruppen ska uppmérksammas och strukturellt ska férutséttningar fér samverkan skapas.
En processledare har arbetat 100% under insatstiden. Fér att underldtta kontakterna utsags
en kontaktperson pa Sociaiférvaltningen och Férsdkringskassan.

Fér insatsen har funnits en styrgrupp som &r utsedd av styrelsen. Styrgruppen bestar av
insatsdgarna och Pyramis Férbundschef.

Malgrupp

Strukturell malgrupp &r de samverkande parterna, chefer och personal; Luled kommun,
socialférvaltningen, forsrjningsstdd och Arbetsmarknadsférvaltningen, Férsakringskassan,
Arbetsférmedlingen och Region Norrbotten.

Malgrupp for individinsatserna &r individer som uppbér ekonomiskt bistand som ar
sjukskrivna med lakarintyg som medfér nedsatt arbetsférmaga och saknar
sjukpenninggrundande inkomst. Individen &r mellan 18 och 60 &r och ska vara forsakrad i
Sverige.

Mal for individinsatserna

Den som dr sjukskriven med nedsatt arbetsférmaga och nollplacerad ska

fa en aktiv och sammanhaéllen planering och kunna vara delaktig i sin planering.

Fa ta del av samordnad rehabiliteringen genom FK om behov finns.

Fa mojlighet att préva sin arbetsformaga och f& méjlighet att utveckla sin arbetsférmaga och
komma ndrmare arbete och/eller studier dvs egen férsérjning.

Fa tillgdng till ratt insats utifran behov.

Vid behov fér sin ratt till sjuk-eller aktivitetserséttning prévad pa tillrdckliga underlag.

Strukturella mal

Skapa forutséttningar for en effektiv och vélfungerande samverkan mellan parterna
Utveckla handldggningsmetoder ddr man utgar frén individernas behov, méjligheter och
forutsattningar.

Utveckla samarbete med Luled kommuns arbetsmarknadsavdelning for att f4 tillgéng till
rehabiliteringsplatser fér individer som har behov av att préva och utveckla sin
arbetsférméaga

Malgruppen nollplacerade ska synliggéras hos bersrda myndigheter samt i samhillet i stort.
Ta fram métbara mal for strukturella och individuella insatser. Indikatorer for att félja upp

malen tas fram. Mal och indikatorer utarbetas utifrn resultat av kartldggningen i insatsen.
Implementera metoderna i ordinarie verksamhet.




Lots

Inom verksamheterna Rehabteam 30+ samt Arena Ungdom &énskade man fler flexibla
insatser som pa ett mer praktiskt handlingskraftigt satt kunde underlétta for deltagare att
ansvara for att férverkliga sin egen utveckling.

Fran och med mars 2019 pagér ett férsék med en stédjande verksamhet inom
Samordningsférbundet. En person med titel Lots har anstéllts pa prov fér att se om man kan
bedriva aktiviteter som &r till nytta fér deltagare i arbetet pa vdg till malet. Men dven
personal kan ha nytta av de insatser som Lotsen arbetar med.

Syfte
Syftet ar att 6ka aktivitetsgraden fér deltagare som har behov av att komma igang i tidiga
forberedande aktiviteter och p3 det séttet bittre rustas att klara av arbetsprévning och

praktik lite senare.

Malgrupp

Deltagare som deltar i insatserna Arena Ungdom, Rehabteam 30+ samt P4 ratt véig och har
behov av stéd individuellt eller i grupp for att kunna utvecklas och véxa utifran den
handlingsplan som tas fram i insatserna.

mal

Vidga deltagares bild av sina egna méjligheter att paverka och styra sin egen utveckling.
Strre sjilvkannedom, béttre sjdlvkdnsla och tydliga steg mot ett sjalvsténdigt vélmaende liv.
Utbildning, arbete eller annan individuell stegférflyttning som ger positiv utveckling i form av
tkad sjalvstiandighet, och steg ndrmare sin egen férsérjning.

1.4 Maluppfyllelse och resultat

1.4.1. Uppféljning och resultat for individinriktade insatser

Uppfaljning av mal och resultat sker genom SUS, specifik uppféljning i respektive insats av ex
remittenter, vilka arbetsgivare deltagarna som gar till arbete avslutas till samt
indikatorpaketets deltagarenkiter fér att folja deltagarnas upplevelse av stegforflyttning och
nytta av erhallna insatser.

Uppfoljning via SUS

Under aret har 117 deltagare fatt stéd i ndgon av insatserna. Kénsférdelningen dr ojdmn,
52% kvinnor och 48% man. 59 nya deltagare har beretts plats, varav 57% var kvinnor och
43% var man. 29 kvinnor och 35 min, totalt 74 deltagare avslutade sin tid i insatserna.

Arena ungdom har haft 77 inskrivna deltagare under aret. 37 av dessa har avslutats under
aret. 51,4 % har gatt till arbete eller studier. Riknar man med dem som tagit steg och &r
anmalda som arbetssékande pa AF blir resultatet 54%. 24 % av deltagarna har gétt till annan
varaktig individanpassad l8sning alternativt fortsatt rehabilitering. Resterande andel av
deltagarna har avslutats av andra skal. 35 nya deltagare har aktualiserats.

35% av deltagarna under &ret uppmétts ha en inskrivningstid som &r léngre &n malséttningen
18 manader. Antal registrerade deltagare i volyminsatser under aret uppgar till 386.

) Z //,»-""' ' -
7 14
(/X //




Uppfdljning via indikatorpaketet — deltagare i Arena ungdom

68% av deltagarna upplever att man alltid eller f&r det mesta far stéd via insatsen de deltar i
som ér till nytta for dem.

75% av deltagarna upplever att stédet far ta den tid de behéver.

Ett utvecklingsomrade &r upplevelsen av delaktighet. 54% uppger att man alltid kdnner sig
delaktig i vilket stdd de ska fa och 21% svarar att de ofta far det.

Pa fragan om stddet hjdlpt dem att utveckla egna strategier att hantera sin situation svarar
58% till stor del eller mycket stor del.

22% upplever att de kénner sig redo att arbeta eller studera, 26% svarar till stor del. Hir
finns ett utveckiingsomrade,

Resultaten i insatsen Arena Ungdom beddms som tillfredsstillande bra i férhallande till
uppstallda mal. Styrelse, styrgrupp och handldggarteamet bedémer insatsen som mycket
meningsfull och &ndamalsenlig.

Uppfdljning resultat Rehabteam 30+

linsatsen har malet under dret varit fortsatt svart att ng, 50 deltagare med framtagna
handlingsplaner. 18 deltagare har givits stéd genom en handlingsplan i samverkan mellan
parterna. Samverkansteamet har provar utveckla arbetet genom att erbjuda deltagaren
storre delaktighet i arbetet med handlingsplanen. Lotsen har kopplats in som stod for
deltagaren att klara av att arbeta efter handlingsplanen. Parterna &r Sverens om att
Rehabteam 30+ fyller en viktig funktion men ocksa att behovet finns av en stérre
sammanhallen insats dven for vuxna. Under vdren 2019 har dérfér ett utvecklingsarbete
pabdrjats med syfte att kunna ta emot deltagare mellan 16—64 &r och ge mer tid till
deltagaren genom att sld samman Arena Ungdom och Rehabteam 30+. Arbeta for ett
gemensamt arbetssatt for bada malgrupperna.

Uppfoljning resultat Pa ratt vig

Malen for insatsen reviderades av styrgruppen d& malet fér antal individer med aktiv
planering bedémdes for hogt. Malet var satt till 70%. Det slutliga resultatet avviker stort fran
det uppsatta malet. 26 individer registrerades | SUS som deltagare i insatsen. Ytterligare
deltagare var mojliga att registrera utifran genomgéngen av kartldggningen.

En person fick osubventionerat arbete en beviljades samordnad rehabilitering och ytterligare
en var for sjuk for att fortsatta i insatsen. Resterande individer fortsétter sin
arbetslivsinriktade rehabilitering.

En orsak kan vara att insatsen for individerna kom igng senare dn beriknat samt att
definitionen av aktiv planering dndrades.

Insatsen har presenterats vid olika tillfallen bade regionalt och pa riksniva och ront stor
uppmaérksamhet.

Insatsen beddms av styrgrupp och styrelse som ett mycket viktigt steg i riktning mot mera
vdlfungerande samverkan och stdd i arbetet for 6kad grad av egenférsérjning hos
malgruppen. Erfarenheterna i insatsen har utgjort en viktig grund fér parternas arbete mot
en mera integrerad samverkan for att na resultat vad géller fler till egen férsérjning.

Uppfoljning resultat Lotsverksamheten
77 deltagare har besokt olika gruppaktiviteter under perioden
53 individuella moten med enskild deltagare har genomférts. 21 deltagare har haft
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telefon/sms kontakter med lotsen.
Antal unika individer som tagit del av kontakt och aktiviteter med Lotsen har varit ca 35 st.

Utvecklingsomraden for lotsverksamheten

D& de tidigare verksamheterna from 2020 sl&s samman och gar in i den Nya Arenan som
vaxer fram i Luled, finns manga omraden att utveckla.

Fler deltagare skapar férhoppningsvis stérre flode i de sociala aktiviteterna hos Lots. Med en
dndamaélsenlig lokal och titare samverkan mellan handldggare och myndigheter kan fler
deltagare erbjudas aktivitet och nya goda resultat nas.

Resultat och méaluppfyllelse fér respektive insats redovisas i bilaga.

1.4.2. Uppfoljning och resultat fér strukturévergripande insatser

Uppféljning av om parternas chefer och medarbetare upplevelser av om verksamheten &r en
effektiv insats for de berérda malgrupperna, har genomforts med indikatorpaketets enkéater
under 2019.

Personal som arbetar i samverkansteam med deltagare upplever till stor del att stddet de
ger fér det mesta far ta den tid som behdvs och att man har rutiner som fungerar. Man
upplever ocksé att andra samverkande myndigheter vet vad man kan tillféra i arbetet och att
man blir lyssnad pa. Man upplever att man har gemensamt synsatt

Utvecklingsomraden &r att initiera, upprétthalla och underhalla relationerna mellan
samverkande parter samt att tillse att tillrdcklig planering finns fér vad som ska hénda nér
stddet till deltagaren upphort.

Cheferna i samverkansarbetet upplever att man i stort har strukturer for att initiera,
uppratthalla och underhalla relationerna med inblandade aktdrer. Dédremot vad géller att ta
tillvara brukarorganisationernas erfarenheter och kunskaper sa finns utvecklingsbehov. Aven
rutiner fér samarbete fér samarbete med néringsliv, civilsamhélle och ideella organisationer
behovs stort forbattringsarbete.

Erfarenheter fran samverkan upplevs inte ge heller ge tillrdcklig utveckling av férebyggande
insatser.

Vad giller styrelsen s upplever man att det finns ett behov av béttre strategier for
uppféljning och utvidrdering av de samordnade insatserna samt att i stérre utstrackning
anvidnda dessa uppféljningar som underlag for att utveckla befintliga och nya insatser.

Det strukturella arbetet har i dvrigt under &ret har varit tdmligen omfattande. Samtal kring
utveckiad samverkan har férts med olika parter och aktérer. Samordningsférbundet har
presenterats lokalt, regionalt och pé riksplanet. | takt med att férbundet blir mera ként 6kar

efterfrdgan pa samverkan fran olika parter vilket ar att betrakta som positivt.

Resultat fran indikatoruppféljning 2019 redovisas i bilaga.
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Styrelsens sammanfattande bedémning av resultaten for 2019

Under aret har de ekonomiska resurserna anvints vil. Resurserna har anvints till insatser
fér att lotsa deltagare till egen férsérjning utifran Pyramis uppdrag och roll. 2019 &rs
verksamhetsresultat dr fortsatt positivt, Malet med andel till arbete och studier dr natt och
extra positivt @r att ndstan hélften av ungdomarna som avslutats till egen férsérining gar till
studier.

Det egna kapitalet ligger dock i princip kvar oférdndrat sedan 2018. Det kan férklaras av att
de strukturella insatserna varit omfattande i syfte att bygga en &n starkare struktur som ger
parterna méjiighet att arbeta med en betydligt stérre malgrupp &n tidigare. Bara en stérre
insats har ddrfor startats upp under aret, lotsverksamheten. Férséket har dock varit s&
framgdngsrikt att styrelsen beslutat fortsdtta utveckla forséket under kommande 3r. Flera
insatser ddr Samordningsforbundet planerar medfinansiering star fér dérren 2020,

De strukturella insatserna har varit intensiva under &ret och aktiva steg har tagits av parterna
mot den plattform fér integrerad samverkan som Pyramis dnskar bygga for att &n battre
tillgodose en effektiv rehabilitering i samverkan fér férbundets malgrupp i Luled.

1.5 Styrelsens arbete under aret

Styrelsen har beslutat om den finansiella samordningen genom upprittandet av plan éver
verksamhet och ekonomi i Verksamhetsplan 2019-2021 fér vilken styrelsen fattat beslut om
insatser for 2019.

Halvarsrapport har uppréttats fér perioden 2019-01-01-2019-06-30.

Styrelsen har sammantratt vid 7 tillfallen ar 2019.

Styrelsen har under dret genomfért en planeringsdag tillsammans med beredningsgruppen
for att gemensamt ta fram 2020 ars verksamhetsplan.

Styrelseledaméter har deltagit i nationella Finsamkonferensen i Stockholm 2019.

Tva medlemssamréad har genomforts, tillsammans med samordningsférbunden Activus i
Pited och Consensus i Alvsbyn. Vid samrdden har frimst en sammanslagning av de tre
forbunden diskuterats.

1.5.1 Styrelsens ledamoter och ersittare

Ordinarie ledamoter

Fredrik Hansson, ordférande, Luled kommuns socialférvaltning
Anders Oberg, Region Norrbotten (tom 2019-03-31)

Bengt Ake Strand, Region Norrbotten (from 2019-04-01)
Daniel Nilsson, Arbetsférmedlingen

Ingrid Nilsson, Férsdkringskassan

Ersdttare

Lisbeth Larsson, Luled kommun (tom 2019-03-31)

Per Tjdrdalen, Luled kommun (from 2019-04-01) ‘ PR

Glenn Berggdrd, Region Norrbotten (tom 2019-03-31) Y// ) J 5 {/V
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Erica $j66, Region Norrbotten (from 2019-04-01)
Ulrika Fredriksson, Arbetsformedlingen
Peter Bostrdm, Forsdkringskassan

Beredningsgrupp

Beredningsgruppen utgér ett fristdende stdd i beredning av férslag och genomférande av
styrelsens beslut. Beredningen bestar av representanter fran forbundets medlemmar och
utgor ett stdd fér Férbundschef. Beredningsgruppen har haft 5 méten under 2019.

Ledamoter

Marie Ohman, Ordférande, Luled kommun, Socialférvaltningen

Peter Bostrém, Forsdkringskassan

Peter Danell, Luled kommun, Arbetsmarknadsavdelningen (tom 19-10-31)
Magnus Johansson, Luled kommun, Arbetsmarknadsavdelningen (from 19-11-01)
Karin Nordberg, Region Norrbotten (tom 19-04-30)

Mattias Silvder, region Norrbotten (from 19-05-01)

Krister Rosendahl, Arbetsférmedlingen (tom 19-07-01)

Styrgrupp for Rehabteam 30+ och Arena Ungdom
Styrgruppen har haft 7 méten under perioden,

Styrgrupp for insats Pa ratt vig
Styrgruppen har haft 8 méten under perioden.

1.5.2 Revisorer
Samordningsférbundets dgare utser revisorer som har till uppgift att granska férbundets
verksamhet. Revisorerna har under perioden varit féljande:

Marianne Harr, Deloitte AB, for Férsdkringskassan och Arbetsformedlingen (tom 19-03-31)
Lars Lassinantti fortroendevald revisor, Luled kommun (tom 19-03-31)
Bjarne Hald fértroendevald revisor, Region Norrbotten (tom 19-03-31)

Johanna Sandberg Rova, KPMG, ordinarie for Férsikringskassan och Arbetsférmediingen
(from 19-04-01)

Ulrika Ohlund, KPMG, Erséttare for Férsékringskassan och Arbetsférmedlingen (from 19-04-
01)

Anders Aknert Ordinarie revisor Region Norrbotten (from 19-04-01)

Eva Alriksson ersattare revisor Region Norrbotten (from 19-04-01)




1.6 Ekonomiskt utfall
Arets resultat 2019 blev 5 759 kr vilket &r en férbattring i jamforelse med féregaende ar da
resultatet uppgick till =431 372kr.
Det forbédttrade resultatet beror framst pad medfinansiering hdnforliga till projektet ”P& ritt
vdg” som betalats ut under 2019,
De totala rorelsekostnaderna uppgar till 2 494 227 kr f6r 2019.
Bidragen har 6kat fran 2018 och uppgar till 2 000 000 kr.

2. Ekonomisk sammanfattning

Belopp tkr Utfall jan-dec Aktuell Avvikelse utfall = | Bokslut helar
2019 budget jan- budget 2018
dec 2019

Nettokostnad 2494 227 2 618 850 -124 623 2031572

Medlemsavgifter 2 500 000 2 000 000 500 000 1600 000

&

medfinansiering

Resultat 5759 -238 250 -232 491 -431 372

Utgadende eget 1030361 786 352 244 009 1024 602

kapital

Likvida medel 1326971 Ej budgeterat Ej budgeterat 858 379
3.Resultatrakning
Resultatrakning

2019-01-01 2018-01-01
Belopp i kr. Not -2019-12-31 -2018-12-31
Verksamhetens intdkter 1 2 500 000 1600 000
Verksamhetens kostnhader 2 2494227 2031372
Avskrivningar 0 0
Verksamhetens resultat 5759 -431 372
Finansiella intdkter 0 0
Finansiella kostnader 0 0
Resultat efter finansiella poster 5759 -431 372
Extraordindra poster 0 0
Arets resultat 5 759 -431.372
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4 Balansrakning

Balansrakning

Belopp i kr. Not 2019-12-31 2018-12-31
Tillgdngar
Omséttningstillgangar
Korta fordringar 3 379 906 667 878
Kortfristiga placeringar 0 0
Kassa och bank 1326971 858 376
Summa omsattningstillgangar 1706 877 1526 254
Summa tillgangar 1706 877 1526 254
Eget kapital, avsattningar och skulder
Balanserat resultat 1024 602 1455974
Arets resultat 5759 -431 372
Summa eget kapital 1030361 1024 602
Skulder
Leverantdrsskulder 61938 149 890
QOvriga skulder 4 614 578 351762
Summa kortfristiga skulder 676 516 501 652
Summa eget kapital och skulder 1706 877 1526 254
20




5.Kassaflddesanalys

Kassaflodesanalys

Belopp i kr. 2019-12-31 2018-12-31
Arets resultat 5759 -431 372
Justering for ej likviditetspaverkande poster 0 0
iviedei fran verksamheten fore fordndring 5759 -431 372
av rorelsekapital

Okning/minskning kortfristiga fordringar 287972 -322 357
Okning/minskning kortfristiga skulder 174 864 501 652
Kassafl&de for den I6pande verksamheten 462 836 179 285
Arets kassaflode 468 595 252 077
Likvida medel vid arets borjan 858 376 1110453
Likvida medel vid arets slut 1326971 858 376

6.Redovisningsprinciper

Arsredovisningen &r uppréttad i enlighet med lagen (2018:597) om kommunal bokféring och

redovisning.
7.Noter
Not 1. Verksamhetens intdkter

2019-12-31 2018-12-31
Driftbidrag fran staten 1000 000 800 000
Driftbidrag fran Luled kommun 500 000 400 000
Driftbidrag fréan landsting/region 500 000 400 000
Medfinansiering insats Luled kommun 500 000 0
Summa 2 500000 1600 000
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Not 2. Verksamhetens kostnader

2019-12-31 2018-12-31
Lokalhyra 128 760 126 840
Konsultarvode administration 356 186 390028
Revisionsarvoden 26 700 26 000
Redovisningstjanster 43 000 42 000
Arena Ungdom 287 639 294942
Rehabteam 30+ 118 283 108 689
LOTS 497 441 0
P& ratt vag 537 681 590 147
Strukturella insatser 424 277 425 367
Ovriga externa kostnader 74 260 27 359
Summa 2 494 227 2031372
Not 3. Fordringar

2019-12-31 2018-12-31
Momsfordran 2017 0 345521
Momsfordran 2018 0 322 357
Momsfordran 2019 379111 0
Summa 379 111 667 878
Not 4. Upplupna kostnader och forutbetalda intdkter

2019-12-31 2018-12-31
Upplupna konsultarvoden 577 188 314 325
Upplupna hyreskostnader 32190 37 437
Ovriga upplupna kostnader 5200 0
Summa 614 578 351 762
Not 5. Ansvarsforbindelser

2019-12-31 2018-12-31
Ansvarsférbindelser Inga Inga
Suimma Inga Inga

T e
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Not 2. Verksamhetens kostnader

2019-12-31 2018-12-31
Lokathyra 128 760 126 840
Konsultarvode administration 356 186 390028
Revisionsarvoden 26 700 26 000
Redovisningstjanster 43 000 42 000
Arena Ungdom 287 639 294 942
Rehahteam 30+ 118 283 108 689
LOTS 497 441 0
Pa ratt vag 537 681 590 147
Strukturella insatser 424 277 425 367
Ovriga externa kosthader 74 260 27 359
Summa 2494227 2031372
Not 3. Fordringar

2019-12-31 2018-12-31
Momsfordran 2017 0 345521
Momsfordran 2018 0 322 357
Momsfordran 2019 379111 0
Summa 379 111 667 878
Not 4. Upplupna kostnader och forutbetalda intdkter

2019-12-31 2018-12-31
Upplupna konsultarvoden 577 188 314 325
Upplupna hyreskostnader 32190 37 437
Ovriga upplupna kostnader 5200 0
Summa 614 578 3517562
Not 5. Ansvarsférbindelser

2019-12-31 2018-12-31
Ansvarsfirbindelser Inga Inga
Summa Inga Inga
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5.Kassaflédesanalys

Kassaflodesanalys

Belopp i kr. 2019-12-31 2018-12-31
Arets resultat 5759 -431 372
Justering f6r ej likviditetspaverkande poster 0 0

Medel fran verksamheten fore férandring 5759 -431 372
av rorelsekapital

Okning/minskning kortfristiga fordringar 287 972 -322 357
Okning/minskning kortfristiga skulder 174 864 501 652
Kassafiode for den iopande verksamheten 462 836 179 295
Arets kassaflode 468 595 252 077
Likvida medel vid arets borjan 858 376 1110453

Likvida medel vid arets slut 1326971 858 376

6.Redovisningsprinciper

Arsredovisningen ar upprattad i enlighet med lagen (2018:597) om kommunal bokféring och
redovisning.

Not 1. Verksamhetens intékter

2019-12-31 2018-12-31
Drifthidrag frén staten 1000 000 800 000
Driftbidrag fran Lulea kommun 500 000 400 000
Driftbidrag fran landsting/region 500 000 400 000
Medfinansiering insats Luled kommun 500 000 0
Summa 2 500 000 1 600 000

£
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8.Redovisning av insatser
Avvikelser mellan utfall och budget

Belopp tkr Utfall jan-dec | Budget jan-dec Avvikelse
2019 2019 budget-utfall
Rehabteam 30+ 118 283 144200 25917
Arena Ungdom 287 639 430 800 143 161
Pa ratt vag 555022 400 600 -154 422
LOTS 509 856 600 000 90 144
Natverk for 0 5000 5000

projektledare

Seminarium JAM 0 13 250 13 250
Sammanslagning av 0 5000 5000
samordningsférbund

Utvecklingsarbete 0 10 000 10 000
nya insatser

Ovriga strukturella 429 477 453 750 24 273
insatser

Summa 1900276 2 062 600 162 324

Rehabteam 30+: Den positiva avvikelsen under 2019 pa 25 917 kr beror pa att kostnader for
kompetensutvecklingsinsatser fér personalen varit lagre &n budgeterat.

Arena Ungdom: Den positiva avvikelsen under 2019 p4 143 161 kr beror pa att kostnader for
insatser till deltagare och kompetensutvecklingsinsatser fér personalen varit ldgre dn
budgeterat.

P4 rdtt vdg: Den negativa avvikelsen under 2019 p4 -154 422 kr beror pa att
|6nekostnaderna varit hégre &n budgeterat.

Lots: Den positiva avvikelsen 2019 pa 90 144 kr beror p3 att I6nekostnaderna varit ldgre dn
budgeterat.,

Strukturella insatser: Den positiva avvikelsen under 2019 pa 29 473 kr beror pd att
budgeterade insatser inte kommit till stand alternativt blivit billigare dn budgeterat.

-/ Iy
54
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Styrelsens beslut

Vi intygar att arsredovisningen ger en réttvisande bild av verksamhetens resultat samt
kostnader, intdkter och férbundets ekonomiska stéllning.

2020-03-17

...............................................................................................

Ordférande Vice ordfdrande

Bengt Ake Strand Daniel Nilsson
Ledamot Ledamot
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Bilaga 1 Insatser och maluppfyllelse 2019

Sammanfattande resultat

Antal deltagare totalt 2019

BKvinnor @ Mian & Volym

3 1 4
Antal deltagare Antal nya Antal avslutade Antal padgdende Anonymt
registrerade med deltagare deltagare deltagare registrerade
personuppgifter deltagare

Andel deltagare i respektive insats fordelat pa kon.

Deltagande i
individinriktad
volyminsats*

Deltagare i insatser - andel kvinnor och

"""""" “ man{%)

68

! Totalt Pa ratt vig

# Kvinna # Man

Rehabteam 30+

Arena ungdom
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Utbildningsbakgrund alla deltagare 2019

23
B Kvinna
@ Man
4 4
1
_— - . ] .
Grundskola Gymnasium H6gskola/Univ  Annan eftergymn  Saknas/okénd

utbildn

Tid i offentlig forsorjning alla deltagare
2019

B Kvinha & Man

44%

Ingen offentlig  Upp till 1 ar Upp till 3 ar Upp till 6 ar Upp till 9 ar Mer dn9 ar
férsérjning

.
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Uppféljning indikatorer - Resultatjamférelse i korthet

Deltagare Pagaende Fragorna ar likadant utformade som fragorna vid avslut.

Fraga 1. Far du stod pa ett sétt som &r till nytta for dig?
Fraga 2. Ar du med och bestimmer vilket stod du skall fa?
Fraga 3. Far stodet ta den tid du behover?

2019
Frdga 1 (n=28)
Fraga 2 (n=28)
Fraga 3 (n=28)
0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%
Aldrig ®mSéllan ®(bland = Ofta ®F6rdet mesta s Alltid

2018

Fraga 1(n=13)
Fraga 2 (n=13)
Fraga 3 (n=13) B

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90%  100%

Aldrig mSéllan #@lbland 3 Ofta ®F6rdet mesta e Alltid

2019
Fraga 4. Har du en person eller ett team som du kan vanda dig till med dina fragor och
behov?

Fraga 4 (n=28}
0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

BJa = Nej

2018

Fraga 4 (n=13)

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

sla & Nej




Fraga 5. Har det stod du fatt hjélpt dig att utveckla satt att hantera din situation?
Fraga 6. Kanner du dig mer redo att kunna arbeta eller studera?
Fraga 7. Tar personalen tillvara dina erfarenheter, kunskap och synpunkter?

2019

Fraga 5 (n=28) A
Fréga 6 (n=27)
Fraga 7 (n=27)

ot 4~ ~riar amo/ Anos rnas ~nos —nos anos onas anmn
U70 LU70 ZU70 JU70 “U70 U7 U7 /U7 oU7a JU7e LUU

@Inte alls @ Tillliten del & Delvis # Helt och hallet

2018

Frédga 5 {n=13)
Fréga 6 (n=13)
Fréga 7 (n=13)

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

Bintealls = Tilllitendel @ Delvis = Tillstordel ®@Till mycket stordel @ Helt och hdllet
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Resultat Arena Ungdom 2019
Arena Ungdom fortsdtter med utvecklingsarbete utifran delmal och utvecklingsomraden
som tagits upp i aktivitetsplanen f6r 2019.

Aktivitetsmal
Minst 50% av avslutade deltagare ska ga till utbildning eller arbete. 40 nya deltagare ska
erbjudas plats per ar och maximalt 75 deltagare ska vara inskrivna samtidigt.

Resultat

Under perioden 2019 har Arena Ungdom tagit emot 35 nya deltagare, 17 kvinnor och 18
man. Antal deltagare under perioden uppgar till 77 varav 36 &r kvinnor och 41 &r min. Under
perioden har 37 deltagare avsiutats och 37 personer &r pagéende.

Periodens resuitat visar att 54 % av avslutade deltagare har gitt till arbete eller studier blivit
arbetss6kande, 24% har gatt till fortsatt rehabilitering och 22 % &r 6vriga avslutsanledningar.

Avslutsanledning Arena Ungdom 2019

@ Kvinna 2 Man

33%

11%

6%‘ e i o ‘

0%

Utskrivning {arb, stud, Fortsatt rehab Utskrivi pga sjukdom Flyttat Ovriga anledningar
arbetssék)




Sysselsattning vid avslut Arena Ungdom
2019

@ Kvinna % Man

40% 40%

Ej subv arbete Subv arbete Studier Aktivt arbetsstk Ovriga
Avslutsorsak enligt Arena Ungdoms statistik.

20 person har gatt till arbete/ studier

(varav 6 personer till subventionerad anstallning, 5 personer till anstéllning och 9 personer

till studier.)

9 personer har gatt till fortsatt rehabilitering

1 person har flyttat

1 person till fordldraledighet

1 personer har avbrutit/ dtertagit medgivandet.
1 person har awikit

1 person har fyllt 30 ar

Tid i insats Arena Ungdom 2019

37%

33%

® Kvinna

# Man

[ - T

1-6 man 7 -12 man 13- 18 man 19 - 24 man 25 man -
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Inskrivningstiderna dr férhallande vis langa. 35% av deltagarna under perioden har
inskrivningstid som &r ldngre dn malsdttningen 18 ménader.

Forsérjningsférdndring Arena Ungdom2019

100%
90%
80%
70%
60% & Ingen offentlig f6rs6rjning
(s]
8 Annan offentlig férsérining
0,
50% & Egen (L6n, CSN mm)
40% & FOrsdrjning via kommun
30% B FOrsorjning via AF
(+]
i@ Forstrjning via FK
20%
10%
0% -
Fore Efter Fére Efter
Kvinnor Mén

Forsorjningsforandringen fore och efter insats, andel av deltagare i Arena Ungdom. Att
notera dr att andelen nya deltagare

Uppféljning av aktiviteter i Arena Ungdom 2019

e Arbete for att forbéttra och utveckla arbetsmetoder fortgar. Nya rutiner ses &ver.
Blanketter och mallen for sammanstéllning som har utarbetats har testats och ska
utvdrderas under véaren. Detta for att underlétta den administrativa
arbetsbelastningen som Arena Ungdom arbetar har.

e Studiebestk i Sala med hela Arena Ungdom under vintern for inspiration och
kunskapsinhdmtning 6ver hur man kan korta ledtiderna och inféra
gruppaktiviteter.

e Metodbeskrivning /teori for hur vi ska arbeta &r under utveckling. De nya direktiv som
Arena ungdom fatt av Styrgruppen under varen vad géller férhallningssétt, mottagande av
nya deltagare, dokumentation, roller med mera har pagatt under aret.

e Beslut om nytt avslutningsdokument och en ny kartldggning med mer l6sningsfokuserat
synsétt 4r taget av Styrgruppen och &r implementerat.

e Fokus pé arbetet med att systematisk gé igenom deltagare med lang inskrivningstid pagar
men #r inte klart d4 méinga deltagare med l&ng inskrivningstid finns fortfarande kvar.

Ak
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e Samverkan och utveckling av arbetsmetoder for att arbetsbelastningen inte ska bli for hog
var temat pd planeringsdagen under véren.

o [ arbetet med att vidareutveckla samverkan och samverkans kompetens i gruppen &r en
utvecklingsdag planerad i september.

o 18 september genomfdrdes en Workshop med Styrgruppen i Sunderbyn dér den Nya
Arenan bérjar planeras.

e 4 oktober Planeringsdag tillsammans med Rehabteam 30+ for att planera en
sammanslagning.

e En arbetsgrupp har tillsatts for att planera och utveckla den nya férdjupade
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Framgangsfaktorer

En framgangsfaktor i verksamheten dr att Arena ungdom &r vélkédnd vilket leder till att de har
manga forfragningar och dr en efterfragad tjdnst. Arena ungdom kan dven pavisa goda
resultat med deltagarna.

Utvecklingsomraden

Kriterierna fér deltagande i Arena Ungdom vid inskrivning, missbruk och sjukdom har inte
dokumenterats dnnu. Denna fraga ska vi arbeta vidare med tillsammans med da de langa
inskrivningstiderna tyder pa att vissa deltagare beh&ver ndgonting annat én vad Arena
Ungdom kan erbjuda idag.

Under varen 2019 har ett utvecklingsarbete pabdrjats med syfte att kunna ta emot deltagare
mellan 16—64 ar och ge mer tid till deltagaren genom att sia samman Arena Ungdom och
Rehabteam 30+. Arbeta for ett gemensamt arbetssétt for bada malgrupperna. Styrgruppen
har gett direktiv och olika m&ten och workshops har hallits fér att fa fram hur detta nya ska
utformas. Det ska vara med fokus pa individens behov, empowerment, supported
employment och ett |6sningsfokuserat arbetssatt.

En arbetsgrupp har tillsatts med representanter fran Arena Ungdom och Rehabteam 30+ for
att skapa och pabdrja det nya arbetssattet. Detta arbete fortgar tills alla rutiner och
arbetsprocesser ar klara. Samtidigt har Arena Ungdom fortsatt arbetet med de deltagare de
redan har inne.
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Resultat Rehabteam 30+
Verksamheten har fortsatt med utvecklingsarbete utifran de mél och utvecklingsomraden

som tagits fram i aktivitetsplanen fér 2019,

Aktivitetsmal
Enligt verksamhetsplan 2018-2020 dr malet att Rehabteam 30+ ska fardigstilla 50

handlingsplaner per ar. Arbetet fortgar fér att 6ka antalet handlingsplaner.

Antal deltagare

Antal deltagare Antal nya Antal avslutade Antal pdgdende Anonymt Deltagande i
registrerade med  deltagare deltagare deltagare registrerade  individinriktad
personuppgifter deltagare volyminsats™®

g Kvinnor @mMén & Volym

Under perioden 2019-01-01-2019-12-31 har Rehabteam 30+ ftt in 11 nya drenden, 18
handlingsplaner &r fardigstéllda, i 3 drenden pagér kartldggning. Det har varit 12 kvinnor och
9 man inskrivna under perioden.

Alder

B Kvinna
B Man
# Totalt

30-44 ar 45 - 59 ar

Aldersindelningen har legat mellan 31-62 &r.
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Utbildningsbakgrund

B Kvinna
# Man
1
Grundskola  Gymnasium Hégskola/Univ Annan Saknas/okénd
eftergymn
utbildn
Tid i offentlig forsorjning
9

# Kvinna
@ Man

@ Totalt

Upp till 3 ar Upp till 6 ar Upp till 9 ar Mer dn 9 ar

Uppfoijning av aktiviteter

e Teamets arbetsmoten ute hos de olika myndigheterna har fortsatt for att 6ka
kontakterna med 6vriga handldggare pd myndigheterna.

e Arbetet med att utveckla arbetsmetoden med syfte att 6ka kvalitén i de olika
delprocesserna fortgér 16pande med ménga bra idéer om forbéttringar.

o Rehabteamet har tagit till sig tankar om 16sningsfokuserat arbetssdtt och har utarbetat
en ny handlingsplan som ska syfta mer framat. Denna utvirderar de kontinuerligt f&r
att né syftet att béttre rusta deltagaren.

o Teamet har under véaren fortsatt arbetet med pilotstudien av ett frméte genom att nu
ha uppriéttat en regelrétt struktur i ett uppstartsmoéte efter att respektive myndighet har
intagit information infor kartliggningen. Klienten blir d& sedd far empowerment och
tillfrdgas mirakelfriga ” 1 den bésta av vérldar, vad gér du om fem ar?”. Detta for att
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lattare kunna skapa delmal for att na klientens mélbild. Klienten har ocksd med hjilp
av dessa uppstartmoten blivit mer delaktig i sitt drende och drendeprocessen. For att
effektivisera tiden har en representant dokumenterat det som framgér under méotet som
l4ggs till som en bilaga till handlingsplanen.

e Planeringsdag i maj 2019 utvérderades aktivitetsplanen.
e Rehabteamet har borjat att rensa i arkivet enligt GDPR.

e Introducerat Lotsen Ann-Kristin Reinhardt vid genomgéng av handlingsplanen fér att
deltagaren ska f& mer information om och en relation med Lotsen som underléttar
framtida aktiviteter.

e Rehabteamet planerar &ven Lotsen ska bérja f6lja upp efter en tid och héra med
deltagaren hur det gér och vad som &r pd géng och samtidigt erbjuda var
Lotsverksamhet dér det kan finnas behov Detta skulle &ven kunna vara en hjilp till
handléggaren p&d myndigheten da drendet drivs framat.

o Uppf6ljning av deltagarna vid 3 och 12 méanader fortgar.

e Overldmning/uppstartsmétet med deltagaren och handliggarna i Rehab 30+ planeras
framat i forsta hand om majligt vara p& Bocken framledes. For att deltagaren ska
kénna igen sig infor framtida aktiviteter,

Bemanning

Rehabteam 30+ har fatt en ny medarbetare, fran Region Norrbotten i bérjan av &ret som
snabbt har kommit in i arbetet pd ett bra s&tt. RN har haft sjukfranvaro i slutet av perioden
som paverkat arbetet med handlingsplanerna. Infér sommaren stéllde da kollegan fran
Arena ungdom upp for att fa fram den bakgrundsinformation som rehabteamet behévde.

Framgangsfaktorer

Den tidigare pabdrjade informationssatsningen och de ambulerande métena har bidragit till
en 6kad efterfrdgan av Rehabteamets insatser vilket vi kommer att fortsitta med sa snart vi
har full kapacitet i teamet for att kunna ta emot och fardigstélla handlingsplaner.

Det nya uppstartmotet har bidragit till att deltagaren blivit mer delaktig i sitt d&rende och
drendeprocessen vilket endast ar positivt.

Utvecklingsomraden

Da respektive myndighet representeras av 25% resurs s dr Rehabteamet sdrbar i den
struktur som finns. Rehabteamet ser ett behov av utékad tid i Pyramis da tiden idag inte
rdcker till.

Onskan finns &ven att utveckla stédet till deltagaren genom att Rehabteamet ska kunna félja
med mer i processen framat. De vill dven 6ka samarbetet med Lotsen dd ménga deltagare &r
i behov av starthjélp fér att na sina mal.

Under varen 2019 har ett utvecklingsarbete paborjats med syfte att kunna ta emot deltagare
mellan 16-64 ar och ge mer tid till deltagaren genom att sld samman Arena Ungdom och
Rehabteam 30+. Arbeta for ett geamensamt arbetssétt for bada malgrupperna.

/s
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Styrgruppen har gett direktiv och olika méten och workshops har hallits for att fa fram hur
ett nytt arbetssatt ska utformas. Det ska vara med fokus pa individens behov,
empowerment, supported employment och ett [6sningsfokuserat arbetssétt.

En arbetsgrupp tillsattes for att pabdrja det nya arbetssattet. Samtidigt har Rehabteamet
fortsatt arbetet med att fardigstélla de handlingsplaner fér de deltagare de redan har inne.
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Resultat P3 ratt vag

Strukturella resultat

Insatsen resulterade i att myndigheter i Luled uppmérksammar malgruppen. Samarbetet
med varden och rehabiliteringskoordinatorerna &r utékat. Varden ar en viktig
samarbetspartner for socialtjdnsten i och med att manga av individerna har behov av social
rehabilitering innan den arbetslivsinriktade kan vara aktuell.

En processkarta har tagits fram dér individens stegférflyttningar kan féljas. Kontaktlistor
finns for alla parter fér att underldtta samarbetet.

For att kunna méta upplevelse av att rutiner och handliggningsmetod fér samverkan finns
genomférdes | mars 2018 en enkit utifrdn Indikatorpaketet

Under 2018 genomfordes tva utbildningar i forsakringsmedicin for personal pa
férs6riningsstdd. Utbildningarna utvirderades och upplevdes som ldrorika, nyttiga och
anvandbara.

En Workshop genomférdes med berérd personal. Workshopen bidrog till att férstaelsen for
samarbetspartnern kade.

Utvérdering och uppféljningar gjordes med hjilp av bla indikatorpaketets enkiter.

Resultatet for individinsatserna

Malet f6r antal individer med aktiv och sammanhéllen planering ndr insatsen var slut 2019-
12-01, var satt till 70% vilket upplevdes av styrgruppen som alltfér hogt.

I slutet av 2018 reviderades darfér malet. Det &r dven svart att mita antalet i procent i och
med att antalet sjukskrivna utan SGI i ekonomiskt bistand varierar.

127 individer kartlades i inledningen av insatsen och den f5ljdes upp av ytterligare en
kartldggning i oktober 20109.

I den kartlagda gruppen pa 127 var kénsférdelningen jimn, 64 kvinnor och 63 min. 30% av
individerna var av utldndsk harkomst,

| alderskategorin 26-35 ar var 40% man, 17% var kvinnor. Medianalder fér hela gruppen ar
41 ar.

De flesta i mdlgruppen var ensamstéende utan barn, 76%, och ensamstdende med barn
utgdr 13% av malgruppen. Fler kvinnor var ensamstaende med barn; 12% jamfort med
mannen 2%.

28% av malgruppen har varit sjukskriven ungefr ett ar eller kortare. 31% har varit
sjukskriven i 6ver fem &r.

Storsta delen ca 80% har ett ldngvarigt bidragsberoende (har haft offentlig férsorjning i mer
an tio manader). Det fanns individer som haft férsérjningsstéd upp till 19 ar.

26 individer registrerades i SUS som deltagare i insatsen., Ytterligare deltagare var méjliga att
registrera utifran genomgéangen av kartlggningen.

En person fick osubventionerat arbete, en beviljades samordnad rehabilitering och
ytterligare en var for sjuk for att fortsitta i insatsen. Resterande individer fortsitter sin
arbetslivsinriktade rehabilitering.
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Resultatet avviker stort fran det uppsatta mélet. En orsak beddms vara att insatsen for
individerna kom iging senare dn berdknat samt att definitionen av aktiv planering
andrades under insatstiden.

Redan fran start var arbetsmetoden avsedd att implementeras i den ordinarie
verksamheten. Metoden anvinds men tyvirr fick inte alla socialsekreterare férutsattningar
att arbeta med metoden och dirav behovs fortsatt stéd for att sékerstélla att nollklassade
far tillgdng till arbetslivsinriktad rehabilitering.

Det finns en kontaktperson utsedd som kan fortsattningsvis stédja processen, bade internt
pa socialtjinsten och dven delvis strukturelit.

Avslutsanledning SUS

Observera att en deltagare kan ha flera olika férsorjningskallor. Totalsumman av antalet
férsorjningar kan darmed vara hogre &n antalet deltagare.
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Tid i insats

Kvinna Man Anonyma Ej Totalt
registrerade

1 1
3 2 5
1 1
p 2z
2 2
1 1
1 1
3 2 5

1 1
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Framgangsfaktorer

Ungefar hélften av Sveriges kommuner har ett samarbete med Férsakringskassan kring
malgruppen. Luled kommun har anvdnt Halmstadsmodellen som frebild enligt Sveriges
kommuner och landstings viljeinriktning. Lulea kommun har tagit fasta pa framgangsfaktorer
fran Halland.

Ha en kontaktperson pa ekonomiskt bistand, att den strukturella delen av insatsen far
ta tid.

Lata det strukturella arbetet ta tid for att l14gga en god grund f6r att kunna bedriva
individinsatserna pa tydligt och strukturerat sétt.

Sprida information. Broschyrer framtagna, Presentationer har genomftrts pa
Hilsocentraler, hos inblandade parter samt &ven vid andra forum for att sprida
informationen.

Samarbete Rehabiliteringskoordinatorerna har etablerats.

Dela kunskap. Det dr genomfort bade forsékringsmedicinska utbildningar samt
Workshop for att 8ka kéinnedomen om varandras arbete och forutséttningar.

Styrgruppen gjorde vid insatsens avslut en samlad bedomning av effekterna av insatsen:

©

@ © o o

Stort och viktigt ldrande.

Malgruppen finns med i lokal dverenskommelse och 1 Arenan.
Bittre samverkan med sjukvarden nu.

13 personer har fatt eget jobb och egen f6rsorjning!

Okad forstéelse for vad alla andra gér.
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Bra resultat. Inte s& manga till aktivitetserséttning eller sjukerséttning. Insatsen har haft

ett bra mal.

Bra processledare - viktigt med uthallighet i metodutvecklingsarbetet

P4 god vig i implementeringen och insatsen har skyndat pa processen kring ny
organisation/arbetssétt pa Soc.

Vi 4r verkligen pé rétt vag! Grunden finns. Hall i och hall ut!

Utvecklingsomraden

a

Fortsitta arbetet med att forankra insatsen och tydliggora syftet.

smdimvmnin Imn mmabasas bafta v ran ian vmnd att Tnantann alra e aeitoe

A
LJUU.llllléUlJ. 11U pdariviila vul vdia L_)’ uusa iCh 4tt 11isavstii sga PLLULLLULC&D

Oka kontakten mellan Férsakringskassan och Ekonomiskt bistand.
Utveckla samarbetet med varden.
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Resultat Lots

Under 2019 har fler aktiviteter skapats som pa ett praktiskt handlingskraftigt sitt ska
underldtta for deltagare att férverkliga sin egen utveckling. Bland annat har aktiviteter nu
samordnats med andra aktorer i kommunen. Deltagare kan nu delta i ett flertal aktiviteter
sasom till exempel yoga och Mindfullness i samarbete med kommunens ”Startblock”,
personligt utvecklingsarbete i Min Vag, promenader samt kreativ verksamhet i samarbete
med Hertsé Miljogard.

De enskilda m&tena med Lots har 6kat och Lots har, pa deltagares begéran, haft fler
aktiviteter med enskilda deltagare sasom tex bestk i varden, busstréning och samtal.
Lotsens har dven deltagit i utvecklandet av den nya Arenan i Luled kommun. Ett stort arbete
kring arbetsprocesser och rutiner i nya arenan har pagatt under hela perioden och kommer
att fortsatta under 2020.

Aktivitetsmal

Genom Lotsens insatser ska deltagarens bild av sina egna majligheter att paverka och styra
sin egen utveckling 6ka. Stérre sjdlvkdnnedom, béattre sjalvkansla och tydliga steg mot ett
sjalvstandigt vdlmaende liv och egen forsorjning.

Resultat

77 besok totalt har skett i gruppaktivitet.

53 méten med enskild deltagare.

21 telefon/smskontakter med deltagare

ca 35 unika individer har haft kontakt med Lots.

Antal deltagare i Lots-aktiviteter 2019

AUG SEPT L oKT NOV DEC
fonkontakt = Enskilt mote

MARS APRIL MAJ JUNI Jutl
@ Grupp  mTele
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Remittenter alla deltagare 2019

Luled
Kommun
14%

~ Region
" Norrbotten
37%

Remittenter Arena ungdom

Lulea
Kommun
' 11%

fﬁiﬁsrrbeﬁen . ; .
- 43% " ;
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Remittenter Rehabteam 30+

Luled
Kommun

Region
Norrbotten
: 27%







