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Region Norrbotten

For kinnedom
Regionfullméktige

Regionstyrelsen

Revisionsrapport ” Avtalshantering”

PwC har pé vért uppdrag granskat regionens avtalshantering. Detta inklusive
uppf6ljning av en liknande granskning som genomférdes 2013 och de
" rekommendationer som da ldamnades fran var sida.

Var sammanfattande revisionella bedomning iir att:

Regionstyrelsen till vervigande del sikerstillt en indamalsenlig
avtalshantering.

Den interna kontrollen i vissa avseenden ir bristande.

Omradet till Gvervigande del hanteras pa ett fran ekonomiskt synpunkt
tillfredstillande sétt.

Véar bedomning baseras i huvudsak pa féljande:

Den fordndrade organisationen har sammantaget gjort att regionen fatt ett
tydligare helhetsgrepp Gver omradet.

Det finns en 6vergripande processbeskrivning for upphandlingsverksamheten
med underliggande processer vari avtalshanteringen ingar som en del. Av
granskningen framgar ocksé att i princip samtliga respondenter i genomford
enkét har kéinnedom om de styrande dokument som ligger till grund for
upphandlingsprocessen.

Samverkan fungerar bra mellan upphandlingsenheten och de olika verksam-
heterna, men vi ser att visst utvecklingsbehov finns, framst kring att involvera
kravstillare i god tid. Samverkan mellan upphandlingsenheten och den
centralt placerade enheten for strategiskt inkép bedrivs néra.

Regionstyrelsen har sékerstillt tillgang till vissa resurser for kontroller i och
med att den nya enheten for strategiskt inkop bildades. Centrala kontroller
och uppfoljning bedéms dock inte ske i tillrdcklig omfattning, men vi ser att
ett utvecklingsarbete bedrivs.

Det finns risker i att inte gora tillrdckliga kontroller, vilket kan medfora
bristande koptrohet och otillatna direktupphandlingar.

Nir det giller revisionens iakttagelser och rekommendationer fran 2013 ars
granskning har regionen forbéttrat sig pa samtliga punkter. Vi ser dock att det
fortsatt finns forbattringsomréaden sdsom exempelvis uppf6ljning av
avtalstrohet.
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Utifran genomf6rd granskning ldmnar vi f6ljande rekommendationer:

o att fokus sitts pé att stdrka internkontrollen inom omradet, dér vi ser att ett
bredare inférande av e-handel underlittar 16pande kontroller.

e  att utveckla samverkan med verksamhetsforetridare/kravstillare sa att
synpunkter inkommer i tid for att kunna inarbetas i kravspecifikationer och
forfragningsunderlag.

Revisorerna dverlamnar hdrmed granskningsrapporten for kinnedom och yttrande.
Yttrande fran regionstyrelsen 6nskas senast 2018-03-06
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