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Forslag till beslut
Regionstyrelsen foreslar Regionfullmaktige att fatta foljande beslut:

1. Arsredovisning Region Norrbotten 2017 godkénns

Yttrande till beslutsférslaget

Det ar gladjande att regionen klarar det finansiella resultatmalet pa 2 procent
av skatter och statsbidrag. Region Norrbotten har den i sérklass lagsta netto-
kostnadsutvecklingen av alla landsting/regioner. Pa sikt &r dock forutsatt-
ningarna for varden mycket utmanande. Darfor maste forbattringsarbetet
inom hélso- och sjukvarden intensifieras for att klara kompetensforsorjning,
kvalitet och ekonomi.

For att fortsatta att klara finansiella malen for god ekonomisk hushallning
kravs att regionen minskar kostnadsnivan med cirka 200 miljoner. En del i
detta ar att fortsatta arbetet med att bli oberoende av inhyrd personal. Foru-
tom forbattrad ekonomi ska detta ocksa leda till battre kontinuitet for patien-
terna, god arbetsmiljo och skapa forutsattningar for ett utvecklingsarbete dar
alla bidrar till 6kad kvalitet.

Sammanfattning

Region Norrbottens resultat uppgick 2017 till 302 mkr, vilket ar en forbatt-
ring med 104 mkr fran 2016. Den laga nettokostnadsutvecklingen gor att
regionen nar det finansiella malet pa 2 procent av skatter och statsbidrag. |
och med det positiva resultatet kan balanskravsunderskottet fran tidigare ar
aterstallas.

Regionens divisioner redovisar ett underskott pa 385 mkr vilket ar en for-
béattring med 65 mkr jamfért med 2016 nér hansyn tagits till budgetforand-
ringar mellan aren. Divisionernas resultat avviker negativt med 251 mkr mot
resultatmalet, vilket beror pa att de ekonomiska handlingsplanerna inte gett
full effekt och att andra kostnader 6kat. Ovriga verksamheter redovisar ett
overskott pa 172 mkr vilket ar 112 mkr béttre n resultatmalet.

Den samlade bedémning av de strategiska malen ger att tre av de tio strate-
giska malen har uppnatts, fyra har delvis uppnatts medan tre inte har natt upp
till malsattningen.

Arendet
Fullméktige har formulerat de 6vergripande strategiska malen. Utifran dessa
har sedan styrelsen identifierat delmal och framgangsfaktorer samt styr- och
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kontrollmatt for maluppfyllelse. | vissa fall ar malen langsiktiga vilket inne-
bar att de stracker sig langre fram i tid, malet ska da ses som en forvantad
utveckling pa sikt. Styrelsen har dven formulerat en inriktning for verksam-
heten 2017. Dessa tillsammans utgor utgangspunkten for arsredovisningens
struktur och uppfoljning.

Ekonomiskt resultat

Region Norrbottens resultat uppgick 2017 till 302 mkr, vilket &r en forbéatt-
ring med 104 mkr jamfért med 2016 men ar 10 mkr sémre an budget. Resul-
tatet 2017 i relation till skatter och generella statsbidrag ar 3,8 procent vilket
innebar att det finansiella malet pa 2 procent uppnas.

For att nd malet om en ekonomi som ger handlingsfrihet ar det viktigt att
verksamhetens nettokostnad Over tid inte 6kar mer &n skatteintékter och
statsbidrag. Under 2017 6kade nettokostnaden med 116 mkr (1,5 procent)
samtidigt som skatter, statsbidrag och utjamning dékade med 242 mkr (3,1
procent).

Verksamhetens intakter ar 32 mkr hogre jamfort med féregaende ar. Avvi-
kelsen mot budget ar positiv 317 mkr vilket beror pa statsbidrag och EU-
bidrag som inte var kdnda vid budgettillfallet och som till stor del &ven mot-
svaras av 6kade kostnader. Andra intdkter som inte var budgeterade &r for-
sakringsintakter for branden vid Bjorkskatans halsocentral pa 30 mkr som
ocksa motsvaras av kostnader pa 36 mkr.

Verksamhetens kostnader ar 148 mkr hogre jamfort med foregaende ar. Av-
vikelsen mot budget ar 373 mkr vilket beror pa att de ekonomiska hand-
lingsplanerna inte gett full effekt och att andra kostnader ¢kat, framfor allt
for inhyrd personal. Personalkostnaderna har 6kat med 1,5 procent vilket &r
lagre &n lonerevisionen som var 2,1 procent. Kostnaderna for riks- och reg-
ionsjukvard och lakemedel har minskat jamfort med. For inhyrd personal har
kostnaderna att 6kat.

Skatter och statshidrag ar 43 mkr battre &n budget och finansnettot ar 4 mkr
béattre &n budget

Regionens divisioner redovisar ett underskott pa 385 mkr vilket ar en for-
béattring med 65 mkr jamfért med 2016. Divisionernas resultat avviker nega-
tivt med 251 mkr mot resultatmalet. Utfallet av divisionernas ekonomiska
handlingsplaner &r 129 mkr jamfort med planerade 332 mkr, vilket betyder
att 39 procent av handlingsplanerna har gett effekt under aret.

Ovriga verksamheter redovisar ett dverskott pa 172 mkr vilket &r 112 mkr
béttre &n resultatmalet. Den positiva avvikelse beror pa ej forbrukade medel
for asyl- och flyktingmedel, lakemedel, 1T-utveckling, regiondirektdrens
stab och uppdrag samt avsatta medel for halso- och sjukvard dar medel fran
nationella 6verenskommelser anvénds istéllet.

ANSVARIG AVDELNING
Region Norrbotten

ANSVARIG CHEF
Tarja Lepola

DOKUMENT-ID VERSION
ARBGRP515-1854338440-181 0.14
HANDLAGGARE

Elisabeth Persson Stal



Sida 3 (6)

Ekonomi i balans

| och med det positiva resultatet pa 302 mkr kan balanskravsunderskottet
fran tidigare ar kan aterstallas. Aven om regionen sammantaget nistan nadde
resultatmalet pa 312 mkr sa har halso- och sjukvardsdivisionerna fortfarande
underskott. En forklaring ar att de ekonomiska handlingsplanerna inte har
gett tillracklig effekt och saledes forskjuts effekterna framat i tiden. Samti-
digt okar andra kostnader. | arbetet att na en ekonomi i balans kravs att di-
visionerna under kommande ar genomfor handlingsplanen med full ekono-
misk effekt och att andra kostnader inte samtidigt okar.

Styrelsens samlade bedomning av maluppfyllelsen avseende fullméakti-
ges strategiska mal:

Beddmningen av maluppfyllelsen av de strategiska malen &r en samlad be-
domning, vilket innebdr att resultatet for enskilda styrmatt och kontrollmatt
inte nodvandigtvis far avgérande genomslag pa maluppfyllelsen, utan aven
andra faktorer paverkar.

Medborgare

Nojda medborgare

Den samlade bedémningen av maluppfyllelsen ar att malet till viss del &r
uppfyllt. Insatser for att skapa hallbara livsmiljoer pagar i hela Norrbotten.
Antalet vardkonsultationer/behandlingar pa distans inom specialiserad vard
okar. Aven andelen ekologiska livsmedel i egen regi dkar nagot. Daremot
har ocksa antalet sjukresor 6kat. Trots att en dvervagande del av norrbott-
ningarna anser att de har tillgang till den vard de behdver och har fortroende
for halso- och sjukvarden, ar lanets resultat under rikets genomsnitt. Overlag
ligger lanet samre till an riket i de flesta fortroendematt, bade for halsocen-
traler och sjukhus. Halften av norrbottningarna anser att varden inte ges pa
lika villkor, vilket framst forklaras med skillnader i &lder, var man bor i 13-
net, utbildning, yrke och inkomst. Matningar under 2018 (Myndigheten for
Vardanalys) kommer att ge vidare information och fordjupa kunskapen om
befolkningens fortroende for halso- och sjukvarden i riket. Kunskapen &r ett
viktigt komplement till Region Norrbottens arbete med att f6lja medborgar-
nas fortroende for verksamhetens olika delar.

Sveriges bésta sjalvskattade halsa

Den samlade bedémningen ar att malet for 2017 uppnatts. Det langsiktiga
malet &r att norrbottningarna ska ha en sjalvskattad halsa i niva med riket ar
2025. Det ses en tydligt positiv halsoutveckling som tyder pa att lanet ar pa
ratt vag. Andelen som skattar sin halsa som bra eller mycket bra 6kar bland
bade kvinnor och man dven om den &r aningen lagre an for riket i genom-
snitt. Under verksamhetsaret har arbetet med halsoframjande och stodjande
insatser for jamlik hélsa fortsatt. Antalet hdlsosamtal 6kar. Det preventiva
arbetet i vissa utsatta omraden &r forstarkt, exempelvis i lanets ostra delar dar
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halsosamtal i befolkningen fatt extra fokus. Malet nar det galler andel barn
och unga undersokta i tid hos Folktandvarden ar uppnatt under aret. Sats-
ningar pa att sprida arbeten for att framja psykisk halsa bland barn och unga
har fortsatt. Stodet till de mest utsatta grupperna har fortsatt ocksa i och med
arbetet med att uppméarksamma vald i nara relationer. Jamlik halsa och for-
battrad halsa kan dock inte uppnas enbart med Region Norrbotten som aktor.
Samarbete och samverkan med 6vriga samhallsaktorer och civilsamhélle &r
nddvandigt. Ett viktigt redskap i detta kommer bli den nya Norrbottniska
folkhélsostrategin.

Verksamhet

En effektiv verksamhet med god kvalitet

Den samlade bedomningen &r att arbetet mot malet resulterat i forbéattringar
pa flera omraden men sammantaget sa nas inte malet fér 2017. Utfallen for
de indikatorer som kopplats till malet visar att utvecklingen i de flesta fall
gar at ratt hall men att forandringstakten &r for lag for att malnivaerna for
aret ska nds. Inom palliativ vard har forbattringar skett men en stor del ater-
star till malnivan. For psykisk ohélsa uppnaddes malet om att folja upp lev-
nadsvanor under aret. Antalet arenden till patientnamnden inom omradet
kommunikation 6kade jamfort med foregaende ar, tvartemot malséttningen.
Nar det géller tillgangligheten sa visar indikatorerna att malen for lakarbesok
inom specialiserad vard och atgard inom 90 dagar inte nas. Daremot klarar
regionen malet for ledtiderna for standardiserade vardférlopp inom cancer-
varden med god marginal. Antalet invanare som loggat in pa e-tjansterna pa
1177 har fortsatt att 6ka under aret och funktionaliteten utvidgas kontinuer-
ligt, dock har malet for antalet invanare som loggat in pa e-tjansterna inte
natts annu. Antalet mottagningar som erbjuder mottagning via distansover-
bryggande teknik 6kade under aret for bade halsocentraler och specialistmot-
tagningar. Regionens mal att minska andelen vardskador till under fem pro-
cent har inte uppnatts men preliminara resultat for 2017 tyder pa en minsk-
ning jdmfort med 2016. Nar det géller andelen patienter med journalford
lakemedelsherattelse vid utskrivning nar regionen som helhet inte upp till
malet, men en forbattring har skett och malet nas inom delar av verksamhet-
en.

Helhetsperspektiv med personen i centrum

Den samlade bedémningen ar att malet inte nas for 2017 men att pagaende
insatser for att starka samverkan internt och externt kommer ge resultat pa
langre sikt. For andelen oplanerade aterinskrivningar inom 30 dagar, samt
for utskrivningsklara patienter, nas inte malnivaerna. Antalet samordande
individuella planer har okat jamfort med 2016 men malnivan uppnas inte.
Malet att 6ka den enskildes delaktighet i upprattandet av en samordnad indi-
viduell plan har uppfyllts for 2017 da deltagandet okat betydligt.

Kunskap och fornyelse

ANSVARIG AVDELNING
Region Norrbotten

ANSVARIG CHEF
Tarja Lepola

DOKUMENT-ID VERSION
ARBGRP515-1854338440-181 0.14
HANDLAGGARE

Elisabeth Persson Stal



Sida 5 (6)

Konkurrenskraftig och narande region

Den samlade bedémningen &r att malet har uppnatts under aret. Insatserna
for hallbar utveckling bidrar till att skapa goda forutsattningar for utveckling
inom kulturomraden, naringslivet och samhallsutvecklingen. Utvecklings-
medel férdelas enligt prioriteringar i regionala planer och strategier. Region-
en jobbar aktivt med att synliggora vara sarskilda forutsattningar och behov
for en hallbar utveckling.

Fornyelse fér framtiden

Den samlade bedémningen ar att malet &r uppfyllt. Ledarskapet ar centralt
for att lyckas med att utveckla och implementera vardfloden dar klinisk vard,
forskning och utveckling samverkar for kontinuerliga forbattringar. Regel-
bundna utbildningar for processledning genomférs. Antalet chefer som ge-
nomgatt utbildning i process/ forbattringsarbete ar nu ca 230. Forsknings-
verksamheten utvecklas stabilt. Malsattningen ar att sékerstalla en hallbar
utveckling genom att satsa pa storre forskningsmiljoer dér erfarna forskare
delar med sig av sin kunskap och handleder yngre kolleger. Produktionen av
vetenskapliga artiklar ar nagot lagre an aret innan. Det beror pa att vi de
senaste tva aren har haft manga forskarstuderande som disputerat och att vi
nu har ett stort antal relativt nyantagna doktorander. Innovativa idéer som
ldmnats in av medarbetare till www.ideplats.se har dkat. Antalet samver-
kansprojekt med extern finansiering har 6kat. Etableringen av ett region-
gemensamt projektkontor tillsammans med en samordnad beslutsprocesse
for utvecklingsprojekt har forbéattrat forankring, kvalitet och genomférande
av utvecklingssatsningar. Antalet projekt i samverkan med externa aktorer
har okat.

Medarbetare

Attraktiv arbetsgivare

Den samlade bedomningen for 2017 &r att malet delvis &r uppnatt. Regionen
har genomfort ett antal forbattringar, men fortsatt arbete behovs for att na
malet i sin helhet. Regionen arbetar aktivt for att framja mangfald och for att
uppna jamstallda och jamlika villkor. Chefernas forutséttningar att utva
ledarskap behdver fortsatt utvecklas, dar stdd och avlastning i bemannings-
fragor ar avgorande. Darfor ar det pagaende bemanningsprojektet prioriterat,
tillsammans med utbildningsfragor, rekryteringsarbete, uppgifts- och kompe-
tensvaxling.

Aktivt medarbetarskap

Den samlade bedémningen ar att malet delvis &r uppnatt. Matningarna av
sjukfranvaron visar att den totala sjukfranvaron minskar och att andelen
hélsoframjande och forebyggande insatser 6kar. Sammantaget ar aktivt med-
arbetarskap ett utmanande malomrade som kréaver stora insatser under manga
ar. Darfor ar fokus fortsatt pa tidig rehabilitering och forebyggande insatser.

Ekonomi
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En ekonomi som ger handlingsfrihet

Den samlade bedémningen ar att malet delvis har uppnatts. Regionen redo-
visar ett positivt resultat for perioden som dverstiger 2 procent av skatter,
utjamning och statsbidrag och saledes uppnas ett delmal. En framgangsfak-
tor &r att nettokostnads-utvecklingen ar lagre &n intéktsutvecklingen. Reg-
ionens nettokostnader 6kade med 1,5 procent medan skatter, utjgmning och
bidrag 6kade med 3,1 procent.

For att uppna malet helt maste divisionerna halla sina ekonomiska ramar.
Divisionerna har forbattrat resultatet med 65 mkr jamfort med 2016 men
redovisar sammantaget fortfarande ett stort underskott, endast en division
klarar resultatmalet. Handlingsplanerna har bérjat ge effekt men fortfarande
aterstar mycket att gora. Svarigheter med kompetensforsorjningen medfor
Okade kostnader for inhyrd personal, framst sjukskéterskor.

Ekonomi som inte belastar kommande generationer

Den samlade bedomningen ar att malet inte har uppnatts. Flera indikatorer

utvecklas dock i ratt riktning. Framgangsfaktorn ar effektiva processer och

floden dar hélso- och sjukvardsdivisionerna har paborjat arbetet med effek-
tiva floden.

Regionens kostnader for att producera halso- och sjukvard ar hogre an ge-
nomsnittet i riket. Senaste jamforelsen visar att kostnadsnivan ar ca 7 pro-
cent hogre an for jamforbara sjukhus.

For den langsiktiga maluppfyllelsen maste kostnadsnivan sankas i storleks-
ordningen 200-300 mkr. Arbetet med kompetensférsdrjning och kompetens-
vaxling har avgérande betydelse. Aven arbetet med processer och floden
maste fokuseras och en viktig komponent i effektiva processer ar produkt-
ions- och kapacitetsplaneringen.

Bilagor:
Arsredovisning Region Norrbotten 2107

Protokollsutdrag skickas till:
Ekonomi- och planeringsavdelningen
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