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Yttrande till Justitieombudsmannen  
Dnr 2942-2019 

Förslag till beslut 
Regionstyrelsen beslutar att lämna yttrande enligt förslag. 

Sammanfattning 
Region Norrbotten anmodas att inkomma med yttrande till JO enligt remiss 

5138-2019 om händelse att arbetsskada inte är anmäld till Försäkringskas-

san. 

Ärendet 
I klagomålsärendet framkommer det att Region Norrbotten inte har anmält 

en arbetsskada till Försäkringskassan. 

Regionstyrelsen anmodas att yttra sig över vad som framförs i anmälan till 

JO om att arbetsskada inte är anmäld till Försäkringskassan.  

Vid granskning av händelsen kan regionen konstatera att det inte tydligt 

framgår av regionens arbetsfördelning eller i det utbildningsmaterial som 

används, vem som har ansvar för att en anmälan ska göras till Försäkrings-

kassan. 

För att säkerställa att arbetsskador i framtiden anmäls på rätt sätt kommer 

arbetsuppgiftsfördelningen, utbildningsmaterialet och informationsmaterialet 

uppdateras så det är tydligt hur anmälan av arbetsskador ska hanteras.  Reg-

ionen kommer säkerställa att alla chefer har fått utbildning i systemet i en-

lighet med den utbildningsplan som är framtagen.  Även möjligheten att göra 

det tydligare i systemet, att alla arbetsskador ska anmälas till Försäkrings-

kassan kommer ses över. 

Bilagor: 

Remissyttrande till justitieombudsmannen 

Protokollsutdrag skickas till: 

Regiondirektör 

Avdelningsdirektörer 

Divisionschefer  
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