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Sammanfattning

Under 2018 fortsatte den forandringsresa som Folktandvarden startat for ett
antal ar sedan. Malet att ga fran ett traditionellt, resursorienterat arbetssétt till
en teamorienterad flodesinriktad tandvard ar fortsatt divisionens hdgsta prio-
ritet. Med hjalp av veckovisa ”chef-till-chef-rapporter” och “’go-and-see-
moten” 1 alla verksamhetsomrdden sattes ett 6kat tryck pd de olika verksam-
heterna for att intensifiera omstallningsarbetet. Detta arbete har inneburit att
flera enheter tagit stora kliv mot ett nytt satt att fungera och ekonomin har
forbattrats pa flera av dessa.

Tyvarr har det inte gallt alla kliniker. Under aret har antalet medarbetare
fortsatt att minska och inte kunnat erséttas. Det har framforallt varit kannbart
nar det galler tandlékare. Personalbristen har ersatts med stafettlosningar
fran andra kliniker. Det leder till kontinuitetsproblem som forsvarar forand-
rings- och utvecklingsarbetet. De mest utsatta klinikerna blir mer fokuserade
pa att 16sa ”6verlevnadsproblem” &n att avsatta nddvandigt forandringsut-
rymme.

Man kan darfor i arsrapporten ana en splittrad bild dar det skapas olika grup-
per av kliniker. Dels de som klarat sin omstallning och darmed ocksa sin
ekonomi, samt stora delar av det vardmassiga uppdraget. Dels de som inte
klarar att stalla om sina arbetssatt med dkad stress och hog sjukfranvaro som
en av flera féljder. Det finns ocksa en mellangrupp som ar mitt i ett omstall-
ningsarbete och darfor tvingats investera en del tid och resurser i férand-
ringsprocessen. Dessa kommer att vanda sina resultat nar det nya arbetsséattet
borjar fungera.

Att balansera vardagens resursbrist med hoga krav pa omstallning utsatter
det lokala ledarskapet for stora utmaningar. Staben i Folktandvarden har nu
omorganiserats for att battre kunna stodja de lokala ledningsgrupperna. Vi
kommer ocksa att 6ka vara direktuppsdkande kontakter med respektive verk-
samhetsomrade.

Folktandvardens uppdragsbeskrivning har inte forandrats men bristen pa
fram for allt legitimerad personal 6kar svarigheterna att uppfylla de krav som
omvérlden stéller och forvéntar sig. Det blir nédvandigt infér framtiden att
korrigera tandvardens ataganden till denna nya verklighet.

Verksamhet

Under 2018 beviljades Folktandvarden Norrbotten stod fran regionens ut-
vecklingsrad. Detta for att starta ett pilotprojekt med en klinik i Luled styrd
och planerad av den sk Megamodellen (Hygga-flow). Det arbetet fortskrider
enlig plan och skarp start for den nya kliniken ”Folktandvérden Direkt” ér
planerad till 2019-03-04.

Under 2018 har det blivit allt tydligare att Folktandvardens klinikstruktur
maste ses 6ver. En anpassning till de tillgangliga resurserna maste ske. Arbe-
tet har inletts och ett forslag att minska antalet kliniker i Luleé fran 5 till 3
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utreds for narvarande och presenteras for politisk behandling tidigt 2019.
Klinikerna i Overkalix och Overtorned har ledningsmassigt slagits ihop med
gemensam enhetschef. Samtliga verksamhetsomraden &r engagerade i fragan
om den framtida klinikstrukturen och fler férslag kommer att presenteras

under 2019.

Balanserad styrning

Medborgare
Perspektivet MEDBORGARE avser regionens arbete for norrbottningarnas
vélfard, ett rikt och utvecklande liv.

Divisionens Styr- Matt for Maluppfyl- Utveckling
mal (fram- /kontrollmatt | maluppfyl- lelse
gangsfak- (Indikator) lelse
torer)
Halsosamma | Antal besok 3700 ] +
och vilinfor- | per manad pa
merade norr- Norrbotten.se
bottningar (tandvard)
Miljoarbete Antal patien- 300 ] +
som minskar | ter/ar som far
miljobelast- konsultation
ningen pa distans
Frisktandvérd | Andel vuxna 31% ] \ 4
som forsta- revisionspati-
handsval for enter med
vuxna frisktand-
vardsavtal
Fler vuxnai | Antal vuxna 83 000 A \ 4
regelbunden revisionspati-
tandvard enter
Hélsosamma | Andel patien-
och valinfor- | ter som far 10-19 &r- 40% n
merade norr- | sjukdoms-
bottningar eller forebyg- +
gande behand- | 80-89 &r: 35% A
ling vid repa-
rativ terapi
poa karies
Kariesfria Uttriktad 3% A \ 4
barn och ung- | verksamhet
domar barn, % av
barntiden
Kariesfria Kariesfria 4- 95% A \ 4
barn och ung- | aringar
domar
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Divisionens Styr- Matt for Maluppfyl- Utveckling
mal (fram- /kontrollmatt | maluppfyl- lelse

gangsfak- (Indikator) lelse

torer)

Kariesfria 19-aringar fria 67% O +
barn och ung- | fran glatty-

domar tekaries

Ett av Folktandvardens mal &r att norrbottningarna ska vara valinformerade
och halsomedvetna. Antalet besok per manad pa norrbotten.se (tandvard)
har okat fran 3 600 till 6ver 4 700 under senaste aret.

Folktandvarden har beslutat att i mojligaste man 6verga till att utfora konsul-
tationer pa distans. Tandlakarna i Specialist- och Allmantandvarden ser till-
sammans pa fragestallningen via distanséverbryggande teknik for att patien-
terna ska fa basta mojliga bedémning. Distanskonsultationerna 6kar. Under
2018 fick 633 patienter konsultation pa distans jamfort med 103 aret innan.
Arbetsséttet har utvarderats under aret och sprids nu till fler kliniker.

Frisktandvarden bidrar till att fler vuxna véljer regelbunden tandvard. Ande-
len vuxna med frisktandvardsavtal minskar nagot. Andelen kvinnor som har
ett frisktandvardsavtal ar 32 % och andelen mén 27 %. En bidragande orsak
till minskningen é&r att farre vuxna patienter undersoks, eftersom en stor del
av varden agnas at akuta behandlingar. Resterande tid anvénds till planerade
prioriterade grupper som patienter inom avgiftsfria tandvarden samt patien-
ter med sérskilda behov.

Antal vuxna revisionspatienter minskar. En orsak ar att ytterligare en alders-
grupp ingar i den avgiftsfria tandvarden som under 2018 hajts till 22 ar. Ett
annat skal &r att de soker vard pa annat hall da vantetiderna for undersékning
vaxer.

Forebyggande behandling ska erbjudas till patienter med sjukdomsrisk och
detta gors i allt storre omfattning. FOr barnen ar malet pa 40 % natt, for de
aldre 6kar andelen fran 16 % till 26 %. Med mer sjukdomsforebyggande
tandvardsinsatser minskar insjuknandet i populationen. Malet ar delvis upp-
natt.

For att na ut till medborgarna med information och darmed 6ka kunskapen
om vikten av en god munhalsa i samhallet behdver mer tid avséttas till utat-
riktad verksamhet. Samverkan med andra ar viktigt for att na ut till en stor
andel av befolkningen.

Malen inom omradet kariesfria barn och ungdomar ar langsiktiga. Den utat-
riktade verksamheten i samverkan med andra, identifiering av risk tidigt,
insatser av prevention och anvandandet av vdvnadsbevarande metoder bidrar
till den positiva utvecklingen av tandhélsan som ses déver tid. Andelen kari-
esfria 4-aringar ar 92 % vilket ar aningen samre jamfort med 2017, inga
konsskillnader finns. Denna trend ses dven nationellt. Andelen 19- aringar
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fria fran glattytekaries har okat 2018 och malet pa 67 % &r natt for kvinnorna
men inte for mannen.

Verksamhet
Perspektivet VERKSAMHET ér inriktat pa effektivitet och kvalitet i arbets-
metoder och processer.

Divisionens Styr- Matt for Maluppfyl- Utveckling
mal (fram- /kontrollmatt | maluppfyl- lelse
gangsfak- (Indikator) lelse
torer)
Ratt vag ge- Andel tandla- 25% [ +
nom varden kare med mer

&n 120 inbo-

kade patienter
Rétt vag ge- Specialisttid i 9% A >
nom varden konsult och

undervisning,

% av arbetsti-

den
Lérande orga- | Andel avvi-
nisation kelser:

Paborjade

70%

inom 14 dagar ’ = +

Avslutade

inom 60 dagar 65% A ¥
Larande orga- | Andel kliniker 80% O *
nisation som genomfor

hygienrutin-

matning

Uppnétt resul-

tat foljsamhet 70% 0 *
Effektiv vard | Antal patien- 200 [ 4
pa ratt vard- ter per ar som
niva behandlats i

varje vard-

kedja
Allaskabli | Andel barn 100% O >
kallade i ratt och unga
tid undersokta i

tid (< 3 mana-
der forsening)

Okade patientfloden for att skapa en béttre tillganglighet till tandvard &r ett
av divisionens viktigaste mal. For att 6ka patientflodet fortsatter utveckling-
en av teamtandvarden samt spridningen av nya arbetssatt. Regelbundna te-
mamg@ten med alla enhets- och verksamhetschefer dar fokus &r att delge
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varandra bésta kanda arbetssatt for att patientflodena ska dka har utforts
under aret.

Genom att gora Specialisttandvarden lattillganglig i hela lanet och att be-
handlingar inom Folktandvarden utfors pa ratt vardniva med ratt kompetens
far fler tillgang till regelbunden tandvard.

For att 6ka tillgangligheten behdver andelen tandlakare med manga pa-
gaende patientbehandlingar minska. Ingangsvardet 35 % har minskat till
14,5 % och malet &r natt.

Specialisttiden for konsult och undervisning &r oféréndrad. Fler konsultat-
ioner sker pa distans vilket minskar restiden bade for specialister och for
patienter. Vardtiden okar.

Tillgangligheten till specialisttandvard ar god tack vare konsultationer runt
om i lanet, uppbyggnad av vardkedjor inom Allméantandvarden och anvan-
dandet av distanstekniska I6sningar. Andelen patienter som fatt behandling
inom vardkedjorna har 6kat fran 130 till 210 per ar.

Avvikelsearbete samt risk- och hdndelseanalyser ligger till grund for ett
sténdigt larande for organisationen. Avvikelser ska hanteras i tid enligt Folk-
tandvardens rutiner. Uppfoljning visar att andelen avvikelser som ér pabor-
jade inom 14 dagar har 6kat fran 16 % till 80 %, vilket & mycket bra. Ande-
len avslutade avvikelser inom 60 dagar har minskat fran 54 % till 38 %, vil-
ket dr en forsamring. Insatser gors for att tiden ska minska.

Av de kliniker som genomfor hygienrutinmétning ar malet uppnatt. Dock ar
andelen kliniker som mater foljsamhet till BHK fortsatt for fa i forhallande
till malet. Insatser gors for att 6ka andelen kliniker som utfor méatning.

Barnen &r Folktandvardens hogst prioriterade grupp och malet ar att de ska
understkas enligt individuellt satta revisionsintervall. Andelen barn och
unga undersokta i tid ar 99,2 %. De flesta verksamhetsomraden har natt ma-
let och riktade insatser utfors dar malet inte ar uppnatt. Den avgiftsfria tand-
varden har utdkats med en aldersgrupp under aret.

Kunskap och fornyelse
Perspektivet KUNSKAP OCH FORNYELSE ér inriktat p& hur regionen som
regional aktor och inom den egna organisationen arbetar.

Divisionens Styr- Matt for Maluppfyl- Utveckling
mal (fram- /kontrollmatt | maluppfyl- lelse
gangsfak- (Indikator) lelse
torer)
Larande orga- | Deltagande i 12 [ >
nisation regionala och
nationella
tandvardsnat-
verk
GALLER FOR VERKSAMHET DOKUMENT-ID VERSION
Folktandvard ARBGRP656-997614808-70 04
PUBLICERINGSDATUM ANSVARIG UPPRATTAD AV

Tomas Josefsson Pernilla Martinsson



Sida 8 (18)

Divisionens Styr- Matt for Maluppfyl- Utveckling
mal (fram- /kontrollmatt | maluppfyl- lelse
gangsfak- (Indikator) lelse
torer)
Larande orga- | Inspelade 26 ] +
nisation webbutbild-

ningar
Larande orga- | Andel kliniker 70% A 4
nisation med regel-

bundna for-

battringsmo-
ten

Folktandvardens mal inom kunskap och fornyelse ar att vara en standigt
larande organisation.

Introduktionsprogrammet som numera bygger pa verksamhetsmodellen har
omarbetats och genomférs som pilot under 2018-2019.

Samarbetet med de ovriga landstingen i "Norrting” fortsétter att utvecklas
och samverkansgrupper finns dven nationellt med samtliga folktandvardsor-
ganisationer inom omradena vardutveckling, kvalitet, ekonomi, HR, IT och
ledning samt inom specialisttandvarden.

Olika metoder utvecklas for att fora ut kunskap i en till ytan stor region.
Bade antalet utbildningar dar medarbetare deltagit pa distans via intranatet

och internet samt inspelade utbildningar har 6kat under aret.

Divisionen arbetar malmedvetet och strukturerat med att standigt forbattra
verksamheterna. Pulsméten vid Klinikernas leantavlor ar en del av den dag-
liga styrningen. Andelen kliniker med regelbundna forbattringsmdten har
Okat och &r vid arets slut 65 %. Det centrala leanstodet besoker regelbundet
klinikerna for att stétta lokala leanstdd. Folktandvardens chefer och ledare
deltar vid ledarskapsprogrammet inom Patient- och flédesorientering.
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Medarbetare
Perspektivet MEDARBETARE ér inriktat pa hur regionen ska agera for att
bli en attraktiv arbetsgivare som tar tillvara och utvecklar medarbetarnas

resurser.

Divisionens
mal (fram-
gangsfak-
torer)

Styr-
/kontrollmatt
(Indikator)

Matt for

maluppfyl-
lelse

Maluppfyl-
lelse

Utveckling

Tydligt och
engagerat
ledarskap.
Mangfald
frdmjas och
jamstéllda och
jamlika vill-
kor rader

JAMIX index

108

Tydligt och
engagerat
ledarskap.
Mangfald
frdmjas och
jamstallda och
jamlika vill-
kor rader

Fortroende for
narmaste chef
(MAU)

80

Tryggad per-
sonalforsorj-
ning. En ef-
fektiv och
strategisk
kompetens-
forsorjning

Rekryterade
stipendiater

61%

Tryggad per-
sonalforsorj-
ning. En ef-
fektiv och
strategisk
kompetens-
forsorjning

Antal som
genomfort
prova-pa-jobb

10

Tryggad per-
sonalforsorj-
ning. En ef-
fektiv och
strategisk
kompetens-
forsorjning

Andel positiva
till arbete

efter uppnadd
pensionsalder
(MAU)

25%

Inget
matresultat
2018
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Divisionens Styr- Matt for Maluppfyl- Utveckling

mal (fram- /kontrollmatt | maluppfyl- lelse

gangsfak- (Indikator) lelse

torer)

Tryggad per- | Andel medar- 94% ] +

sonalforsorj- betare med

ning. En ef- heltidsanstall-

fektiv och ning som

strategisk grund

kompetens-

forsorjning

Tryggad per- | Extratid 0,7% ] +

sonalforsorj- (6vertid, mer-

ning. En ef- tid, fyllnads-

fektiv och tid)

strategisk

kompetens-

forsorjning

Delaktiga och | Chef tydliggér 80 O ->

engagerade mal (MAU)

medarbetare

Delaktiga och | Lonedialo- 85% Inget

engagerade ger/samtal matresultat

medarbetare Medarbetar- 00% 2018

0
samtal (MAU)

Forutsattning- | Andel certifie- 10% Arbetet ej

ar finns for rade halso- péborjat under

deltagande i framjande 2018

forandring arbetsplatser

och utveckl-

ing av verk-

samheten

Forutsattning- | Sjukfranvaro < 6% A *

ar finns for

deltagande i

foréandring

och utveckl-

ing av verk-

samheten
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Ekonomi

Perspektivet EKONOMI beskriver hur regionen ska hushalla med tillgang-
liga resurser for att skapa och behalla en god ekonomi som ger rimlig hand-

lingsfrihet.

Divisionens Styr- Matt for Maluppfyl- Utveckling
mal (fram- /kontrollmatt | maluppfyl- lelse

gangsfak- (Indikator) lelse

torer)

Kostnadsef- Nettoresultat >12 -4,1 +
fektiv struktur | vuxentand- v Tkt

o arav struktur-
och verksam- | vard, mnkr problem -14 Mkr
het och egen prestat-

ion +9,9 Mkr
Kostnadsef- Nettoresultat >0,8 -10,0 >
fektiv struktur | for barntand-
och verksam- | vard, mnkr Varav struktur-
het problem -7 Mkr
och egen sémre
prestation -3 Mkr
Kostnadsef- Nettoresultat >0,2 -1,8 4
fektiv struktur | for tandtek- TwarT simre &

. yvarr samre an
och verksam- | nik, mnkr Sret innan
het
Utrymme for | Sparat resultat 0-33 Balanserat resul- *
forbattrin sedan 2007 tat dren 2007-

g verst 2018 = +33 Mkr Fortfarande
overstiger mellan 0-33 men
plan, mnkr minskande

Utrymme for | Divisionens 100 % Oy 4
forbattring ekonomiska
handlingsplan,
effekt %
Utrymme for | Andel som 100 % Inga pilottest
. L9 2018, men flera >
forbattring foregatts av )

. pa gang 2019

pilottest
Kostnadsef- Ekonomisk >0,8 ] >
fektiv struktur | redovisning Bland landets
och verksam- | mnkr lagsta kostnads-
het strukturer i

kr/patient

Kostnadsef- Antal forbétt- 7 ] +
fektiv struktur | ringsinitiativ Minst 16 som vi
och verksam- | harledda fran kan komma pa
het uppféljning

och nyckel-

talsjamforel-
ser

*) Effekterna av omstallda arbetssatt ger forbattrad ekonomi pa de enheter som kommit langt
men totalt sett inte tillrackligt.
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Medarbetare

Anstallda och arbetad tid
Arbetad tid omvandlat till &rsarbetare

Totalt arbetad tid (exkl. j/b) - omvandIat till Arsarbetare
Division Folktandvard

Arsarbetare
ha w

== Totalt arbetad tid 2018 — — —Totalt arbetad tid 2017

Extratid
Folktandvard - Extratid (j/b, fylInadstid, vertid)
7
15%
&
5
£
&
i
= 3
m
z
<
2
1
0
jan feb mars april ma juni juli aug sep okt nov dec Snitt
B 2018 —201T
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Arbetad tid omvandlat till arsarbetare, rullande 12 man

Totalt arbetad tid - Folktandvard -24 st
Utveckling rullande 12 man 3%

480

450 =
W \__\_,_\
440

5 \ /\
-
]
“a 430
a \"“‘--—-—_——/ \
=
g 420 \
< 419
410
400 T T T T T T T T T T T T T T T 1
O T R % A ® A S ©® O N D
& & S oc“‘ o8 ‘(\c? &8 \,,\& & & & P
Y S FET F ST ST FS N
I
R AR R P I A N

—Totalt arbetad tid - arsarbetare

Antal anstallda

Antal Anstallda

Anstillda

Maj Juni Juli Aug Sep Okt Nov Dec Snitt

Jan Feb Mars April

= Tillsvidare 2018 ke Vikarier och tillfilliga anstéllda 2018 =f@=Tillsvidare 2017 =@=Vikarier och tillfilliza anstillda 2017

Antalet medarbetare har sjunkit under aret vilket till viss del ar en forvantad
prognos da divisionen har vantade pensionsavgangar under perioden. Tappet
ar dock nagot storre an planerat da tandlakare slutat i storre utstrackning an
forvantat. Okad konkurrens fran 6vriga folktandvardtandvardssverige, samt
fran privata sektorn, ar andra forklaringar till minskningen av resurser. Da
tandlakarbristen ar pataglig ger det aven effekter pa tandskéterskerekrytering
da rekrytering inom den sektorn inte blir lika omfattande (tandskoterskebe-
hovet ¢kar da tandlakarbemanningen okar). Detta leder till en bemannings-
problematik i hela lanet. Pa vissa kliniker ar bemanningen god medan det pa
andra klinker inte finns ndgon tandlékare alls. Denna fordelningsproblematik
har Folktandvarden tidigare ar kunnat I6sa genom internstafett, dvs. valbe-
mannade kliniker har kunnat skicka tandlékare till kliniker dér tandlékarre-
surser varit for fa for att klara vart uppdrag. Under 2018 har detta inte varit
mojligt i samma utstrackning som tidigare ar da samtliga kliniker har behov
av de tandlakare de har. Det har inneburit att vi pa tre av vara kliniker peri-
odvis inte haft nagra tandlakare i tjanst.
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Extratid har minskat nagot vilket &r positivt da upplevelsen av stress fortsatt-
ningsvis ar hog. Vikten av aterhamtning i dygns- och helgvila &r stor da ar-
Sjukfranvaro
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Sjukfranvaron 2018 blev 6,9 % en 6kning med 0,1 % fran foregaende ar.

Divisionens deltagande i SKL projektet “Forbattrad samverkan for minskad
sjukskrivning” har inletts men endast inom ett verksamhetsomrade och dér
har sjukfranvaron minskat nagot. Sjukfranvaron &r en oroande faktor da
medarbetarundersokningen visar pa en fortsatt hog upplevelse av stress. Den
forandringsresa Folktandvarden ar inne i staller hoga krav pa medarbetarna,
detta i kombination med 6kade pensionsavgangar och Iag tillgang till nya
kollegor okar risken for stress och sjukfranvaro.

Det kan konstateras att korttidssjukfranvaron ékar i stort satt alla manader
under aret. Detta trots fokuserade insatser med individuella halsosamtal i
tidigt skede.

GALLER FOR VERKSAMHET
Folktandvard

PUBLICERINGSDATUM

DOKUMENT-ID VERSION
ARBGRP656-997614808-70 0.4
ANSVARIG UPPRATTAD AV

Tomas Josefsson Pernilla Martinsson



Sida 15 (18)

Ekonomi

Periodens utfall

Resultatutveckling

8

Mnkr

.

-17
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e Arsprognos 2018 (april) e Arsprognos 2018 (augusti)

mmm Prognosbeddmning oktober Resultat 2018

= Resultat 2017 = = Resultatkrav 2018

Utfallet for helaret blev 2,9 Mkr samre an vad som prognostiserades i okto-
ber.

Detta forklaras i sin helhet av tva faktorer.

For det forsta av att det finns en outredd differens mellan Folktandvardens
faktureringssystem (Carita) och regionenens bestallar-/avrakningssystem
(Symfoni) pa 0,6 Mkr, en differens som systemleveranttren av Carita just nu
utreder.

Omhéandertagandet av barn i dldern 0-2 ar har genomforts utan att finansie-
ringen for dessa har varit tydlig. Det har lett till allt for kostsamma modeller
for att hantera den aldersgruppen. Under 2019 justeras sattet att folja och
dvervaka de minsta barnen sa att kostnaderna blir hantebara. Ett minus pa ca
2,3 Mkr under 2018 kan hérledas till detta.

Vid sidan av denna avvikelse pa -2,9 Mkr har Allmantandvarden gatt 0,4
Mkr béttre &n prognostiserat och Tandteknik Norr 0,4 Mkr sdmre &n progno-

stiserat.

Verksamhet (Mkr) | U2018| B2018| P2018 | U2017| UvwsB| UvisP| 18vis17

Allméntandvird -14.1 281 -116 94 -169 25 47

Specialisttandvird 0,0 0.0 0.0 0.0 0,0 0,0 0,0

Tandteknik Norr -1.8 0.2 -14 13 2.0 04 0.3

Divisiongemensamt 0,0 0.0 0,0 0,0 0,0 0,0 00

Folktandvirden tot 159 30 130 107 -18,9 29 52
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Utfall jamfért med Prognos
Utfallet v/s prognos ar kommenterat ovan (de -2,9 Mkr).

Utfall jamfort med féregaende ar

Att Allmantandvarden gar -4,7 Mkr samre an fg ar ar framst en effekt av att
man tappat 3 tandlakartjanster och 3 tandhygienisttjanster samt ett antal
tandskotersketjanster. Man har kunnat kompensera for 1,0 Mkr genom for-
andrade arbetssatt eftersom tjanstetappet motsvarar ett minskat tackningsbi-
drag = resultat med -5,7 Mkr.

Att Tandteknik Norr har gatt -0,5 Mkr samre an fg ar beror pa langtidssjuk-
franvaro.

Utfall jadmfort med Budget

Att Allmantandvardens resultat ar -16,9 Mkr samre an budget beror pa att
jamfort med budget sa har man tappat 10 tandlakartjanster, 6 tandhygienist-
tj&nster och 15 tandskotersketjanster vilket sammantaget borde ge ett mins-
kat tdckningsbidrag = resultat med -20 Mkr (men eftersom man har kompen-
serat for 3,9 Mkr med forandrat arbetssatt sa ar resultatférsamringen mot
budget -16,9 Mkr). Atgarder framat for Allméantandvarden framgar av divis-
ionsplanen 2019-2021.

Att Tandteknik Norrs resultat ar -2,0 Mkr samre an budget beror till -0,5
Mkr pa langtidssjukfranvaro och till -1,5 Mkr pa for lag belaggning (alterna-
tivt for mycket produktionsresurser) och detta strukturproblem har funnits i
flera ar. Atgarder framéat for Tandteknik Norr framgar av divisionsplanen
2019-2021.

Specialisttandvarden klarade det budgeterade nollresultatet trots att man har
haft bade farre antal tjanster och lagre klinisk tid p.g.a. konsultationer och
handledning, vilket borde ha gett ett minskat tackningsbidrag/resultat pa -2,5
MKk., Ocksa Specialisttandvarden haller pa att d4ndra arbetssatt och det &r
detta som gor att man har kunnat kompensera 2,5 MKkr.

Nettokostnadsutveckling

Resultatet &r kommenterat ovan — och nedan kommer en sammanfattning av
det aktuella laget och forutsattningarna for Folktandvarden Norrbotten
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Verksamhetens intakter
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Ekonomiska handlingsplaner
Genomforande av atgarderna i divisionsplan 2019-2021 samt en fortsatt
forandring av Kklinikstrukturen bade inom och utanfor Fyrkanten.

Allmantandvarden och Specialisttandvarden har genererat positiva ekono-
miska effekter pa 6-7 Mkr tack vare forbattrade floden, men dessa dvers-
kuggas av den effekt som personalminskningen skapar.

En utredning/analys i slutet av 2018 visar att den faktiska merkostnaden for
att bedriva tandvard pa de 12 klinikerna utanfér Fyrkanten ar 25 Mkr. Den
kostnaden har stigit i takt med att bemanningen minskat. Under 2019 maste
agarder vidtas for att minska dessa kostnader genom ingaende analys och
atgarder av lanets klinikstruktur.
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Antal tandldkartjdnster inom Allméntandvarden under tjugo ar, 2000-2019 (bla kurva)

bidraget till allmantand- uppe med utlands-
varden med -40%

Har minskades landstings- Nagra ar kunde antalet hallas

rekrytering, men sedan ....

Den réda linjen markerar vid vilket antal tandldkartjanster ett (nytt) flédesoptimerande
arbetssitt méaste ersitta ett (traditionellt) resursoptimerande arbetssétt.

Eftersom Folktandvarden Norrbotten har bland de lagsta kostnaderna i landet
i forhallande till sitt uppdrag sa kan man inte enbart spara sig ur ett under-
skott (eftersom huvuddelen av dessa, relativt sett, laga kostnader &r fasta
kostnader uppbundna i bl.a. lokaler och utrustning). Det finns bara tva satt
att forbattra resultatet: att 6ka intdkterna genom 6kat flode med befintliga
resurser (basta kdnda arbetsséatt - flodesorientering) och/eller att minska anta-
let tandvardskliniker dar merkostnaderna for driften &r hogre &n vad patient-
underlaget kan béra.

Strukturdversyn av alla lanets tandvardskliniker ar paborjad och forslag pa
strukturférandringar kommer att lamnas under 2019.

Investeringar

Typ av investering Av regionstyrelsen | Utfall beslut | Utfall | Summa
(Mkr) beslutad ram 2018 | fore 2018

Inventarier 5,8 0 2,3 2,3
Totalt 5,8 0 2,3 2,3

Av arets beviljade ram ar 2,3 mnkr férbrukade. Resterande 3,5 mnkr avser
investeringar som dr bestéllda men som inte hunnit betalas under 2018.
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