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Forslag till beslut
Regionstyrelsen foreslar regionfullméktige besluta att godkanna arsredovis-
ning Region Norrbotten 2018.

Yttrande till beslutsférslaget

Den kraftiga nedgangen pa finansmarknaderna innebér att Region Norrbot-
ten inte nar det finansiella resultatmalet men det &r inte en forlust som har
paverkat oss i praktiken. Nar finansmarknaderna vander uppat sa kommer
vardet pa pensionsportfoljen att oka. Redan i januari har pensionsportféljens
vérde 0kat med 82 mnkr.

Det &r positivt att manga resultat i verksamheten forbéttras och det ar glad-
jande att en sammanfattande bedémning av maluppfyllelsen &r att Region
Norrbotten har god ekonomisk hushallning.

Sjukvardsdivisionerna har dock fortsatt stora underskott. Det ar viktigt att
Regionen kraftsamlar kring arbetet med kraftfulla atgarder i de ekonomiska
handlingsplanerna sa att de ger ekonomisk effekt. Den fortsatta 6kningen av
kostnader for inhyrd personal ar oroande och flera atgarder behover vidtas.

Sammanfattning
Den samlade bedomningen av de strategiska malen for perioden é&r att tre
mal helt har uppnatts och sju har delvis uppnatts.

Verksamhetens resultat, dvs resultat fore finansnetto ar 220 mnkr vilket ar
94 mnkr béattre &n budget. Finansnettot ar negativt med 70 mnkr, vilket helt
beror pa den orealiserade varderegleringen av pensionsportféljen med 118
mnkr som gjordes till foljd av nedgangen pa finansmarknaden i slutet av
aret. Ny redovisningslag innebar att pensionsportféljen fran och med 1 jan
2019 alltid ska redovisas till aktuellt marknadsvérde. Den sista januari 2019
har pensionsportfoljens marknadsvarde stigit med 82 mnkr jamfoért med ars-
skiftet.

Det totala resultatet for 2018 &r 150 mnkr, vilket &r 42 mnkr sdmre &n budget
och 152 mnkr sdmre &n 2017. Resultatet 2018 i relation till skatter och gene-
rella statshidrag &r 1,8 procent vilket innebar att regionen inte nar det finan-
siella malet pa 2 procent. Resultatet fore vardereglering av pensionsportfol-
jen dr 268 mnkr vilket motsvarar 3,3 procent.

Nettokostnader har 6kat med 3,2 procent jamfort med féregdende ar samti-
digt som skatteintakter, utjgmning och statsbidrag har 6kat med 2,3 procent.
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Daremot har halso- och sjukvardsdivisionerna fortsatt underskott vilket beror
pa att de ekonomiska handlingsplanerna inte ger tillracklig effekt samtidigt
som andra kostnader 6kar. Svarigheter med kompetensforsorjningen medfor
okade kostnader for inhyrd personal inom somatisk vard, bade lakare och
sjukskaterskor.

Arendet

Det ekonomiska resultatet fore finansnetto & 220 mnkr. Finansnettot ar ne-
gativt med 70 mnkr, vilket helt beror pa den orealiserade varderegleringen
av pensionsportfoljen med 118 mnkr som gjordes till foljd av nedgangen pa
finansmarknaden i slutet av aret. Det totala resultatet for 2018 ar 150 mnkr,
vilket ar 42 mnkr sémre an budget och 152 mnkr sdémre &n 2017. Resultatet
2018 i relation till skatter och generella statsbidrag ar 1,8 procent vilket in-
nebar att regionen inte nar det finansiella malet pa 2 procent. Resultatet fore
vérderegleringen av pensionsportfoljen &r 268 mnkr vilket motsvarar 3,3
procent.

Under aret 6kade nettokostnaderna med 244 mnkr (3,2 procent) samtidigt
som skatteintékter, utjamning och statsbidrag 6kade med 185 mnkr (2,3 pro-
cent).

Verksamhetens resultat, dv s resultat fore finansnetto &r 94 mnkr béttre &n
budget. Okade medel fran nationella 6verenskommelser forklarar i allt va-
sentligt avvikelsen mot budget.

Regionens divisioner redovisar ett negativt resultat med 376 mnkr vilket ar
212 mnkr samre &n resultatmalet. Endast divisionerna Lansteknik och Ser-
vice klarar resultatmalet. Regiongemensamma verksamheter redovisar en
positiv avvikelse mot resultatmalet med 142 mnkr. Finansieringen redovisar
ocksa en positiv avvikelse med 27 mnkr.

Utfallet av divisionernas ekonomiska handlingsplaner ar 77 mnkr jamfort
med planerade 178 mnkr vilket betyder att 43 procent av handlingsplanerna
har gett ekonomisk effekt.

Intakterna ar 82 mnkr (6,3 procent) hogre jamfort med foregaende ar och
283 mnkr battre an budget. Budgetavvikelsen beror pa statshidrag fran nat-
ionella 6verenskommelser och EU-bidrag som inte var kdnda vid budgettill-
fallet. Till stor del har det &ven inneburit 6kade kostnader jamfért med bud-
get

De totala personalkostnaderna exklusive pensionskostnader har ¢kat med
122 mnkr (3,0 procent), varav lénerevision 99 mnkr (2,5 procent). Kostna-
den for sjuklon &r 4 mnkr lagre an 2017 medan kostnaden for dvertid har
okat med 11 mnkr. Pensionskostnaderna ar 87 mnkr hogre an féregaende ar
som foljd av 6kade avséttningar till pensionsskuld.

Kostnader for inhyrd personal uppgar till 329 mnkr vilket &r 32 mnkr hogre
an foregéende &r. Okningen &r framst i somatisk vard och avser béde lakare
och sjukskoterskor. Aven kostnaderna for kopt utomlansvard okar och ligger
nu pa 610 mnkr vilket &r en 6kning med 6 procent. Kostnaderna for lakeme-
del 6kar med 5 procent.
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Under aret har regionen investerat totalt 420 mnkr fordelat pa 278 mnkr i
fastigheter, 139 mnkr i inventarier och 3 mnkr i finansiella anlaggningstill-
gangar. Investeringar i fastigheter avser till storsta delen investeringar i Sun-
derby sjukhus.

Samlad bedomning av maluppfyllelsen avseende fullmaktiges
strategiska mal

Bedomningen av maluppfyllelsen av de strategiska malen ar en samlad be-
démning, vilket innebar att resultatet for enskilda styrmatt och kontrollmatt
inte nodvandigtvis far avgérande genomslag pa maluppfyllelsen, utan dven
aktiviteter och andra faktorer paverkar.

God ekonomisk hushallning

Region Norrbotten redovisar ett ekonomiskt resultat som motsvarar 1,8 pro-
cent av skatter, statsbidrag och utjdmning. Resultatet fore varderegleringen
av pensionsportfoljen ar 268 mnkr vilket motsvarar 3,3 procent. Den sam-
lade bedémningen av de strategiska malen ar att tre mal helt har uppnétts och
sju mal har delvis uppnatts. En sammanvagning av maluppfyllelsen for reg-
ionens finansiella mal och verksamhetsmal resulterar i bedémningen att Reg-
ion Norrbotten har god ekonomisk hushallning.

Medborgare

Nojda medborgare

Den samlade bedémningen av maluppfyllelsen ar att malet till viss del upp-
fyllts. Under aret har aktiviteter initierats som bidragit till malet n6jda med-
borgare sarskilt inom bredbandsomradet. Tillgang till bredband och en hog
tackningsgrad bidrar till att kunna 6ka service pa glesbygd men ocksa forut-
sattningar for vard nara. Under aret har vi aven sett ett rikt kulturliv i Norr-
botten som har gett medborgarna manga maéjligheter att ta del av manga
olika aktiviteter.

En god och jamlik hélsa

Den samlade bedomningen ar att det langsiktiga malet om en god och jamlik
halsa i Norrbotten delvis har uppnatts under ar 2018. Norrbottningarna har
dverlag en god halsa och lever allt langre aven om bade sjélvskattad hélsa
och medellivslangd fortfarande ligger efter riket. Andelen norrbottningar
som drabbas av hjartinfarkt och stroke fortsétter minska och &ldre norrbott-
ningar som mar bra eller mycket bra blir allt vanligare. Norrbotten har dock
stor forbattringspotential fortfarande vad galler insjuknande i hjart- och kérl-
sjukdomar jamfort med riket och hélsan &r &nnu inte jamlik i befolkningen.
Ett flertal insatser for att uppna malséttningen om en god och jamlik halsa
har utforts framgangsrikt under aret. Arbetet med att implementera social-
styrelsens nationella riktlinjer fér prevention och behandling av ohélso-
samma levnadsvanor har bland annat resulterat i att fler patienter i riskgrup-
per fatt fragor om sina levnadsvanor, och pa sa vis har fler norrbottningar
fatt stod att forbattra dem. Antalet halsosamtal i befolkningen har 6kat nagot.
Ut6ver det blev sa gott som alla barn och unga undersokta i tid hos Folk-
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tandvarden under aret vilket ar viktigt for att framja god halsa. Satsningar
har fortsatt som ska framja psykisk hélsa bland barn och unga. Aven de mest
utsatta grupperna har fatt stod i och med arbetet med att uppmarksamma
vald i nara relationer, kunskapsunderlag om HBTQ+ och projektet Suicid-
prevention for barn och unga. En god och jamlik hélsa i befolkningen kan
inte uppnas enbart med Region Norrbotten som aktor. Samarbete och sam-
verkan med 6vriga samhallsaktorer och civilsamhalle &r ndédvandigt och blir
allt viktigare de narmaste aren. Ett viktigt redskap i detta ar implementering-
en av den regionala folkhalsostrategin och dess handlingsplaner.

Verksamhet

Effektiv verksamhet med god kvalitet

Den samlade bedémningen &r att det strategiska malet delvis ar uppnatt.
Resultaten har forbattrats for flera av styrmatten jamfort med foregaende ar
men fortsatta forbattringar kravs innan malet ar uppnatt i sin helhet.

Inom den palliativa varden har andelen patienter med dokumentation av
behandlingsstrategi och sokord i journalen 6kat under aret och narmar sig
malnivan. Resultatet for andel patienter som fatt fraga om levnadsvanor vid
tyngre psykisk ohélsa har forbéattrats och malet for 2018 ar uppnatt. Antalet
arenden till patientnamnden inom omradet kommunikation &r lagre jamfort
med foregaende ar. Tillgangligheten till halso- och sjukvarden &r ett viktigt
forbattringsomrade. Malet att samtliga patienter ska fa besok och atgard
inom den specialiserade varden inom 90-dagar nas inte. Andelen standardi-
serade vardforlopp inom cancervarden som uppnar malet for ledtider har
minskat under aret, men &r fortfarande betydligt battre &n riksgenomsnittet.

Anvéndningen av 1177:s e-tjanster har fortsatt 6ka och funktionaliteten har
utvidgats. Andelen av befolkningen i lanet som loggat in pa 1177 &r nu nara
malet pa 50 procent. Andelen patienter 75 ar eller &ldre som har en doku-
menterad och sokbar ldkemedelsberattelse i journalsystemet har 6kat mark-
bart men nar fortfarande inte malnivan. Vardskadorna ar nara malet pa
mindre &n sju procent.

Helhetsperspektiv med personen i centrum

Den samlade beddémningen &r att det strategiska malet delvis ar uppnatt.
Antalet samordnade individuella planer har okat betydligt under aret och
malnivan har uppnatts. Aven andelen samordnade individuella planer dar
den enskilde deltagit i framtagandet har dkat kraftigt och uppnar malet.
Andelen vardtillfallen dar patienten varit utskrivningsklar mer an ett dygn
nar annu inte malet. Dock har det totala antalet dagar som utskrivningsklara
patienter varit kvar pa sjukhus minskat avsevart under 2018 vilket ar en in-
dikation pa att hemtagandet till kommunerna sker snabbare &n tidigare ar.
Andelen oplanerade aterinskrivningar har samtidigt okat nagot.
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Kunskap och fornyelse

Konkurrenskraftig region

Den samlade bedémningen &r att malet har uppnatts under aret. Manga insat-
ser har initierats och genomforts och pa sa satt skapat goda forutséttningar
for utveckling inom omradena kultur, néringsliv och samhallets utveckling.
Regionala planer och strategier har legat till grund for prioriteringar och
véagval for medel och resurser har fordelats. Regionen har &ven starkt sitt
arbete med att synliggora Norrbottens sarskilda forutsattningar och mojlig-
heter med tydliga positioner och fler motesplatser.

Fornyelse fér framtiden

Den samlade bedomningen ar att maluppfyllelse har uppnatts under aret. For
att fokusera och skapa genomférandekraft i vart fornyelsearbete har strategin
Vigen till framtidens hélsa och vard ar 2035 arbetats fram och antagits av
regionstyrelsen i juni. Malbilden i strategin har formats i dialoger med saval
medborgare, patienter, chefer och medarbetare och ett aktivt forankringsar-
bete har paborjats.

Andra aktiviteter inom omradet &r en fortsatt stor utbildningssatsning inom
patient- och flodesorientering samt aktiviteter for att involvera patienter och
narstaende i forbattringsarbeten bland annat via regionens deltagande i pro-
jektet Spetspatienter.

Regionens strategiska forskningssatsningar har skapat stérre akademiska
miljoer exempelvis inom psyKkiatri och kirurgi vilket ocksa bidragit till
maluppfyllelsen. Ett basarsprogram for nyutbildade sjukskoterskor har in-
forts under aret och uppbyggnad av en kompetensenhet for regionens pri-
marvard har ocksa startat.

For att tillforsakra en strategisk och sammanhallen utveckling fortsatter vi att
utveckla arbetsformerna i vara interna samverkansforum for utvecklingsfra-
gor sasom Utvecklingsradet och Kompetens- och utbildningsforum. Dessu-
tom deltar regionen i ett stort antal externa samverkansprojekt och samver-
kansforum som bidrar till god omvérldskunskap och viktiga kontakter for
utvecklingskraft.

Medarbetare

Attraktiv arbetsgivare

Den samlade bedémningen ar att malet delvis ar uppnatt. Regionen har ge-
nomfort ett antal forbattringar, men arbetet maste fortsatta for att regionen
ska na malet i sin helhet. Regionen arbetar aktivt for att framja mangfald
samt att uppna jamstallda och jamlika villkor. Chefernas forutsattningar att
utova ledarskap har fortsatt utvecklats och flera olika utbildningar &r startade
som fortsatter under kommande ar. Det demografiska laget medfor att be-
manningsfragorna ar utmanande och cheferna behdver stéd och avlastning
inom dessa omraden. Darfor ar det pagaende bemanningsprojektet fortsatt
prioriterat, tillsammans med utbildningsfragor, rekryteringsarbete och upp-
gifts- och kompetensvaxling.
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Aktivt medarbetarskap

Den samlade bedémningen ar att malet &r uppnatt. Matningarna av sjukfran-
varon visar att den totala sjukfranvaron minskar och att andelen halsofram-
jande och férebyggande insatser 6kar. Medarbetarundersdkningen visar att
medarbetarna upplever att arbetstillfredsstallelsen har dkat, vilket ar en for-
utsattning for att lyckas med regionens pagaende och nddvéandiga omstall-
ningsarbete. Aktivt medarbetarskap ar ett utmanande malomrade och insat-
serna behover darfor fortsatta under kommande ar. Fokus ligger fortsatt pa
halsoframjande och forebyggande insatser och stor delaktighet pa arbetsplat-
serna i det dagliga forbattringsarbetet.

Ekonomi

Ekonomi som ger handlingsfrihet

Den samlade bedomningen ar att malet delvis ar uppnatt. Regionen redovisar
ett positivt resultat for perioden som utgdr 1,8 procent av skatter, utjamning
och statsbidrag och saledes uppnas inte det finansiella malet 2 procent fullt
ut. Forklaringen ar att resultatet har belastats med en orealiserad vérderegle-
ring av pensionsportféljen med -118 mnkr som gjordes till foljd av ned-
gangen pa finansmarknaderna i slutet av aret. Resultatet fore nedskrivningen
av pensionsportfoljen ar 268 mnkr vilket motsvarar 3,3 procent av skatter,
utjamning och statsbidrag.

For att uppna malet helt maste divisionerna halla sina ekonomiska ramar.
Tre av fem divisioner uppnar resultatmalet for 2018. Handlingsplanerna ger
inte tillracklig effekt och samtidigt okar andra kostnader. Svarigheter med
kompetensforsorjning medfor fortfarande dkade kostnader for inhyrd perso-
nal inom somatisk vard, bade lakare och sjukskoterskor.

For att langsiktigt uppréatthalla en ekonomi som ger handlingsfrinet maste
kostnadsnivan sankas samt nettokostnadsutvecklingen vara lagre an intakts-
utvecklingen. Det forutsatter kraftfulla atgarder i de ekonomiska handlings-
planerna for att na ekonomisk effekt samtidigt som andra kostnader inte far
oOka. Det aterstar mycket arbete for att uppna det.

Ekonomi som inte belastar kommande generationer

Den samlade bedémningen ar att malet delvis ar uppnatt. Regionens positiva
resultat forbattrar soliditeten och likviditeten och arets planerade avsattning-
ar for att trygga framtida pensionsutbetalningar har gjorts.

Regionens kostnader for att producera halso- och sjukvard ar hogre an ge-
nomsnittet i riket. Senaste jamforelsen (2017) visar att kostnadsnivan ar ca 8
procent hdgre &n for jamforbara sjukhus och det & en marginell forbattring
jamfort med 2016.

For att uppna delmalet kostnadseffektiv verksamhet behdver kostnadsnivan i
halso- och sjukvarden sankas i storleksordningen ca 400 mnkr. Arbetet med
processer och floden kraver tydliga mal och tydlig styrning sa att resultat

uppnas och ekonomisk effekt erhalls. Produktiviteten maste 6ka och en vik-
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tig komponent ar kontinuerlig produktions- och kapacitetsplanering. Kompe-
tensforsorjning, kompetensvaxling, inférande av nya arbetssatt samt tydlig
ledning och styrning har avgorande betydelse for framgéng i det fortsatta
arbetet.

Bilagor:
Arsredovisning Region Norrbotten 2018

Protokollsutdrag skickas till:
Ekonomi- och planeringsdirektdren
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