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For kinnedom:
Regionfullméktige

Regionstyrelsen

Temagranskning priméirvarden, del 2

Vi har i egenskap av fortroendevalda revisorer i Region Norrbotten granskat hur
regionens hélsocentraler utifran givna forutsdttningar anpassar sina verksambheter till
férandrade behov. Denna granskning utgér den andra delen av tvA i en temagranskning
avseende primédrvarden i Region Norrbotten. Denna del fokuserar pé vardvalsupp-
draget utifrdn hélsocentralernas perspektiv. Syftet med granskningen har varit att ge
underlag for att bedoma om:

s  Regionstyrelsen sakerstéller att hélsocentralerna ges méjlighet att anpassa sin
verksamhet utifrdn medborgarnas behov.

Var samlade revisionella bedomning ir att:

e Regionstyrelsens i allt viisentligt sdkerstéller att hilsocentralerna ges méjlighet att
anpassa sin verksambhet utifran medborgarnas behov, men att det finns vissa
brister/utvecklingsomraden.

Revisionen lamnar dérfor f6ljande rekommendationer till regionstyrelsen, att:

e Initiera en uppfoljning av vilka effekter som de pagiende initiativen, som har
gjorts inom ramen for hilsocentralernas forbattringsarbete, har gett.

e Tillse att de pabérjade initiativen kopplade till digitalisering (i enlighet med
digitaliseringsstrategin) sdsom webbtidbok och digitala virdmoten prioriteras,
och dr en del av uppféljningen.

o Fortsatt starka forutsdtiningarna for en jamlik och forebyggande vard for

Region Norrbottens invAnare genom aktiva atgarder med potential att minska
skillnaderna i hilsa.

Granskningsiakttagelser och underlag till bedémningar och rekommendationer
framgér av bilagda revisionsrapport. Revisorerna 6verldmnar hirmed granskningen for
kannedom och yttrande frén regionstyrelsen senast 2019-04-01.
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