Regionstyrelsens plan 2020-2022, riskbeddmning

Perspektiv och strategiskt
mal- omrade for riskbe-
domning

Framgangsfaktor (Forvan-
tad/6nskad funktion eller resultat)

Vad kan hdnda som innebar att forvan-
tad/onskad funktion eller resultat inte
uppfylls?

Vad blir det fér konsekvens om ris-
ken intraffar?

Konsekvens

Sannolikhet

Risk

Hallbart nyttjande av naturens Milj6- och héllbarhetskonsekvenser dr 0
resurser RS inkluderade i alla beslutsprocesser
Minskning av klimatpaverkande utsldpp 0
och omstallning till férnyelsebara energi-
kallor
valité, jamlik och jamstélld hdlsa | Norrbottningar ar delaktiga i samhallets 0
utveckling
Region Norrbotten arbetar efter gemensam | Kontaktpersoner saknas for samverkan. Incitament till | Halsan i befolkningen forbattras inte i tillrack- 8
handlingsplan med andra varfor samverkan behovs ar otydligt. Tid och ork kan ligt snabb takt. Onddigt hogt insjuknande i
gora att arbetet inte prioriteras, kommunernas kapa- | kroniska vardtunga sjukdomar.
citet
Tydligt regionalt ledarskap Beslut pa nationell och EU-niva ska vara Att regionens sjdlvstandighet och ansvar minskar. Att | Strategier, lagar, prioriteringar och stédsystem | 4 2 8

gynnsamma foér Norrbotten

regionens beslutsfattare viljer att endast prioritera
fragor som vi har full beslutandemakt éver.

(statliga medel etc) inte ar anpassade eller
applicerbara i Norrbotten. Detta kan t ex resul-
tera i att foretag inte far tillgang till medel, och
beslut som fattas utan insikt om Norrbottens
forhallanden.
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Perspektiv och strategiskt

Framgangsfaktor (Forvan-

Vad kan hdnda som innebar att forvan-

Vad blir det for konsekvens om ris-

lingsplaner for uppdraget, dalig samverkan mellan
vardnivaer, avsaknad av helhetsperspektiv, motstand
mot forandring, inte samsyn med kommuner om
inriktning, avsaknad av struktur

bemanningen, varden for patienterna

" -
c ()]
mal- omrade for riskbe- .. . tad/6nskad funktion eller resultat inte N g < |Risk
. tad/o6nskad funktion eller resultat) / ken intraffar? 2 =
domning uppfylls? a o
g |
(=]
2 | &
Medborgare
3 5
framja jamlik och jamstalld halsa saknas. Resurser saknas i form av kompetens och stalld. Befolkningens hdlsa som helhet battras
RS pengar. Riktade insatser saknar samarbetspartners inte i den man majligt.
Stéd och motivation for att Medveten prioritering av generella insatser | Risk att detta inte prioriteras i verksamheten, kultur, Fortsatt hogt insjuknande i kroniska sjukdomar. | 3 12
framja jamlik och jamstalld hdlsa | for att forebygga ohdlsa forandrad yrkesroll som inte alltid uppskattas. Att En fortsatt ojamlik halsa. Klarar inte omstall-
RS medborgare/patienter inte tar ansvar. ningen
En god, jamlik och samordnad Fungerande samarbete och koordinering Bristande samsyn om malbild externt, otydlig struktur | Oplanerad aterinskrivning minskar inte, 6kad 4
vard fér kvinnor och méan RS utifran patientens perspektiv internt, en plan fér samarbete finns inte otrygghet och samre livskvalitet for patienterna
En god, jamlik och samordnad Hog tillganglighet och effektiva floden Brist p& personal/kompetens, bristféllig produktions- | Klarar inte vardgarantin eller forstarkt vardga- 3 9
vard fér kvinnor och méan RS och kapacitetsplanering, kompetensvaxling sker inte, | ranti. Patienter maste védnta pa vard och be-
saknar stod for triagering, utbud av invanartjanster handling och kan bli forsémrade i sin sjukdom.
saknas, befolkningen och medarbetare inte mogna fér | Okad vardkonsumtion p g a oro. Ineffektiva
digitala tjanster, arbetssatt som motverkar tillganglig- | floden, lag produktivitet. Sloseri med tid,
het. Bristande metodkunskap, avsaknad av helhets- pengar och andra resurser.
perspektiv, bristande ledarskap, patienternas per-
spektiv involveras inte.
Verksamhet ‘
Néra vard pa nya sitt RS Okad andel vard i 6ppna vardformer Gamla strukturer och bemanning, bristande hand- Kvar i gamla strukturer, klarar inte ekonomin, 4 12
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Perspektiv och strategiskt

Framgangsfaktor (Forvan-

Vad kan hdnda som innebar att forvan-

Vad blir det for konsekvens om ris-
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Néra vard pa nya sitt RS Nya vardtjanster med digitala I6sningar Brist pa utbildning, strukturer, kompetens, digital Bara kostnader men ingen effekt av digitali-
anvands omognad, avsaknad av férnyelsetdnkt, mer reaktiva sering, samre tillgdnglighet, mera resande,
an proaktiva, gamla arbetssatt driver ojamlikhet, brist | resursbrist
pa medarbetare
En effektiv, sdker och hélsofram- | Tydlig struktur fér kunskapsstyrning Brits pa samsyn mellan nationell, regional och lokal- Ojamlik vard, gammal och felaktig kunskap 9
jande verksamhet med god niva, kunskapsunderlag ar inte tillgéngliggjorda, lyckas | anvands i varden, felprioriteringar, patientosa-
jamstalld kvalitet oavsett leve- inte fa engagemang och prioritering, inte ha fokus pa | ker vard
rantor RS implementering
En effektiv, sdker och hélsofram- | Systematiskt arbete med levnadsvanor Halsoframjande och sjukdomsférebyggande aktivite- Fortsatt hogt insjuknande i kroniska sjukdomar. 12
jande verksamhet med god ter prioriteras ner i en pressad verksamhet. Kultur. En | Onédiga komplikationer och onddigt hogt
jamstalld kvalitet oavsett leve- forandrad yrkesroll. Otydligt ledarskap. Brist pa med- | aterinsjuknande. Fortsatt ojamlik halsa.
rantor RS arbetare
En effektiv, sdker och hélsofram- | Hog sdkerhetskultur genomsyrar verksam- | Andra prioriteringar i verksamheten, dalig kinnedom, | Vardskador, 6kad antibiotikaresistens. Sekre- 8
jande verksamhet med god heterna fel niva pa information, bristande ledarskap, bristande | tessbrott, dalig driftsakerhet ex tillgang till
jamstalld kvalitet oavsett leve- kompetens, riktlinjer saknas journal, elavbrott
rantor RS
En effektiv, sdker och hélsofram- | Effektiv verksamhet Verksamheten fokuserar endast pa ett eller tva per- En balanserad styrning med en effektiv verk- 9
jande verksamhet med god spektiv samhet som nar uppsatta mal nas inte
jamstalld kvalitet oavsett leve-
rantor RS
Nojda och delaktiga patienter En personcentrerad verksamhet dar patien- | Kunskapsbrist, tid for att forandra arbetssétt finns Missnojda patienter, sdmre kvalitet, tjansterna 9

och medborgare RS

ter och nirstaende dr medskapare i vard,
rehabilitering och utveckling

inte, administrativt krangel, kostnader, bristande
ledarskap, strukturer saknas, bara aktiva patienter
kommer till tals

inte anpassade utifran behov. Felbehandling
pga rekommendationer inte f6ljs, missnojda
hos patienter leder till 6kad vardkonsumtion,
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hallbar och attraktiv verksamhet
RS

else
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En vilkomnande, nytdnkande, Digitalisering driver omstallning Kultur, chefer ar resursledare inte forandringsledare, | Verksamheten arbetar kvar enligt gamla mo- 4 3 12
hallbar och attraktiv verksamhet har inte formaga att sluta gora deller
RS
En vilkomnande, nytdnkande, Vart demografiska férsprang driver forny- Kultur, chefer ar resursledare inte férandringsledare, 4 3 12

Medarbetare ‘

rings/fornyelseledning saknas, mod fér férandring
saknas hos ledarna, brist pa stéd till cheferna.

Vi nar inte region Norrbottens 6vergripande
mal och malbild 2035. Vi blir inte attraktiv som
arbetsgivare.
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Hallbar kompetensforsérjning En arbetsgivare som &r attraktiv Alla medarbetare ar inte ambassadorer for verksam- Unga soker sig inte till utbildningar som leder 4 3 12
oavsett leverantor RS heten. Media férmedlar mest negativa bilder av till arbete i regionen. Medarbetare slutar, byter

verksamheten. Ny generation med andra krav och jobb. Svart att rekrytera. Hela rekryteringsba-

forvantningar. Kraven upplevs som for stora. Utbild- | sen tas inte tillvara. Svart att bedriva verksam-

ningarna motsvarar inte kraven. olika alternativ for het.

rekrytering anvands inte (snabbspar for nyanlanda,

behalla medarbetare langre i arbete), Vi attraherar

inte de unga. Medarbetarna har inte kdinnedom om

karriarvagar,
Hallbar kompetensforsérjning Ré&tt anvind kompetens (RAK) Strukturer och langsiktiga strategier saknas pa alla Resursbrist, klarar inte av att bemanna, stélla 4 3 12
oavsett leverantor RS nivaer, Bristande kunskap varfér och hur kompetens- | om till framtidens hélsa och vard och leverera

vaxling ska ske. Bristande ledarskap. Finns inte tid for | tjanster. Befintlig kompetens tas inte tillvara

att arbeta med omradet,. Kompetensutveckling och utvecklas inte. Vi blir inte en attraktiv

prioriteras inte. Digitaliseringen tas inte tillvara. arbetsgivare.
Tydlig ledning och styrning RS Ledarskap som framjar férnyelse Tid och kompetens for att arbeta med férand- Far inte igang nya arbetssatt i verksamheterna. | 4 4
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Perspektiv och strategiskt
mal- omrade fér riskbe-
domning

Tydlig ledning och styrning RS

Framgangsfaktor (Forvan-
tad/6nskad funktion eller resultat)

Chefer som foretrdder arbetsgivaren

Vad kan hdnda som innebar att forvan-
tad/onskad funktion eller resultat inte
uppfylls?

Chefer som inte tar arbetsgivarrollen pga de inte har
kunskap om deras ansvar/roll, bristande lojalitet mot
arbetsgivaren, kultur som motverkar personalpoliti-
ken, inte tid, férutsattningar, inte mod eller styrning-
ar. Vi foljer inte lagar och riktlinjer, bryter mot lagar.

Vad blir det for konsekvens om ris-
ken intraffar?

Budget halls inte, mindre attraktiva pga ojam-
likheter om vad vissa far och inte andra. Otyd-
lighet och ohallbart chefskap. Skenande I6ne-
kostnader, forandrar inte arbetssatt dar konse-
kvens blir mer inhyrning. Kan bidra till att vi inte
nar malen

Konsekvens

Sannolikhet

Delaktighet, ansvar, uppskatt-
ning och inflytande RS

Engagerat medarbetarskap

Bristande kunskap varfor och hur fornyelse ska ske.
Bristande och otydligt ledarskap. Att arbeta med
fornyelse prioriteras inte. For liten andel egen perso-
nal. Stor personalomsattning. Generationsvaxling.

Far inte igang nya arbetssatt i verksamheterna.
Motstand till forandring. Medarbetare slutar. Vi
nar inte region Norrbottens 6vergripande mal
och malbild 2035,

Risk

Skapa incitament f6r innovation
och nyskapande inom verksam-
heterna RS

Samlat metod- och processtdd for forbatt-
ring, innovation/férnyelse

Skapa incitament f6ér innovation
och nyskapande inom verksam-
heterna RS

God ekonomisk hushallning RS

Verksamhetsnara forskning och férnyelse-
arbeten som framjar férbattring - nyskap-
ande

Verksamheten ar anpassad till den aktuella
intdktsnivan

Okunskap om behov, bristande omvarldsbevakning,
bara de "starka" résterna hors, Kunskapsbrist, avsak-
nad av transparens av fornyelsearbete i verksamhet-
en, bristande ledarskap,

Varje chef klarar inte att halla sin ekonomi, arbetssat-
ten dndras inte

Ojamlik vard, Ingen/fel férnyelse av verksam-
heten, basta tillgdngliga kunskaper och meto-
der anvands inte,

Kostnaderna minskar inte

Okade intikter RS Framgangsrikt paverkansarbete Att politikerna inte lyckas na fram till rikspolitiker Far inte dkade intdkter, och kraver ytterligare 8
kostnadsreduceringar under slutet av planperi-
oden
Patient- och egenavgifter pa ritt niva Att forslagen inte ar politiskt gangbara Far inte hogre intakter, risk for vard pa fel 6
niva/kontakt, digitala kontakterna 6kar inte
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Perspektiv och strategiskt
mal- omrade for riskbe-
domning

Effektiv verksamhet i paritet
med rikssnittet i vara verksam-
heter RS

Framgangsfaktor (Forvan-
tad/6nskad funktion eller resultat)

Kostnadseffektiva processer

Vad kan hdnda som innebar att forvan-
tad/onskad funktion eller resultat inte
uppfylls?

Har inte kostnadseffektiv verksamhet

Vad blir det for konsekvens om ris-
ken intraffar?

Hoga kostnader, daligt ekonomiskt resultat

Konsekvens

Sannolikhet

Effektivisera verksamheterna
med en kostnadsminskning pa
ca 10 procent RS

Ekonomiska handlingsplanerna genomfors
och andra kostnader 6kar inte mer dn plan

Handlingsplanerna ger inte planerad effekt

Daligt ekonomiskt resultat

Risk

12
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