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§ 95

Revisionsrapport Temagranskning Primarvarden,
del 2”
Dnr 521-2019

Regionstyrelsens beslut

Regionstyrelsen ger regiondirektoren i uppdrag att vidta lampliga atgarder
med anledning av revisionsrapporten samt att aterrapportera vilka atgarder
som vidtagits till regionstyrelsen.

Yttrande till beslutsforslaget

Lénets befolkning ska ha tillgang till likvardig och kvalitativ primarvard.
Resultatrapportering och denna granskning visar skillnader éver l&net. Det ar
viktigt att de goda exemplen sprids och forandringsprocessen tar fart pa alla
lanets hélsocentraler.

Sammanfattning

Revisorerna har granskat vardval primarvard i Region Norrbotten. Gransk-
ningen visar att regionstyrelsen i allt vasentligt sakerstéller att halsocen-
tralerna ges mojlighet att anpassa sin verksamhet utifran medborgarnas be-
hov, men att det finns vissa brister/utvecklingsomraden.

Arendet

Revisorerna har granskat vardval primarvard i Region Norrbotten. Denna
granskning utgor den andra delen av tva och fokuserar pa vardvalsuppdraget
utifran hélsocentralernas perspektiv. Syftet med granskningen har varit att se
om regionstyrelsen sékerstéller att halsocentralerna ges mojlighet att anpassa
sin verksamhet utifran medborgarnas behov. Revisorernas sammanfattande
beddmning ar att:

o Regionstyrelsen i allt vasentligt sakerstéller att halsocentralerna ges méj-
lighet att anpassa sin verksamhet utifran medborgarnas behov, men att
det finns vissa brister/utvecklingsomraden.

Med anledning av revisonen iakttagelser och bedémningar lamnar revisionen
foljande rekommendation:

e Regionstyrelsen bor initiera en uppfoljning av vilka effekter som de
pagaende initiativen, som har gjorts inom ramen for halsocentralernas
forbéattringsarbete, har gett.

e Regionstyrelsen bor tillse att paborjade initiativen kopplade till digitali-
sering sasom webbtidbok och digitala vardmaéten prioriteras och ar en
del av uppféljningen.

e Regionstyrelsen bor fortsatt starka forutsattningarna for en jamlik och
forebyggande vard till Region Norrbottens invanare genom aktiva atgar-
der med potential att minska skillnader i halsa.
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Bilagor:
Revisionsrapport “Temagranskning Primérvarden, del 2”
Revisorernas skrivelse

Protokollsutdrag skickas till:

Ekonomi- och planeringsdirektor
Regionens revisorer
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