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Forslag till beslut
Regionstyrelsen beslutar att delarsrapport per april 2019 godkanns.

Yttrande till beslutsférslaget

Halso- och sjukvardsdivisionerna forsamrar resultaten under perioden och
nettokostnaderna i verksamheten 6kar dubbelt sa mycket som skatter, stats-
bidrag och utjamning. Styrelsen har gett regiondirektoren i uppdrag att ater-
rapportera vilka atgarder divisionerna vidtar for att na de ekonomiska resul-
tatmalen. Divisionerna har redovisat atgarder och forslag till atgarder i sina
delarsrapporter och nu ar det viktigt att atgarder genomfors och forslagen
utreds vidare.

Sammanfattning

Den samlade bedomningen av de strategiska malen for perioden visar att ett
av de 17 strategiska malen helt har uppnatts, 14 har delvis uppnatts medan
de tva strategiska malen under ekonomiperspektivet inte har natt upp till
malsattningen.

Det ekonomiska resultatet per april 2019 &r 195 mnkr vilket férklaras med
orealiserad vardedkning av pensionsportfoljen. Resultatet fore finansnetto
(verksamhetens resultat) ar negativt med -38 mnkr. Periodens nettokostnader
har 6kat med 6,1 procent jamfort med foregaende ar samtidigt som skattein-
takter, utjamning och statsbidrag endast har 6kat med 2,5 procent.

Aven arsprognosens dverskott med 174 mnkr forklaras av orealiserad var-
dedkning av pensionsportfoljen. Resultatet utgér 2,0 procent av skatter, bi-
drag och utjamning och innebér att resultatmalet bedoms uppnas. Verksam-
hetens resultat ar negativt med -50 mnkr vilket ar 164 mnkr samre an budget.

Halso- och sjukvardsdivisionerna har fortsatt underskott vilket beror pa att
divisionerna inte klarat av att minska sina kostnader enligt de ekonomiska
handlingsplanerna samtidigt som andra kostnader okar.

Efter delarsrapporten hade fardigstallts har Regionen fatt kinnedom om un-
derskott och avvecklingskostnader i Lénstrafiken med anledning av dotter-
bolaget Bussgods verksamhet och beslutade nedlaggning. Utredning pagar
om hur detta belastar regionen. Inga kostnader har saledes beaktats i den
prognos som redovisas i delarsrapporten.
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Arendet

Ekonomiskt delarsresultat

Region Norrbotten redovisar ett negativt resultat for verksamheten per april
pa -38 mnkr vilket ar 38 mnkr samre an budget och 94 mnkr samre an fore-
gaende ar. Under perioden 6kade nettokostnaderna med 163 mnkr (6,1 pro-
cent) medan skatter och statsbidrag 6kade med 69 mnkr (2,5 procent). Peri-
odens nettokostnader &r 21 mnkr sémre &n budget.

Finansnettot for perioden &r 233 mnkr, vilket ar 200 mnkr béattre an period-
budgeten och 235 mnkr battre an foregaende ar. Fran 2019 galler nya redo-
visningsregler som innebdr att pensionsportfoljen ska bokforas till mark-
nadsvarde, istéllet for som tidigare till det I4gsta av anskaffningsvarde och
marknadsvarde. Det gor att resultatet paverkas av rorelser pa finansmark-
naderna. Pensionsportfoljen har okat i varde med 265 mnkr sedan arsskiftet,
varav 118 mnkr ar en aterforing av den nedskrivning av pensionsportféljen
som gjordes i arsbokslutet och 147 mnkr ar arets orealiserade vinster.

Periodens resultat &r 195 mnkr vilket ar 162 mnkr battre &n budget. Resulta-
tet i relation till skatter och generella statsbidrag ar 7 procent vilket innebar
att regionen nar det finansiella malet pa 2 procent.

Regionens divisioner redovisar ett negativt periodresultat med 131 mnkr
vilket ar 95 mnkr samre &n resultatmalet. Divisionerna Lansteknik och Ser-
vice klarar periodens resultatmal men halso- och sjukvardsdivisionerna och
tandvarden avviker negativt mot resultatmalet. Regiongemensamma verk-
samheter redovisar en positiv avvikelse mot periodens resultatmal med 34
mnkr. Finansieringen visar ett resultat som ar 223 mnkr béttre &n malet vil-
ket forklaras av vardeuppgangen pa pensionsportféljen.

Utfallet av divisionernas ekonomiska handlingsplaner ar 34 mnkr jamfort
med planerade 68 mnkr vilket betyder att 50 procent av handlingsplanerna
har gett ekonomisk effekt.

Intakterna ar 43 mnkr (10 procent) lagre jamfort med foregaende ar men 16
mnkr battre an budget. Den positiva avvikelsen mot budget beror bland an-
nat pa vinster vid fastighetsforsaljningar, ersattningar for utskrivningsklara
patienter samt ersattningar for slutenvard men ocksa lagre intékter i folk-
tandvarden och lagre statsbidrag.

Personalkostnaderna har 6kat med 78 mnkr (5,5 procent) jamfort med fore-
gaende ar. Loneavtalsokningen utgor 55 mnkr, kostnaderna for 6vertid har
Okat med 0,2 mnkr och jour och beredskap har 6kat med 3,5 mnkr. Kostna-
derna for basbemanning (arbetad och ej arbetad tid) och andra personalkost-
nader har okat med 19 mnkr. Kostnaden for inhyrd vardpersonal uppgar till
104,8 mnkr vilket &r en minskning med 0,3 mnkr jamfort med foregaende ar.
Inhyrda l&kare 6kar medan inhyrda sjukskéterskor minskar. Kostnaderna for
kopt utomlansvard ligger pa ar 192 mnkr vilket ar en 6kning med 26 mnkr.
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Kostnaderna for lakemedel och pensioner ligger pd samma nivéa som forega-
ende ar.

Ekonomisk arsprognos

Arsprognosen pekar pa ett positivt resultat med 174 mnkr vilket huvudsakli-
gen forklaras av vardeuppgangen pa pensionsportféljen. Prognosen fore
finansnetto ar -50 mnkr vilket & 164 mnkr sdmre &n budget och 270 mnkr
samre an foregaende ar. Nettokostnaderna for helaret berdknas bli 465 mnkr
hogre an 2018 vilket ger en nettokostnadsokning pa helaret med 5,8 procent.
Skatteintdkter, generella statsbidrag och utjamning bedéms dka med endast
2,4 procent.

Divisionernas arsprognoser pekar pa ett underskott pa 359 mnkr, vilket ar
218 mnkr samre &n resultatmalet men 17 mnkr battre dn foregaende ar. Di-
vision Service och Division Lansteknik prognosticeras klara sina resultatmal.
Resultatavvikelsen for divisionerna Narsjukvard och Lanssjukvard forklaras
med att de inte klarar att minska kostnaderna. Division Folktandvard tappar
intakter p& grund av farre tandlakare. Arsprognosen for regiongemensamma
verksamheter visar ett resultat som ar 45 mnkr béttre an resultatmalet. Ars-
prognosen for finansieringen ar 134 mnkr battre an resultatmalet, vilket
framfor allt forklaras av aterhamtningen av nedskrivningen av pensionsport-
foljen, samt icke forbrukade medel fran nationella 6verenskommelser, be-
folkningsforandringar och reserver.

Ytterligare atgarder i syfte att na de ekonomiska resultatmalen
Vid regionstyrelsens mote 190508 fick regiondirektéren i uppdrag att vid
kommande mote aterrapportera vilka ytterligare atgarder som vidtas i syfte
att na de ekonomiska resultatmalen. Divisionerna Néarsjukvard, Lanssjukvard
och Folktandvard beskriver i sina delarsrapporter vilka ytterligare atgarder
som vidtas. Division Lanssjukvard raknar med nagot hogre intékter, sankta
kostnader genom effektivare upphandlingar, minskade ldkemedelskostnader
genom switchar, minskade personalkostnader genom att inte aterbesatta alla
pensioneringar. Divisionen lyfter ocksa behovet att forandra uppdraget i
Gallivare sjukhus for att kunna minska inhyrning av personal. Division Nar-
sjukvard ser dver mojligheten att flytta ihop verksamheter for att minska
behovet av lokaler, minskade kostnader genom sortimentsbegransning av
hjalpmedel, minska antalet jourlinjer, sammanslagning av enheter for att
minska behovet av bemanning, 6vertidsstopp pa halsocentralerna, minska
lakemedelskostnader genom switchar, 6ka utbudet av digitala tjanster och
oka andelen digitala besok. Divisionen utreder ocksa vissa strukturella for-
andringar. Division Folktandvard fortsatter sin omstallning till nya flédesori-
enterade arbetssatt. Divisionen utreder ocksa fortsatt forandring av klinik-
strukturen.

Samlad bedomning av maluppfyllelsen avseende fullmaktiges
strategiska mal

Bedémningen av maluppfyllelsen av de strategiska malen ar en samlad be-
démning, vilket innebér att resultatet for enskilda styrmatt och kontrollmatt
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inte nodvandigtvis far avgérande genomslag pa maluppfyllelsen, utan aven
aktiviteter och andra faktorer paverkar.

God ekonomisk hushallning

Den samlade bedémningen av de strategiska malen for perioden visar att ett
av de 17 strategiska malen helt har uppnatts, 14 har delvis uppnatts medan
de tva strategiska malen under ekonomiperspektivet inte har natt upp till
malsattningen. En sammanvagning av maluppfyllelsen for regionens finansi-
ella mal och verksamhetsmal resulterar i bedomningen att Region Norrbotten
har en delvis god ekonomisk hushallning. Det finansiella resultatmalet, 2
procent av skatter, statshidrag och utjamning, uppnas for perioden och pro-
gnostiseras dven uppnas for helar 2019 men resultatet forklaras av oreali-
serad vardetkning av pensionsportféljen.

Sambhalle

Hallbart nyttjande av resurser

Den samlade bedémningen av maluppfyllelsen ar att malet inte ar helt upp-
fyllt men att de aktiviteter som har paborjats bidrar till att malen kan uppfyl-
las pa langre sikt. Bland annat har regionen beslutat att medfinansiera ett
antal projekt som syftar till att stdrka naringslivsutveckling med miljonytta
som mal och framtagning av teknik/metoder som ska minska klimatpa-
verkan. En lansstrategi for klimat och energi ar under framtagande och for-
vantas resultera i 6kad samsyn och koordinering av insatser inom omradet.
Aktivitet gors dven for att starka utbildningsutbudet i lanet sa att det ska
matcha arbetslivets behov av kompetens. Vid arets slut bedoms malet vara
uppnatt.

Ett starkt naringsliv for hallbar tillvaxt

Den samlade bedomningen av maluppfyllelsen &r att malet inte ar helt upp-
fyllt men att de aktiviteter som har paborjats bidragit till att malen kan upp-
fyllas pa langre sikt. Bland annat laggs grunden for Norrbottens arbete med
entreprendrskap och innovationer i och med den regionala innovationsstra-
tegi som har tagits fram och som varit ute pa remiss. Under perioden har
aven insatser gjorts for att skapa forutsattningar for god tillganglighet till
fysisk och digital infrastruktur. Vid arets slut bedoms malet vara uppnatt.

Goda livsvillkor och jamlik halsa som grund for ett attraktivt Norrbotten
Den samlade bedémningen av maluppfyllelsen ar att malet inte ar helt upp-
fyllt men att de aktiviteter som har paborjats bidrar till att malen kan uppfyl-
las pa langre sikt. Bland annat har ett material tagits fram for att mojliggora
breda diskussioner om Norrbottens utmaningar framover. Pa lang sikt skapar
det forutsattningar for att norrbottningen ska vara delaktig i samhallets ut-
veckling. Samverkan med kommunerna &r viktiga for genomférande av kul-
turplanen och traffar sker kontinuerligt mellan kommunerna och regionen.
Under perioden januari till april har arbetet med att ta fram ett kommunikat-
ions koncept for Norrbotten intensifierats. Vid arets slut bedoms malet inte
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vara helt uppfyllt da detta mal forutsatter hog grad av samverkan med andra
aktorer och handlar om langsiktiga processer.

Tydligt regionalt ledarskap

Den samlade bedémningen av maluppfyllelsen &r att malet inte ar helt upp-
fyllt men att de aktiviteter som paborjats bidrar till att malen kan uppfyllas
pa langre sikt. Region Norrbotten har fattat beslut om ett langsiktigt paver-
kansarbete och skapar pa sa satt forutsattningar for att beslut pa nationell och
EU-niva ska vara gynnsamma for Norrbotten. Vid arets slut bedoms malet
vara uppnatt.

Medborgare

Goda och hallbara rese- och transportmajligheter

Den samlade bedémningen av maluppfyllelsen ar att malet inte ar helt upp-
fyllt men att de aktiviteter som har paborjats bidrar till att malen kan uppfyl-
las pa langre sikt. Bland annat har steg tagits kring Norrbotniabanan som i
forlangningen bidrar till en infrastruktur som méter dagens och morgonda-
gens behov. Ett langsiktigt arbete i form av pendeltagsforsok gors for en val
fungerande kollektivtrafik. Vid arets slut bedéms malet inte vara helt upp-
fyllt da detta ar ett langsiktigt arbete med langa tidsperspektiv.

Ett rikt och brett kulturliv

Den samlade bedomningen av maluppfyllelsen &r att malet inte ar helt upp-
fyllt men att de aktiviteter som har pabdrjats bidrar till att malet kan uppfyl-
las pa langre sikt. Bland annat gérs manga aktiviteter som bidrar till 6kad
tillgang till fysiskt och digitalt kulturutbud med bredd och spets. Vid aret slut
bedoms malet vara uppnatt.

Stod att framja héalsa

Den samlade bedémningen av maluppfyllelsen ar att den &r delvis uppfylld.
P& manga satt bidrar Region Norrbotten till att medborgare i lanet far stod att
framja sin halsa. Antalet som tar del av Norrbottens halsosamtal 6kar och
kunskapsunderlag har tagits fram kring medborgarnas hélsa och levnadsva-
nor vilket &r en forutséttning for att kunna gora riktade insatser. Under forsta
delen av 2019 antogs ett atgardspaket for genomférande av Folkhalsostrate-
gin som bland annat beskriver hur Region Norrbotten ska uppna malsatt-
ningen att ge befolkningen stdd att frdmja hélsa. Inom kunskapsnétverket for
Samers hélsa har fortsatt arbete forts och en utredning startat for inférande
av resurscentrum for samers héalsa. Vid arets slut bedoms ytterligare riktade
insatser ha gjorts for en mer jamlik halsa och stodet till medborgarna natt
dnnu fler, om an inte heltdckande. Malet ’Stdd att frimja hilsa” kommer da
vara delvis uppfyllt.

En god, jamlik och samordnad vard

Den samlade bedémningen &r att det strategiska malet delvis ar uppnatt. Det
ar inte troligt att malet nas i sin helhet under aret, framst med hansyn till att
de forbattringar som kravs pa tillganglighetsomradet bedéms ta langre tid att
uppna. Resultaten har forbattrats for flera av styrmatten jamfort med forega-
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ende ar. De oplanerade &terinskrivningarna nar malet for 2019 under forsta
tertialen. Andelen utskrivningsklara patienter pa sjukhus ar nagot hégre jam-
fort med foregaende period. Dock har antalet utskrivningsklara dagar fortsatt
att minska vilket ar en framgang for de nya arbetssatten for samordnad indi-
viduell plan som infordes under 2018. Andelen patienter inom palliativ vard
som har en dokumenterad behandlingsstrategi har ¢kat och ar nara malnivan.
Tillgangligheten till halso- och sjukvarden foljs pa flera omraden och resul-
taten for forsta tertialen visar att stora utmaningar kvarstar. Vantetiderna till
lakarbesok och atgard inom specialiserad vard samt till barn- och ungdoms-
psykiatrin ar sarskilt angelagna forbattringsomraden. Nar det galler medi-
cinsk bedémning inom tre dagar &r dock resultatet battre an rikssnittet. Aven
tillgangligheten i folktandvarden for barn- och unga visar goda resultat.

Verksamhet

Hallbar fornyelse

Den samlade bedémningen av maluppfyllelsen ar att malet annu inte &r upp-
fyllt men att de aktiviteter som har paborjats bidrar till att malet kan uppfyl-
las pa langre sikt. Det pagar ett malmedvetet och val sammanhallet utveckl-
ingsarbete for att mota vardens utmaningar och skapa en kultur dar forskning
och utveckling ar en naturlig del av all verksamhet. Arbetet tar sin utgang-
punkt i strategin Végen till framtidens hélsa och vard ar 2035. Bland annat
har var verksamhetsmodell uppdaterats for att pa ett battre satt stodja verk-
samheterna i deras utvecklingsarbete och bidra till en sammanhallen utveckl-

ing.

Arbetet med att realisera Region Norrbottens digitaliseringsstrategi fortloper
enligt plan dar Al-stodet for Folktandvarden Direkt samt mobil sjélvin-
checkningen och betalning ar tva reella exempel. En Gversyn av regionens
forskningsstrategi har paborjats vilket inkluderar utveckling och effektivise-
ring av regionens fordelning av forskningsmedel. Under perioden har ocksa
Region Norrbottens forskningsrad etablerats bestaende av seniora och ju-
niora forskare i regionen. | syfte att starka kunskapsutvecklingen inom
forskning, utbildning och klinisk verksamhet har en 6verenskommelse om
tjansteutbyte mellan Region Norrbotten och Lulea tekniska univer-
sitet/Institutionen for halsovetenskap tecknats. Vid arets slut bedéms malet
vara uppnatt.

En effektiv, sdker och héalsoframjande verksamhet med god kvalitet

Den samlade bedémningen &r att det strategiska malet delvis ar uppnatt.
Fortsatta forbattringar vantas under aret men malet bedoms inte vara natt i
sin helhet for 2019. Ledtiderna for vardforlopp inom cancervarden uppnar
arets malniva. Andelen vardskador har minskat nagot under forsta tertialen
men &r fortfarande hogre an malet. Forskrivning av antibiotika har minskat
jamfort med foregaende ar men behover begransas ytterligare. Tillampning-
en av lakemedelsberéttelser och lakemedelsgenomgangar for patienter 75 ar
eller aldre &r relativt oférandrad och kraver fortsatta forbattringar. Andelen
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patienter i riskgrupper som fatt fraga om levnadsvanor nar malnivan for dia-
gnosomradet hjartsjukdomar och stroke men inte for 6vriga omraden.

Nojda och delaktiga patienter

Den samlade bedémningen ar att det strategiska malet delvis ar uppnatt.
Malet bedoms som mojligt att nd i sin helhet under aret med viss reservation
for utvecklingen av antalet &renden till Patientndmnden rérande kommu-
nikationsfragor. Antalet samordnade individuella planer fortsatter att 6ka i
takt med att de nya arbetssatten vid utskrivning blir etablerade i verksamhet-
en. Antalet &renden till patientndmnden inom kategorin kommunikation har
okat nagot jamfort med foregaende ar. Dock har en ny kategorisering inforts
fran och med i ar vilket gor jamforelsen osaker.

Né&ra vard pa nya satt

Det strategiska malet ar delvis uppnatt. Andelen 6ppenvardsbesok har mins-
kat nagot jamfort med samma period foregaende ar. Samtidigt har nya digi-
tala vardtjanster lanserats enligt plan och fler kommer att lanserat under res-
ten av aret. Knappt 50% av invanarna har loggat in pa 1177.se, antalet vard-
besok pa distans okar och webbtidbokningen anvandning dkar. Malet be-
doms mojligt att kunna nas under aret.

Medarbetare

Hallbar kompetensforscrjning

Den samlade bedémningen av maluppfyllelsen ar att malet delvis ar uppfyllt.
Regionen har genomfort ett antal forbattringar, men arbetet maste fortsatta
for att regionen ska na malet i sin helhet. Regionen arbetar aktivt for att 6ka
sin attraktivitet som arbetsgivare samt utveckla chefer och medarbetares
kompetens. Det ekonomiska och demografiska laget medfor att det krévs nya
arbetsséatt och fornyelse i kompetensforsérjningsplaneringen. Cheferna be-
hover stod och avlastning inom dessa omraden och darfor ar arbetet med
bemanningsfragor fortsatt prioriterat, tillsammans med utbildningsfragor,
rekryteringsarbete och uppgifts- och kompetensvaxling. Vid arets slut be-
doms malet vara uppnatt.

Ledar- och medarbetarskap for fornyelse

Den samlade bedémningen av maluppfyllelsen ar att malet delvis ar uppnatt
och att de aktiviteter som har paborjats bidrar till att malet bedéms vara upp-
natt vid arets slut. Hallbart medarbetarengagemang (HME index) okade i
senaste medarbetaruppfoljningen, dock &r det ett utmanande malomrade och
insatserna behover darfor fortsatta under aret.

Halsoframjande arbetsvillkor

Den samlade bedémningen av maluppfyllelsen for tertialen ar att malet till
stor del ar uppnatt. Den totala sjukfranvaron minskar med 0,9 procentenheter
jamfort med samma period foregaende ar, vilket medfor att tertialens mal-
sattning Overtraffas. Andelen extratid utover ordinarie sysselséttningsgrad
minskar jamfort med samma period foregaende ar, extratiden behover dock
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fortsétta att minska. Jamfort med samma period foregaende ar okar aven
andelen halsofrdmjande och forebyggande insatser hos féretagshéalsan. Vid
arets slut bedoms det strategiska malet vara uppfylit.

Ekonomi

Langsiktigt hallbar ekonomi

Den samlade bedémningen ar att malet inte har uppnatts. Visserligen uppnas
det finansiella resultatmalet, 2 procent av skatter, statshidrag och utjamning,
for perioden och prognostiseras aven uppnas for helar 2019 men det forkla-
ras med orealiserad vardedkning av pensionsportfoljen. Nettokostnaderna i
verksamheten Gkar dubbelt s& mycket som skatter, statsbidrag och utjamning
vilket medfor att verksamhetens resultat ar negativt for perioden och beréak-
nas bli det &ven for heldr 2019. Endast division Lansteknik och division Ser-
vice klarar resultatmalen medan halso- och sjukvardsdivisionerna forsamrar
resultaten med 50 mnkr under perioden men prognostiserar en viss forbatt-
ring for helaret. Atgarderna i ekonomiska handlingsplaner ger inte tillracklig
effekt. I halso- och sjukvardsdivisionerna pagar arbete med ytterligare atgar-
der for att forbattra resultatet. Det betyder att maluppfyllelsen kan forbattras
under senare delen av aret. For en langsiktigt hallbar ekonomi maste kostna-
derna i verksamheten minska med 10 procent vilket kraver kraftfulla atgar-
der och beslut men regionen behdver dven 6kade statsbidrag och utjamning.

Kostnadseffektiv verksamhet

Den samlade bedémningen ar att malet inte har uppnatts. For att uppna del-
malet kostnadseffektiv verksamhet behdver kostnadsnivan i halso- och sjuk-
varden sankas. Utvecklingen gar i fel riktning da nettokostnaderna i halso-
och sjukvarden 6kar kraftigt medan produktionen i slutenvard minskar och
produktionen i 6ppenvard endast 6kar marginellt. Det betyder att produktivi-
teten fortsatter att minska. Okad produktion i 6ppenvéard &r en planerad ut-
veckling och innebar kostnadseffektivare vard. Problemet ar att kostnaderna
i slutenvard inte minskar. Arbetet med processer och floden i halso- och
sjukvarden pagar sedan nagra ar men har inte gett tillracklig ekonomisk ef-
fekt. Varden behdver genomga stora forandringar bade vad géller arbetssatt
och pa vilket satt vardens tjanster erbjuds befolkningen. Det kravs tydliga
mal och tydlig ledning och styrning for framgang i det fortsatta arbetet sa att
resultat uppnas och ekonomisk effekt erhalls.

Bilagor:
Delarsrapport Region Norrbotten 2019-04

Protokollsutdrag skickas till:
Ekonomi- och planeringsdirektdr, Ekonomi- och planeringsavdelningen
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