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Sammanfattning

Det paborjade omstallningsarbetet har paverkats kraftigt av radande Covid -
19 pandemin. Resultaten har paverkats bade negativt och positivt vilket blir
tydligt ndr resultaten summeras tom augusti. Pandemin har tvingat fram nya
arbetssatt och en okat digitalisering En gemensam malbild och ett enat ar-
betssatt avseende prioritering av resurser har varit framgangsrikt och till
gagn for vara patienter. Samverkan med kommunerna har varit narmare och
mer beslutsinriktad fér nddvéandiga forandringar &n vid normallége.

Mindre planerad verksamhet har resulterat i minskad produktion i bade &p-
pen —och slutenvard fran mitten av mars manad. Férmagan att snabbt stélla
om verksamheten och 6verga till digitala vardformer har gett positiva effek-
ter i form av kraftigt 6kade antal distansbesok. Tillgangligheten enligt vard-
garantin uppnas ej totalt sett, men tillgangligheten till medicinskt bedémning
inom tre dagar inom primarvarden har forbattrats. Alla verksamheter har i
uppdrag att gora en plan for hur man kan hamta igen uppskjuten vard och
darmed behdver arbetet med produktions-och kapacitetsplanering intensifie-
ras under hosten.

Vid arets tva forsta manader pagick omstéllningsarbetet med fokus pa effek-
tiviserad bemanning och minskat behov av inhyrd personal. Arets andra
tertial har i ett medarbetarperspektiv praglats mycket av pandemin. Omstall-
ningsarbetet fick ett annat fokus vilket ocksa syns i personalrelaterade nyck-
eltal som till exempel sjukfranvaron. Manga positiva effekter i form av
béattre bemanningsplanering och forbéattrad helhetssyn tas med till det fort-
satta omstallningsarbetet.

Divisionen har ett ekonomiskt uppdrag att vidta atgarder som sanker kostna-
derna med 159 mnkr for att under 2020 klara ett nollresultat. Divisionen
redovisar per augusti ett underskott med 25 mnkr mot budget, vilket &r en
forbattring med 80 mnkr jamfort med samma period féregaende ar. Divis-
ionens prognos for helar 2020 visar ett underskott med 81 mnkr. Kompensat-
ion for 6kade kostnader pa grund av covid-19 har delvis beaktats i progno-
sen. Per augusti har divisionen reducerat kostnaderna med 47 procent utifran
den ekonomiska handlingsplanen vilket motsvarar 49 mnkr. Orsaken till
avvikelsen beror framst pa att verksamheterna inte klarat att reducera kost-
naderna for egen personal. Sammantaget ligger kostnadsutvecklingen pa
minus 2,6 procent vid jamforelse mot foregaende ar.
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Balanserad styrning
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Gemensam handlingsplan med kommunerna
Inom omradet rapporteras att samverkan med kommunerna har varit narmare
och mer beslutsinriktad for nédvandiga forandringar an vid normalldge.

Kommunikationen mellan primarvarden och kommunen (hemtjénst och

hemsjukvard) — har forbattrats. Primarvarden har andrat sina arbetssétt for att
mota riskgrupper i hemmet vid behov.
Daremot har det langsiktiga utvecklingsarbetet tillsammans med kommunen
pausats i radande situation. For hosten ar planen att starta igang arbetet igen.

Medborgardialoger
Pausade under pandemin.

GALLER FOR VERKSAMHET

Narsjukvard
PUBLICERINGSDATUM

[Publiceringsdatum Quickpart]

DOKUMENT-ID

ARBGRP656-997614808-165

ANSVARIG
Anna Pohjanen

VERSION

0.19
UPPRATTAD AV
Lotta Lilja



Sida 6 (32)
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Trygg

Andel oplanerade aterinskrivningar inom 30 dagar for personer
265 ar och dldre.

Andel oplanerade aterinskrivningar inom 30 dagar har fortsatt att minska for
béde kvinnor och man under andra tertialet. Aven skillnaderna mellan konen
har minskat. Resultatet for man (17,4 procent) narmar sig malsattningen om
17,2 procent. Aterinskrivningarna for kvinnor &r ndgot hégre; 17,7 procent.
Manga faktorer kan paverka utfallet; tillgdng pa vardplatser, vardtider, so-
cioekonomiska forhallanden och individens kansla av trygghet och samman-
hang. Det innebar att bade vard och omsorg har betydelse for utfallet.

Jag far stod att framja min halsa

Halsosamtal

Malet &r att 30 procent av 40-, 50 och 60 aringar i befolkningen ska ha del-
tagit vid halsosamtal i primarvarden. Inom aldersgrupperna; 40-, 50-, och 60
— aringar (3 526 personer, Narsjukvard Lulea-Boden) har 130 personer del-
tagit i Halsosamtal, vilket & samma antal genomférda halsosamtal som vid
foregaende rapportering.

Priméarvarden i Lulea hade innan utbrottet av pandemin kommit igang med
att oka antalet genomforda héalsosamtal. Fran verksamheten har man efter-
fragat att fa gora halsosamtalen digitalt, nagot som i radande lage har moj-
liggjorts pa ett annat satt an tidigare.
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Tidiga insatser for att férebygga sjukdomar

For att forbattra levnadsvanor och forebygga ohélsa behover divisionen in-
tensifiera det omstallningsarbete som pagar. Arbetet innebar bade att finna
nya arbetssétt, integrera arbetet med 6vrig vard men aven attrahera medbor-
garen till att ta ett eget ansvar.

Malen for andelen av patienterna inom primarvarden som har fatt fraga av-
seende levnadsvanor &r lite olika stallda for olika diagnoser och resultaten
varierar ocksa en del.

For patienter med nagon av diagnoserna diabetes, hypertoni och Gvervikt
eller depression, angest och somnstérningar har divisionen ett mal att minst
70 procent ska far fraga avseende levnadsvana.

For diagnoserna diabetes, hypertoni och ar det endast halsocentralerna
Bjorkskatan-, Sanden- och Stadsviken- som uppnar maluppfyllelse, vilket
innebar att divisionen som helhet inte uppnar malet.

Liksom vid foregaende rapportering uppvisar divisionen nagot lagre resultat
for diagnosgrupperna; depression, angest och somnstérningar dar inte nagon
av halsocentralerna uppnar maluppfyllelse. Sandens hélsocentral ligger dock
nara malet med en andel pa 65 procent, tatt foljt av halsocentralerna Hertsén
och Stadsviken med en andel pa vardera 64 procent

Aven for patienter i riskgrupperna KOL och hjartsvikt ar divisionens mal att
70 procent av dessa patienter ska ha fatt en fraga betraffande levnadsvanor
vid primarvardsbesok.

Divisionen som helhet uppnar inte malet da andelen visar pa 65 procent for
diagnosgruppen KOL. Liksom vid féregaende rapportering uppnar dock
Halsocentralerna Bjorkskatan-, Hertson-, Sanden-, Stadsviken - och Ornéset-
malet och ligger pa en andel mellan 71 — 82 procent.

For riskgruppen hjartsvikt ar divisionens resultat &ven vid denna rapporte-
ring ytterligare nagot lagre med en andel pa 44 procent som fatt fraga om
levnadsvana. Inte nagon av hélsocentralerna uppnar maluppfyllelse.

Arbetet med psykosociala team med vardsamordnare som koordinator forts-
atter i primarvarden. | dagsléaget finns en sadan funktion vid Mjolkuddens
och Hertson halsocentraler. Arbetsséattet upplevs framgangsrikt och i Lulea
kommer fler vardsamordnare att utbildas.

Verksamheterna planerar for att aterstarta de gruppverksamheter, som stop-
pades under pandemin, pa ett sakert satt. Det arbetas bade med formerna
(nyttjande av digital teknik) och med storleken pa grupperna.

Familjecentraler

For uppstart av familjecentral finns ett politiskt beslut i Bodens kommun
men saknas i Luled kommun.

Riskbeddmningar levhadsvanor

Inom Internmedicin &r divisionens mal for diagnosgrupperna; Ischemisk
hjartsjukdom TIA och akut stroke att 85 procent respektive 100 procent ska
ha journalford riskbedémning avseende levhadsvana, samt att skillnaderna
mellan konen ska minska.

Divisionen uppnar inte malet da andelen med journalford riskbedémning
avseende levnadsvana for diagnosgruppen Ischemisk hjartsjukdom ligger pa
77 procent
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Skillnaden mellan konen dr relativt liten dar 81 procent av kvinnorna och 76
procent av mannen har journalford riskbedémning avseende levnadsvana.

Divisionen uppnar maluppfyllelse géllande journalford riskbedomning avse-
ende levnadsvana for diagnosgruppen Stroke. Skillnaden mellan kvinnor och
man kvarstar dock dar 100 procent av mannen har journalford riskoedom-
ning och andelen &r 88 procent for kvinnorna.

For diagnoserna schizofreni, schizotypa storningar eller vanforestéllnings-
syndrom &r divisionens mal att 75 procent ska fa frdga om levnadsvana samt
riskbedémas, vid planerat besok. Divisionen uppnar inte malet da andelen
ligger pa 62 procent.

Jag ar en aktiv och sjdlvklar partner i varden
Samordnad individuell plan (SIP)

Registrerade antal SIP och patientdelaktighet inom priméarvarden fr o m januari 2019,
redovisas per division inom narsjukvarden, patienter 265 ar

jan-19  feb  mar  apr  maj  jun jul aug  sep okt nov  dec jan-20 feb  mar  apr  maj  jun
——Totalt antal SIP inom Division Lule& Boden ——Totalt antal SIP inom Division Gvriga lanet

—~~ Antal SIP med patientens delaktighet Luled Boden === Antal SIP med patientens delaktighet Ovriga lanet

jul

aug

Sedan arsskiftet har totalt 261 nya SIP utformats {for patienter >65 ar, vilket
ar en minskning med 118 SIP jamfort med samma period forra aret. Under
perioden har dven patienternas medverkan vid SIP-méten minskat med 4
procentenheter, till 71 procent jamfort med 2019. Spridningen mellan hélso-
centralerna ar pataglig; mellan 43 procent till 100 procents medverkan. Tre
av tio halsocentraler klarar malsattningen om 80 procents patientmedverkan
vid SIP. Utdver primarvarden sa har Narpsykiatrin i Lulea och Boden varit
aktiva enheter vid utformningen av nya SIP. For 6kad serviceniva och forut-
sattningar for patientdeltagande har divisionen som mal att samtliga halso-
centraler ska anvanda sig av digitala vardplaneringsméten (SIP). Andel hal-
socentraler som nyttjar tekniken &r oférandrad (8 av10) sedan forsta tertialet
men de aktuella halsocentralerna uppvisar fler digitala vardplaneringsmaten
under andra tertialet. Sandens hélsocentral anvander tekniken flitigast.

Andel genomférda digitala besdk

Divisionen har som mal att minst 10 procent av besoken ska vara digitala.
Coronapandemin har bidragit till att verksamheterna i hdgre utstrackning har
borjat anvanda sig av digitala vardtjanster. Malet uppnaddes redan forsta
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tertialet da 12 procent av besoken skedde digitalt via distansbehandling, brev
eller telefon. Under andra tertialet ses ytterligare en 6kning till 14 procent av
besoken. | dagslaget &r differensen stor mellan en telefonuppféljning som ar
avgiftsfri i manga fall och en digital uppféljning via video (Skype, Polycom
eller Visiba Care) som avgiftsmassigt likstalls med ett fysiskt besék. Om
pilotprojektet “Digitala besok” i samarbete med Visiba Care bredd infors sa
kan divisionen ta ytterligare ett digitalt kliv framat. Piloten omfattar video-
I6sning i mobilen eller pa webben vid planerade méten som varden tagit
initiativ till. Fran divisionens sida deltar nagra mottagningar vid Sunderby
sjukhus och tva hélsocentraler i piloten. Arbetssattet infordes tatt inpa se-
mestrarna och nyttjandegraden har varit 1ag under sommaren men deltagarna
arbetar for att utdka anvandningen. Utvardering och stéllningstagande till
breddinforande planeras till senhdsten 2020.

Digitalisering och e-tjanster

Nar verksamheten far fler digitala tjanster behovs tydlighet for bade patient
och personal vilka tjanster som ska anvandas, och nar. Det finns exempel pa
patienter som kontaktar varden i samma érende bade via Digitalen, 1177.se
och hélsocentralens callme, vilket inte ar resurseffektivt for vara medarbe-
tare och inte heller for patienten. Omstéllningen behdver ske i storre ut-
strackning for att uppna forvantad effekt av forandrade arbetssatt med stod
av ny teknik och tydligare styrning och ledning; vi behover tydligare styra
mot digitala kontaktvagar i férsta hand for de patientgrupper som kan det,
for att frigora resurs for de som inte kan.

Sedan starten av digitalen den 27 februari (till och med 18 augusti) har 16
630 besokare hittat in till tjansten och besokt sidan. Av dessa har 10 480
paborjat triage och 7960 avslutat triage. Vilket betyder att patienten (svarat
pa frageformular/chattat med chatbot) och 7960 avslutat triage (svarat pa alla
fragor och blivit bedémda/triagerade i tjansten). Av dessa har 6650 blivit
arenden som gatt vidare till chatt.

Digitalen - Antal drenden per manad

= Besokare  mmmm Triage start Triage slut Chattbesék  ====Andel som chattar vidare
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Digitala besok ar en viktig jamlikhetsfraga for befolkning med langa avstand
till fysiska méten och en mojlighet att 6ka tillgangligheten till tidiga och
forebyggande insatser. Anvandandet av digitala vardtjanster visar sig vara
fordelaktiga bade ur ett resurseffektivitetsperspektiv samt ur ett patienttill-
ganglighetsperspektiv.

Jag far vard ndra mig pa nya satt

Andel ungdomsmottagningar som infért Visiba Care

| varje lansdel, ska en digital ungdomsmottagning finnas for att 6ka tillgang-
ligheten for malgruppen. Lulea Boden har for avsikt att inféra 16sningen men
planerna har pausats under andra tertialet.

Inférandet av digitala bes6k med stod av verktyget Visiba Care och appen
Vard i norr pagar. Fran divisionens sida deltar dietistmottagningen, hudmot-
tagningen, reumatologmottagningen samt Mjolkuddens och Sandens hélso-
central. Under sommaren har nyttjandegraden varit 1ag men de deltagande
verksamheterna har ett pagaende arbete for att komma igadng med och utoka
anvandningen. Piloten har forlangts éver hosten.

Tillganglighet

0:an

Malet for telefontillganglighet i primérvarden ar att kontakt ska fas samma
dag som kontakt soks. 81 procent av samtalen besvaras samma dag, vilket &r
en forsamring med 3 procentenheter jamfort med foregaende ar. Tva av tio
hélsocentraler har en tillganglighet som Gverstiger 95 procent.

3:an

Tillgangligheten till medicinskt beddmning inom tre dagar har okats vid
nationell jamforelse till att inte enbart omfatta lakarbesdk. Divisionens hal-
socentraler har redan fran starten av uppféljningen i jamforelsen med Gvriga
regioner redovisat den hogsta tillgangligheten. Maluppfyllelsen &r 93 procent
tom augusti, vilket ar en forbattring pa tva procentenheter jamfort med mot-
svarande period foregaende ar. Tre av tio halsocentraler har en tillganglighet
som Gverstiger 95 procent.

Tillganglighet specialiserad vard inom 90 dagar

Under arets forsta atta manaderna har 73 procent fatt sitt forsta besok inom
90 dagar vilket &r en forsdmring med fem procentenheter jamfért med tidi-
gare ar. Tillgangligheten till beslutad operation/atgard har forbattrats med
fyra procentenheter och ligger nu pa 87 procent. Alla verksamheter har i
uppdrag att gora en plan for hur man kan hamta igen uppskjuten vard och
darmed behdver arbetet med produktions-och kapacitetsplanering intensifie-
ras
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Andel digitala aterbesok = 30 procent

Andel digitala aterbesdék, mal 2020: 30%
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Digitala aterbesok kan ersétta langa resor/6vernattningar pa patienthotell och
minska infektionsrisk och smittspridning. I pandemins spar har det skett
ytterligare en markant okning av digitala aterbesok under arets andra tertial.
Detta galler bade primarvard, psykiatrisk- och somatisk vard. 53 procents
digitala besok under andra tertialet innebér att den somatiska varden med
rage har uppnatt malsattningen om att 30 procent av aterbesoken ska vara
digitala. Snittet for divisionen ligger pa troskeln till malet med 29 procents
digitala aterbesok. Trots framgangarna behover omfattningen oka for att
uppna forvantad effekt av de nya arbetssatten som tekniken maojliggor. Styr-
ning mot digitala kontaktvagar behdver tydliggoras for lampliga patient-
grupper for att frigtra resurser.

Mobila team och hemrehabilitering

Samverkan med kommunerna i teamliknade former har fortsatt genomforts
under pandemin. Hemrehabilitering for stroke patienter har uppréatthallits.
Erfarenheterna med nya vardlésningar som provats under pandemin kommer
att ligga till grund for hostens fortsatta samverkan med kommunerna och
stodet fran primarvarden till kommunerna ska bibehallas.

De psykosociala teamen i Luled och Boden har fortsatt sina arbeten under
pandemin. Som en utveckling for att mota den rapporterade 6kningen av
psykisk ohdlsa sa deltar teamen i den nyss startade ingangen for psykisk
ohélsa via Digitalen.

Andel patienter med palliativ diagnos som har en dokumenterad
behandlingsstrategi

Behovet av dokumenterad behandlingsstrategi for patienter med palliativ
diagnos har blivit extra tydligt under pandemin. Det &r en viktig och trygg-
hetsskapande atgard for alla inblandade. Divisionens mal 2020 &r att minst
60 procent av patienterna i malgruppen ska ha en sadan strategi oberoende
av kon. | Luled-Boden ses en positiv okning av andel palliativa patienter
med dokumenterad behandlingsstrategi fran 30 till 39 procent sedan arsskif-
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tet, men ofdrandrat resultat under andra tertialet. Endast en procentenhets
skillnad i utfall mellan kvinnor och mén.

Jag far en god och samordnad vard

Andel som féljer basala hygienrutiner (BHK)

Endast ett fatal enheter har dokumenterat att de genomfort manadsmatning-
arna. Pa grund av detta finns inget resultatet som ar relevant att visa. Under
sommaren har mindre an 15 enheter varit med och matt vid manadsmatning-
arna.

Inom alla verksamheter finns utsedda observatdrer som ansvarar fér genom-
forande och dokumentation. Inom Priméarvarden enheter genomfors minst
matningar.

En planerad atgard ar att Region Norrbotten under v 40-41 kommer att delta

i en nationell PPM-métning. Vid den forra nationella matningen varen 2020
deltog dock endast 29 enheter fran narsjukvarden.

Att verksamheterna foljer basal hygien och kladregler &r viktigt for patient-
sékerheten. Med anledning av detta har divisionsledningen beslutat folja
detta manadsvis samt gett uppdraget till respektive narsjukvardschef att for-
tydliga vikten av BHK samt att dokumentera resultaten manadsvis till reg-
ionens uppfoéljningsportal.

Riskbeddmningar

Sedan arsskiftet har 75 procent av alla patienter 6ver 70 ar riskbedéms for
fallrisk vid inskrivning. Halften av patienterna i malgruppen har riskbedomts
for ohalsa i munnen och 85 procent for trycksar. Nar det géller undernaring
riskbedoms nastan 70 procent vid inskrivning inom Division Lulea-Boden.

RISKBEDOMNINGAR Patienter med bedsmd risk vid in- resp utskrivning, samt riskpatienter med dtgirder
RAPPORTEN AR FORINSTALLD PA PATIENTER 70 AR och ALDRE. Vill du se ALLA 3 och/elier ore patienter, vai) & i filtre il hager

inik avd Avdsining Datum

| e v || e i~ 2000101 20200831

RISKBEDOMNINGAR VID INSKRIVNING (OVA) RISKBEDOMNINGAR VID UTSKRIVNING (OVE} e —

Antal riskbedgmningar i procent av totalt antal inskrivna Antal riskbedomningar i procent av totalt antal utskrivna prs o

FALLRISK

75 %

MUNHALEA

50 %

TRYCKEAR

85 %

UNDERNARING

69 %

MUNHALSA

38 %

TAYCKEAR

65 %

UNDERNARING

5 2 % Aldersgrupp 10-4rs

‘ FALLRISE

58 %

Ser man till registrering av insatta atgarder for att forebygga, sa far manga
riskpatienter insatta atgarder, men det finns fortfarande en forbattringspot-
ential

GALLER FOR VERKSAMHET
Narsjukvard
PUBLICERINGSDATUM
[Publiceringsdatum Quickpart]

DOKUMENT-ID VERSION
ARBGRP656-997614808-165 0.19

ANSVARIG UPPRATTAD AV
Anna Pohjanen Lotta Lilja



Sida 17 (32)

#ntal rizkpatienter och Antal riskpatienter med at...

@ Antal rizkpatienter @ Antal riskpatienter med atgdrd

Fallrizk
Munhalza
Trycksar

Undernaring

Foljsamheten till riskbedomning vid utskrivning (OVE) &r generellt lagre
inom samtliga omraden. Mellan 50 -65 procent for fall, trycksar och under-
naring, samt knappt 40 procent for munhalsa.

Nagon uppféljning for blasoverfyllnad finns inte annu framtagen pa uppfolj-
ningsportalen.

Andel diagnossatta besok/vardtillfallen inom 10 dagar

Divisionens mal ar att samtliga besok och vardtillfallen ska vara diagnossatt
inom 10 dagar.

For divisionen som helhet visar andelen att 84 procent av bestken &r dia-
gnossatta inom 10 dagar och 51 procent av vardtillfallena.

Bjorknas halsocentral och mottagningen Diagnostiskt centra (Internmedi-
cin/geriatrik) uppnar malet med 100 procent diagnossatta besok inom 10
dagar. Gallande vardtillfallena sa uppnar man inom Hjartsjukvarden malupp-
fyllelse for diagnossatta vardtillfallen inom 10 dagar.

Andel patienter med genomloppstid inom fyra timmar vid
akutmottagningen

En okad andel patienter har haft en genomloppstid pa akuten inom 4 timmar
under andra tertialet jamfart med forsta; fran 53 procent till 57 procent. Ma-
let &r att ingen patient ska ha en genomloppstid mer an fyra timmar pa aku-
ten. Akutens floden &r en extra utmaning eftersom verksamheten bedrivs i
provisoriska lokaler i vantan pa de nya lokalerna. I pandemins spar har dess-
utom det akuta flodet behdvt anpassas for att bemanna tva separerade spar.
Besoken pa akutmottagningarna har totalt sett minskat jamfort med samma
period forra aret

Andel patienter med fast vardkontakt (FVK)

Malet 2020 &r satt till 3 procent. Divisionens resultat ar 1,6 procent, vilket ar
en liten minskning sedan forra tertialet. Det ar stor spridning mellan hélso-
centralerna; fran knappt en procent till néstan sju procents registrering om
fast vardkontakt som Stadsvikens halsocentral uppnar. Registrering av fast
vardkontakt ar darfor ett fortsatt prioriterat omrade for divisionen.
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Andel listade patienter 275 ar, med minst 5 uthamtade
lakemedel, som fatt lakemedelsgenomgang

Andel lakemedelsgenomgangar for listade
personer 275 ar med 25 lakemedel
uthimtade senaste aret.

Redovisas per division och manad, ej privata utférare.
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Andel lakemedelsgenomgangar for listade patienter har fortsatt att minska
sedan arsskiftet. Sandens halsocentral ar den enda hélsocentral i divisionen
uppvisar 6kad andel lakemedelsgenomgangar; en 6kning med 11 procenten-
heter sedan arsskiftet. Divisionens mal 2020 &r att minst halften av listade
patienter som ar 75 ar eller dldre och ordinerade fem eller fler lakemedel ska
ha en arlig lakemedelsgenomgang. Divisionssnittet ligger pa ca 20 procent
med en spridning mellan halsocentralerna pa 9 procent till 37 procent. En
trolig forklaring till minskningen &r att den planerade uppféljningen av
manga patienter inom primarvarden har flyttats fram under den pagaende
pandemin. Lakemedelsgenomgangar ar ett fortsatt prioriterat omrade sa att
arbetet kommer att fortga inom divisionen.

Standardiserad vardforlopp inom cancervarden

Malet (80 procent) for andel cancerférlopp som startar sin behandling inom
foreskriven tid uppnas inte. Inom narsjukvarden far 54 procent av de regi-
strerade cancerfallen sin behandling inom féreskriven tid, motsvarande siffra
for hela riket &r 48 procent, och for norra regionen 50 procent. For patienter
som startar sitt vardforlopp inom regionen men avslutar i annan region ar
motsvarande siffra 34 procent. Narsjukvarden har dock fa inregistrerade
SVF, endast 43 procent av cancerfallen registreras som SVF, det nationella
malet &r 70 procent.
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Produktion
Varav | Varav
Férandri Antal Antal |Dist besdk| Dist: bestk
Besik 202008 201908 orall;b N9 | distans | distans | % av totalen férdandring %
besik | besdk
202008 | 201908 202008
Ldikarbesok 105 524 118 930 -11,3% 21770 9261 20,63% 135,07%
Primarvard 69 103 78 702 -12,2% 12991 3043 18,80% 326,91%
Somatik 29 594 33 500 -11,7% 7929 5523 26,79% 43,56%
Psykiatri 6 827 6 778 0,7% 850 695 12,45% 22,30%
Ovriga vardgivarbesik 148 446 | 176 252 -15,8% 15203 10350| 10,24% 46,89%
Primarvard Q0 197 111 500 -19,1% 4424 2496 4,90% T7,24%
Somatik 33 129 41 073 -19,3% 8006 6783 24,17% 18,03%
Psykiatri 25 120 23 679 6,1% 2773 1071 11,04% 158,92%
Totalt antal besdk 253 970 295 232 -14,0% 36973 19 611 14,56% 88,53%
Varav besék primérvard 159 300 190 202| -16,2%
Andel besdk i primarvéard 62,7% 64,4%
av totalen
e Forandring
Vardtillfallen 202008 | 201908 %
Totalt 4912 5042 -2,6%0
Somatik 3 B 3 203 -1,2%
Psykiatri 1 056 1139 -7,3%

Betydande minskning av produktionsvolymer noteras under arets forsta atta
manader. Den pagaende pandemin har inneburit en stor paverkan pa halso
och sjukvarden och medfort mindre planerade verksamhet for lagre priorite-
rade verksamheter. Férmagan att snabbt stalla om verksamheten och éverga
till digitala vardformer har gett positiva effekter i form av 6kning av bade
antalet och andelen distansbesok.

Det totala antalet besok till Gvriga vardgivare har minskat med 15,8 procent,
och antalet besok till lakare har minskat med 11,3 procent. Bestken till 6v-
riga vardgivare minskar mest inom psykiatrin, dar man ocksa samtidigt har
den storsta 6kningen av distansbesok.

Antalet vardtillfallen minskar inom samtliga specialiteter undantaget infekt-
ionssjukvarden. Den totala minskningen i divisionen &r 2,6 procent.
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Tillganglighet

Andel vantande patienter som vantat 90 dagar eller kortare pa ett
beslutat besok
Auvser totalen inom specialiserad vard

Tillgénglighet Division Narsjukvard Lulea Boden
Andel véintande patienter som véntat 90 dagar eller kortare pa ett

beslutat besék i specialiserad vard

Mal 100%
100,00

90,00%

80,00%

70,00%

60,00% -

50,00% |

40,00% -

30,00% -

20,00% |

10,00% -

0,00% -

Samtliga enheter i divisionen forsamrar tillgangligheten tom augusti manad,
framst med anledning av minskat antal genomfdra nybesdk pga. den pa-
gaende pandemin. Tillgangligheten ligger i snitt pa 53 procent for perioden
tom augusti, vilket & en forsémringen med 5 procentenheter jamfort med
samma period foregaende ar. De storsta volymerna av antalet vantande ater-
finns framst inom hud-, neuro och lungsjukvard. | slutet av augusti hade
divisionen 1 730 personer pa vantelistan for nybesok i specialiserad vard.
Detta ar en minskning med 13 procent sedan arsskiftet. Aktiviteter for att fa
battre tillganglighet har delvis pausats under den pagaende pandemin men
produktions- och kapacitetsplan kommer att tas fram under hosten.

Andel vantande patienter som vantat 90 dagar eller kortare pa en
beslutad operation/atgard i specialiserad vard
Avser totalen inom specialiserad vard

Tillgdnglighet Division Narsjukvard Luled Boden
Andel vintande patienter som vintat 90 dagar eller kortare pa en

beslutad operation/atgird i specialiserad vard
Mal 100 %

100,007

90,00% -

80,00% -

70,00% -

60,00% -

50,00%

40,00%

30,00%

20,00%

10,00%

0,00%
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Inom divisionen ar det framst colo- och gastroskopier som ingdr i matningen
for operation/atgard i specialiserad vard. Antalet vantande patienter har varit
relativt konstant sedan arsskiftet. Tillgangligheten ligger i snitt pa 60 procent

for perioden, vilket ar en forbattring med 3 procentenheter jamfért med

20109.
Medarbetare
Styrkort
A
Divisionens mal| Styr- Mt for
(framgingsfalkt | kontrollmart{Indilat maluppfyllelse Miluppfyllelse () |Utveckling
Orer or -
) ) | 4 » ¥
Procentuell forandring . .
= -20% -11%
av inhyrda likartimmar ’ ’ O +
Véra S
medarbetare Procentuell fordndring
ive och av inhyrda -35% 6% [ 4
. ;. |sjukskdtersketiminar
utvecklas pa sin Andel total
arbetsplats. -'ukfi:mt . *
sjuldranvaro i + anas - A
forhallande il 4.80% 6.90%
ordinarie timmar

Avrets andra tertial har i ett medarbetarperspektiv praglats mycket av pande-
min. Det omstéllningsarbete som pagick redan innan arsskiftet fick ett annat
fokus vilket ocksa syns i personalrelaterade nyckeltal som till exempel sjuk-
franvaron. Aven om situationen har inneburit hart arbete pd manga hall sa
ser vi anda positiva effekter for det fortsatta omstallningsarbetet. Exempel pa
detta ar; forandrade arbetssatt, bemanningsplanering bade samnyttjande av
personal och schemamodeller, uppgiftsvéxling inom olika yrkeskategorier,
nyttjande av digitala verktyg i bade patient- och personalsammanhang, tydli-
gare ledarskap, forbattrad helhetssyn och dkad vi-kansla.

Anstallda och arbetad tid
Arbetad tid omvandlat till &rsarbetare, rullande 12 man

Totalt arbetad tid* inkl inhyrda timmar, Div Narsjukvard Lulea-Boden :;O;;ﬁ
Utveckling rullande 12 man )
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Arbetat tid omvandlat till &rsarbetare

Totalt arbetad tid* inkl. inhyrda timmar - omvandlat till arsarbetare

Division N&rsjukvard - Lulea-Boden

Forandring:
5,4%
-67 Arsarbetare
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*axkl J/B N Totalt arbetad tid 2020 = == Totalt arbetad tid 2019

Antal anstéallda

jmf foregaende manad

Antal anstallda Narsjukvarden Lulea-Boden

1527 1516
1516 1513 1510 1527

Ack. fordndring
2020

Tillsvidare -15
Vikarier  +12
TOTALT -3

1543 1558

@ Tillsvidare  ® Vikarier och tillfélliga anstéllda

F &
A & &
MR

Den totalt arbetade tiden inklusive inhyrda omréaknat till arsarbetare har
minskat med 5,4 procent (-67 arsarbetare). Antalet tillsvidareanstallda har

Okat med 0,3 procent (5 anstéllda) samtidigt som vikarier och tillfalligt an-

stallda har minskat med 14 procent (-20 anstallda). VVuxenpsykiatrin har okat
sina tillsvidareanstéllda samtidigt som de minskat sina vikarier och inhyrda.
Bjorknas halsocentral har minskat anstallda med 16 procent (-15 anstéllda).

En orsak till att den arbetade tiden minskat mer jamfoért med anstéllda beror
till stor del pa dkad sjukfranvaro men &ven pa grund av den utlaning av per-

sonal som gjorts till andra divisioner.

Inhyrningen fortsétter att minska i divisionen, framfor allt vid vuxenpsykia-
trin. Sjukskoterskor hyrs idag endast vid vuxenpsykiatrin och akutsjukvarden
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motsvarande 4 arsarbetare. Féregaende ar hyrdes sjukskoterskor in motsva-
rande 12 arsarbetare och da dven i andra verksamheter.

Lakarinhyrning uppgar detta ar till 30 arsarbetare vilket ar en minskning med
3,5. Alla verksamheter minskar sin inhyrning bortsett fran Bjorknas halso-
central som okar. Primarvarden star for tva tredjedelar av divisionens lakar-
inhyrning.
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Overtiden ar for hela divisionen oférandrad pa 2 procent, motsvarande 24
arsarbetare. Akutsjukvardens vertid har 6kat och uppgar nu till 6,7 procent,
motsvarande 7 arsarbetare att jamfora med 4,6 foregaende ar och star nu for
cirka en fjardedel av divisionens 6vertidsuttag. Rehabmedicin ékar ocksa sin
Overtid medan Internmedicin som tidigare haft ett hogt Overtidsuttag har
minskat det motsvarande 2,6 arsarbetare. Jour och beredskap for lakare har
Gkat motsvarande 2 arsarbetare.

Den 6kade 6vertiden har en tydlig koppling till pandemin och den beman-
ning som kravs for pandemin och dven de verksamheter som lanat ut perso-
nal. Okad sjukskrivning 4r ocksa en orsak till 6kad 6vertid likval som att
vissa verksamheter har anvant overtid for att mojliggora fyra veckors semes-
ter.
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Sjukfranvaro
Nuvarande Ar 2020 & Féregaende Ar 2019
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Manadsnr

Sjukfranvaron har okat i de flesta verksamheter under varen och uppgar nu
till 6,9 procent i genomsnitt for perioden, att jamfora med tertial 2 forra aret
da den lag pa 4,8 procent. Bade kort- och langtidssjukskrivningarna 6kar och
orsaken beror till storsta delen pa pandemin och de rekommendationer som
handlar om att stanna hemma vid sjukdomssymtom likval som avvakta minst
tva dagar med atergang till arbete efter tillfrisknande. Aven 6kad oro for
smitta har inneburit sjukfranvaro. Vid uppféljning av sjukfranvaron pa rul-
lande 12 manader uppgar den till 6,3 procent jamfort med 4,9 procent vid
samma tidpunkt foregaende ar.
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Resultatutveckling
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I och med pandemins utbrott har ekonomin fatt sta tillbaka da fokus har legat
pa omstallning av verksamheten for att mota Covic-19 och de utmaningar
sommarplaneringen stéllts infor. Till stor del har intdktsminskning-
ar/kostnadsokningar haft barighet till pandemin och till den omstélining av
varden som gjordes. Under hosten intensifieras det fortsatta omstallningsar-

betet och samtidigt atergang till normal verksamhet.

Divisionen redovisar per augusti ett underskott med 25 mnkr mot budget,
vilket ar en forbattring med 80 mnkr jamfort med samma period foregaende

ar.

For att na ett nollresultat 2020 har divisionen som mal i sin handlingsplan att
under aret reducera kostnaderna med 159 mnkr. Utifran planerat malresultat

for perioden (-1 mnkr), avviker resultatet med 24 mnkr.

De vidtagna atgarderna har reducerat kostnaderna motsvarande 49 mnkr,
vilket vilket avviker med minus 54 mnkr mot planerat uppdrag per augusti
(103 mnkr). Divisionen har lamnat kommentarer, se avsnitt ekonomiska

handlingsplaner.

Ut6ver atgarder i den ekonomiska handlingsplanen har divisionen dven
oplanerade intaktsbortfall och kostnadsokningar/-minskningar inom verk-
samheter som inte ingar i planen for omstallningsarbetet. Dessa uppgar till

plus 30 mnkr totalt.

Inom divisionen har antalet arbetade timmar minskat medan antalet 6ver-
tidstimmar ar oférandrade jamfort med foregaende ar. Daremot ar persona-
lens sjukfranvaro hogre i ar vilket beror pa de riktlinjer som galler vid minsta
tecken pa sjukdom for att forhindra smittspridning. Den 6kade sjukfranvaron
forsdmrar resultatet med 6 mnkr.
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Kostnader for inhyrd personal ar fortsatt hoga dven om de har minskat jam-
fort med foregdende ar. Bemanningssituationen har lett till att behovet av att
avropa inhyrd personal kvarstar framforallt inom psykiatrin och primarvar-

den, vilket forsémrar periodens resultatet med 8 mnkr.

Lagre kostnader uppvisas ocksa for lab analyser, sjukvardsmaterial samt
resekostnader som ocksa ar kopplade till pandemiutbrottet. Sammantaget
visar dessa poster en resultatforbattring med 11 mnkr. Férbrukningen av
lakemedel i 6ppen vard har atergatt till en mer normal niva vilket &r i linje
med planerad effekt av utbyte till billigare preparat. Samtidigt har kostna-
derna for rekvisitionslakemedel minskat framfdrallt inom hematologin. Re-
sultateffekten for perioden &r plus 17 mnkr.

Under aret har divisionen haft lagre kostnader for utomlansvard vilket bidra-
git till en resultatforbattring med 18 mnkr. Normalt varierar kostnaderna
mellan aren beroende pa enskilda vardkontakter men i ar har antalet remisser
till framforallt till NUS minskat.

Divisionen har tillsammans oplanerade intéktsbortfall med -2 mnkr. Detta
forklaras av att divisionen har lagre patientintakter och vardavgifter pga.
minskad ordinarie verksamhet. En stor del av aterbesoken har klarats via
telefonkontakt vilket i dagslaget inte ersétts av nagon patientavgift. Vidare
har divisionen lagre intakter for vardval, statsbidragsmoms och dvriga bi-
drag. Resultateffekten uppgar till minus 11 mnkr. Under augusti manad har
divisionen blivit kompenserade for PCR- och serologiprovtagning for peri-
oden juni-augusti, med totalt plus 10 mnkr.

VO Resultat
Narsjukvard (Budget-
Resultatuppféljning 2020 (Tkr) Luled-Boden avvikelse)

Akut omhand -16 050 -16 050

Div. gem 23
Med/Rehab lansdelsjh

PV anslag

PV kapitering

Riks & Region

Spec. lakemed

Vuxen-psyk

Totalt
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VO

Resultatforandring mellan aren Narsjukvard
2020 Aug /2019 Aug (Tkr) MU CERETNe (S Diff 2020 - 2019

Akut omhénd

Div. gem

Med/Rehab lansdelsjh
PV anslag

PV kapitering

Riks & Region

Spec. lakemed

Vuxen-psyk

Totalt

Den storsta resultatforbattringen mellan aren finns inom Internmed/rehab.
Bakomliggande orsak ar betydligt lagre materialkostnader fér angio, pace-
makrar samt smartbehandlingar (bakstrangar och smértpumpar). Kostnader
for rekvisitionslakemedel har minskat framfor allt inom hematologi samt
effekten av ny upphandling for naringspreparat. Riks- och regionsjukvarden
har forbattrats vilket beror pa tillfalligt 1agre patientfloden inom regionvar-
den. Dessutom har kompensation for PCR och serologiprovtagning bidragit
till resultatforbattringen mellan aren.

Kostnadsutveckling

LTI Féréndring | Férindring | Fordndring | Férandring | Féréndring | Féréndring | Féréndring | Férandring
Kostnadsslag Mnkr 202008- 202007- 202006- 202005- 202004~ 202003- 202002- 202001-
201308 201907 201906 201905 201904 201903 201902 201901
Summa verksamhetens kostnader 1432 -2,6%| -3,1% -2,8% -1,8% 0,6% 0,1% 2,9% 2,1%
Personalkostnader 652 -0,4% -1,1% -0,8% 0,1% 0,2% 0,1% 0,3% 0,2%
Inhyrd personal 68 -15,6% -14,9% -15,8% -16,9% -18,9% -14,6% -16,1% -14,0%
Likemedel 321 -0,4% -2,2% -2,2% 1,0% 5,1% 4,7% 8,5% 6,3%
Kdp av riks & region 153 -8,0% -4,2% -2,7% -2,4% 11,5% 2,2% 23,3% 9,1%
Sjukvérdsmaterial 58 -9,1% -10,5% -10,9% -9,1% -5,9% -1,6% -2,5% 5,2%
Lab & blod 55 -6,3% -9,0% -9,5% -12,6% -8,9% -2,8% -2,9% -6,0%
Fastighetskostnader 58 1,2% 1,8% 1,9% 2,5% 2,8% 2,8% 2,1% 5,7%
Ovriga kostnader 67 -0,1% -3,1% -1,9% -2,3% -4,7% -7,0% -6,6% 8,6%

Divisionens kostnadsutveckling ligger pa minus 2,6 procent vid jamférelse
mot foregaende ar. Detta motsvarar totalt 38 mnkr lagre kostnader i jamfo-
relse med foregaende ar. Den storsta orsaken till forandringen &r lagre kost-
nader for inhyrd personal, mindre atgang av sjukvardsmaterial pa grund av
produktionsbortfall under pandemin. Vidare har kostnader for képt region-
vard pa grund av att farre patienter remitterats till NUS bidragit till den posi-
tiva negativa kostnadsutvecklingen. Kostnadsutvecklingen foljs upp manat-
ligen pa samtliga organisatoriska nivaer i divisionen.
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Uppfdljning av extrakostnader och forlorade intakter pga. Covid-

19

Periodens utfall

Bokfort pa
0630 enl. data-
lager-rapport
(tom aug)

RKL, LKL (Ej
bokfort pa
0630)
(tom aug)

Ovrigt ej bok-
fort pa 0630
(tom aug)

Arsprognos

Personalkostnader

-27 767

-14 219

-9 859

-31 367

Ovriga kostnader

-8 748

-9 148

Underskottstackning
trafik

Forlorade patientintak-
ter

Ovriga forlorade intak-
ter

Investeringar i utrust-
ning

Ombyggnationer
Summa:

-21692

-36 505 -14 219 -31551 -40 515

Tabellen visar i forsta kolumnen bokférda kostnader for Covid-19 enligt
datalagerrapport till och med augusti. | de dvriga kolumnerna framgar upp-
skattade kostnader for uppdrag i RKL, LKL samt planeringstid for division-
ens enhetschefer och viss stabspersonal till och med maj, inga kostnader fran
och med juni manad. Forlorade patientintakter ar uppskattade utifran en jam-
forelse mot féregaende ar till och med augusti. De uppskattade kostnaderna
avser bada narsjukvards-divisionerna eftersom ingen detaljerad uppdelning
ar gjord.

Arsprognosen baseras pa de bokforda kostnaderna for Luled-Boden samt den
planerade beredskapen i host pa infektionsavdelningen och akutmottagning-
en. Ovriga enheter atergdr till normal produktion och darfér inga Covid-19
kostnader i prognosen.

Kolumnerna avseende ej bokférda kostnader géller for bagge narsjukvards-
divisionerna. Inga ytterligare kostnader beréknas uppkomma under hdsten
varfor utfallet ar lika med arsprognosen.

Arsprognos

Den osékerhet som pandemin for med sig finns kvar under hosten. FOr nar-
varande finns det inga patienter som behdver sjukhusvard. PCR-provtagning
av aktivt pagaende smitta och antikroppstest (serologi) pagar i hela lanet. Vi
behover succesivt aterga till att nyttja sjukvardens resurser pa ett mer opti-
malt satt. Det har darfor varit nodvandigt att utga fran ett 6vergripande anta-
gande for att kunna gdra en prognosbedémning.

Prognosen baseras pa att:
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e Sunderby sjukhus behdver kunna hantera enstaka patienter med covid-19
i behov av kortare sjukhusvard. Svarare fall av covid-19 hanteras primart
pa infektionsavdelning 35 och behov av IVA-vard sker pa covid-IVA i
Pited under hosten.

e Akutmottagningen behdver kunna hantera skilda floden for potentiellt
smittsamma patienter.

e Alla mottagningar forvéntas bedriva normal produktion under hosten

VO Narsjuk-
Prognostiserat resultat 2020 VEIGRRIEEE Prognostiserat
(Tkr) Boden resultat

Akut omhéand -23 584 -23 584
Div. gem 174 174
Med/Rehab léansdelsjh -37 974 -37974
PV anslag -184 -184
PV kapitering -44 490 -44 490
Riks & Region 11765 11 765
Spec. lakemed 39 201 39 201
Vuxen-psyk -25 891
Totalt

Skillnad mellan prognostiserat V? Nérsju!<- _
resultat 2020 och 2019:s resultat [AZICNEVI[CEE Diff 2020 -
(Tkr) Boden 2019

Akut omhand 5182 5182
Div. gem 965 965
Med/Rehab lansdelsjh 23 205 23 205
PV anslag -262 -262
PV kapitering 17 198 17 198
Riks & Region 19 325 19 325
Spec. lakemed 2 206 2 206
Vuxen-psyk 10 493

Totalt

Prognosen visar att divisionens mal att klara ett nollresultat 2020, ej kommer
uppnas. Prognosen visar ett underskott med 81 mnkr. Jamfort med resultatet
for 2019 uppvisar prognosen en resultatforbattring med 78 mnkr. Kompen-
sation for divisionens 6kade kostnader pa grund av covid-19 har delvis beak-
tats i prognosen avseende ersattning for PCR-/ serologitester
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De planerade atgarderna enligt ekonomisk handlingplan beréknas reducera
kostnaderna med 60 mnkr, vilket avviker med minus 99 mnkr mot planerat
uppdrag for 2020 (-159 mnkr). Divisionen har ldamnat kommentarer, se av-
snittet ekonomiska handlingsplaner.

Divisionen har ocksa prognostiserat oplanerade kostnadsokningar/ intakts-
bortfall vilket forbattrat resultatet med 18 mnkr.

Prognosen for kostnader for egen personal uppvisar totalt en resultatférsam-
ring med 7 mnkr. | prognosen ingar kostnader for beredskap att uppratthalla
vardplatser pa infektionsavdelning for svarare fall av covid-19 patienter. |
prognosen ingér aven fortsatt hdg sjukfranvaro under hosten pa grund av
fortsatta restriktioner Divisionen har fortsatt stort behov av inhyrda lakare
under hosten inom priméarvard och psykiatri. Resultatforsamringen for in-
hyrd personal beraknas uppgar till 5 mnkr.

Divisionens intékter beréknas bli lagre och forsamrar resultatet med 27
mnkr. Férandringen ar kopplad till pandemiutbrottet och neddragningen av
ordinarie verksamhet. Atergang till normal verksamhet beréknas ske forst
under sista kvartalet i ar. Det ar framforallt lagre patientintakter, minskad
forséljning av utomlans-/ och asylvard, lagre vardvalsersattning for prestat-
ioner samt lagre erséttning av stimulansmedel. Den tidigare ersattningen for
moms avseende inhyrd personal upphorde vid arsskiftet och resultatforsam-
ringen.

Kostnader for kop av riks- och regionvard samt privatvard beréknas i pro-
gnosen forbattra resultatet med 20 mnkr. Orsaken dr att farre patienter har
hittills remitterats till utomlansvard.

Divisionens kostnader for receptlakemedel &r betydligt lagre vilket ar ett
resultat av byte till billigare preparat. Detta har forbattrat resultatet med 18
mnkr Ovriga kostnader som sjukvardsmaterial, blod och labundersokning,
rep och underhall samt kraftigt minskat resande beréknas forbattra resultatet
med resterande 19 mnkr.

Riskanalys for arsprognosen

Prognosen ar baserad pa ett scenario som ar gemensamt med lanssjukvarden.
En eventuell andra vag av pandemiutbrott under hosten innebér att nuva-
rande prognos maste omarbetas.

Héalsocentralernas resultat och prognos

Resultat Prognostiserat Resultat Resultat
2019 Heldr resultat 2020 2020 Aug 2019 Aug

Halsocentraler Lulea -32 588 -21 578 -14 563 -22 316
Halsocentraler Boden -29 022 -23 095 -15 544 -19 090
Narsjukvard Luled-Boden -61 610 -44 674 -30 107 -41 406

Resultatet for halsocentralerna &r 11 mnkr battre till och med perioden. Hal-
socentralerna har ersatts for PCR- och serologiprovtagningar med 5 mnkr.
Prognosen uppvisar en resultatforbattring pa 17 mnkr som till viss del &r en
effekt av sammanslagningen av Erikslunds och Bjorknds hélsocentraler.
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Ekonomisk handlingsplan (Mnkr)

Division: Narsjukvard Lulea Boden Period: 2020.08

Aterstar
Narsjukvardsomrade/  Uppdrag Utfall Periodis Awvikelse Effekt i UPPDRAG
Division 2020 aug aug period procent Prognos T1 Prognos T 2 2020
NO 64 Luled / Boden 1893 48,9 103.1 543 47% 51.1 59,6 110.4
Totalsumma 159,3 489 103.1 -54,3 4T% 5.1 59,6 1104

Division Narsjukvard Luled Boden skall under 2020 vidta atgarder for att
sénka kostnader med minst 159 mnkr for att klara en budget i balans; totalt
har divisionen angett atgarder motsvarande 159 mnkr for 2020.

Divisionens malsattning ar att minska nettokostnadsutvecklingen genom
arbete med 2035, samverkan mellan 6ppen- och slutenvard samt med kom-
muner och andra externa aktorer. Vidare dr fokus att anpassa bemanningen
till befintlig budget genom Gversyn av vardavdelningarna, minska behovet
av inhyrd personal, andrade arbetssatt, Gversyn av labanalyser och kompe-
tensvaxling for att kunna mota vara patienters behov och darmed en okad
produktivitet. Divisionens verksamheter har hoga kostnader for ordinarie-
och inhyrd personal och atgarderna fokuserar darfor framst pa att minska
kostnaderna for dessa.

Aterstar
Uppdrag Utfall Periodis Avvikelse Effekt i UPPDRAG
Atgardsomrade AT 2020 aug aug period procent Prognos T 1 Prognos T 2 2020
Ej definierade atgarder 514 .0 342 -34.2 0% .0 .0 514
Inhyrd personal s 21.0 18.9 21 1M11% 19.3 247 10.5
Lakemedel 31 25 21 A 121% 25 27 .6
Personalkostnader 694 239 453 214 53% 281 30.3 455
Owriga kostnader 4.0 15 2,7 -1,2 55% 1,2 19 25
Totalsumma 159,3 48,9 1031 54,3 AT% 51,1 59,6 110,4

Varje verksamhet inom divisionen har en handlingsplan for att reducera sina
nettokostnader, dar verksamheterna angett atgarder motsvarande 159
mnkr:106 mnkr i definierade atgarder och resterande 53 mnkr ar odefinie-
rade atgarder.

Per augusti har divisionen reducerat kostnader med 47 procent utifran pla-
nen. Under augusti manad har kostnadsreduceringen fortsatt i ungefar
samma takt som under juli manad. Sammantaget har kostnaderna reducerats
for inhyrd personal medan kostnadsreduceringen for lakemedel har stannat
av. Effekten av reducering av personalkostnader ar nagot lagre.

Uppratthallande av reservakuten (Covid-19) pa Sunderby sjukhus har lett till
Okade kostnader vilket gor att man inte klarar uppdraget. Inom internmedicin
ar det Hematologens dagvard samt neuromottagningen som inte klarar folja
uppsatt mal att reducera personalkostnaderna. Uppdraget att minska kostna-
der for VNS inom internmedicin kommer inte att uppnas utan avveckling
sker forst under sista kvartalet i ar. Inom Psykiatrin har avvecklingen av
projektledare och den gra baracken forsenats vilket paverkar malet att klara
uppdraget for perioden. Planering av lakemedelsgenomgangar har inte ge-
nomforts vilket innebdr att kostnaderna for lakemedel inte kunnat reduceras.

Malet att anpassa sig till normtalen har fatt effekt och personalkostnaderna
har minskat inom primarvarden i Luled. | Boden har Bjorknas halsocentral
minskat sina personalkostnader som en foljd av sammanslagningen. Verk-
samheterna har tillsammans odefinierade atgarder pa drygt 50 mnkr vilket
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innebdr att ingen effekt kommer att kunna uppvisas under 2020. Under hs-
ten planeras for atgarder som far effekt forst under 2021 inom Primérvarden.

Ekonomiska effekter av atgarder for inhyrd sjukvardspersonal
(Mnkr)

Aterstar
Marsjukvardsomrade/  Uppdrag Utfall Periodis  Avvikelse Effekti UPPDRAG
Division 2020 aug aug period procent Prognos T 1 Prognos T 2 2020
NO 64 Luled / Boden 315 21,0 18,9 21 111% 19,3 24,7 10,6
Totalsumma 3.5 21,0 18,9 21 111% 19,3 24,7 10,5
Aterstar
Uppdrag Utfall Periodis Awvikelse Effekti UPPDRAG
Verksamhetsomrade -7 2020 aug aug period procent Prognos T 1 Prognos T 2 2020
Akutsjukvard 1.7 2 13 -11 16% 17 2 15
Internmedicin .7 52 46 6 114% 7.3 5.9 25
Priméarvard 6.2 4.6 41 5 112% 4,9 58 1.6
Psykiatri 15.9 109 8.8 21 124% 55 128 5.0
Totalsumma N5 21,0 18,9 21 111% 19,3 24,7 10,5

Division Lulea Boden har i sin plan att samtliga verksamhetsomraden
ska minska inhyrd personal med drygt 30 mnkr under 2020. Per au-
gusti har divisionen reducerat sina kostnader for inhyrd personal med
tva tredjedelar av arsuppdraget. Inom akutsjukvarden och psykiatrin
har verksamheten haft dispens att hyra in sjukskoterskor. Den storsta
kostnadsreduceringen jamfort med forra manaden har skett inom psy-
Kiatrin.

Atgéarder for att uppné ekonomi i balans

Pandemin har bromsat omstallningsarbetet pa flera olika satt och kommer
intensifieras till hosten.

Investeringar
. Utfall Berdknad
. Av regionstyrel- 3
Typ av investe- beslut arsprognos
. sen beslutad ram . Utfall | Summa e
ring (Mkr) fore for investe-
2020 ;
2020 ringar
Inventarier 1,4 0,1 0,1 1,4
Totalt 1,4 0,1 0,1 1,4
Beraknad arsprognos for investeringar baseras pa ambulanssinkop, aktive-
ring Aweria “ambulansprojekt, nybyggnation Sy Akuten och Psyk samt 6v-
riga inventarier enligt investeringsbeslut.
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