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Ekonomirapport

I bilaga presenteras ekonomirapport per januari 2020. | korthet sammanfattas
resultaten enligt foljande.

Verksamhetens resultat fortsatter att utvecklas positivt och var for januari 42
mnkr, vilket ar 26 mnkr battre 4n budget och 37 mnkr béttre 4n foregaende
ar. Nettokostnaden i januari ligger pa samma niva som januari 2019. Det in-
nebdr att nettokostnadsutvecklingen ar noll procent jamfért med samma pe-
riod foregaende ar. Kostnaderna for januari ar 46 mnkr lagre an budget och
1,1 procent lagre an januari foregaende ar. Det forklaras framfor allt av att
personalkostnaderna &r lagre vilket beror pa farre anstéllda och att det var en
farre vardag denna januari manad jamfort med forra aret. Aven kostnaderna
for inhyrd personal ar lagre. Kostnader som ar hogre ar kopt utomlansvard,
sjukresor, lakemedel och luftburen sjuktransport.

Awven periodens resultat fortsatter att utvecklas positivt. Resultatet ar 106
mnkr vilket & 80 mnkr battre &n budget. Av resultatet beror 72 mnkr pa en
orealiserad vardeuppgang for pensionsportféljen fran arsskiftet. Orealiserade
vardeuppgangar/nedgangar i pensionsportfoljen ska justeras i balanskravsre-
sultatet. Periodens balanskravsresultat efter den justeringen uppgar till 34
mnkr.

Verksamheterna redovisar ett resultat pa 13 mnkr vilket ar en férbéattring
med 24 mnkr jamfort med samma period foregaende ar och 20 mnkr béttre
an budget. Alla divisioner utom Folktandvarden har forbéttrat sina resultat.

Pensionsportfdljens marknadsvarde ar 4 524 mnkr vilket & 72 mnkr hogre

an december 2019. Marknadsvardets andel av pensionsférpliktelserna upp-

gar till 58 procent. Det orealiserade vardet per januari ar 421 mnkr. Avkast-
ningen per januari var 1,6 procent. Samma period féregaende ar var avkast-
ningen 2,2 procent. Portfoljen bestar av 54 procent aktiefonder och 46 pro-

cent réantebarande placeringar. Det &r en 6kning av andelen aktiefonder med
27 procentenheter jamfort med januari 2019.

Produktion

| bilaga presenteras rapport for produktion och tillganglighet per januari
2020. | korthet sammanfattas resultaten enligt foljande.

Tillganglighet

Primarvard

Telefontillgangligheten i primarvard (0:an i vardgarantin) uppgar till 78,4
procent i snitt for januari vilket ar lagre dn januari 2019 da tillgangligheten
var 85,1 procent. Andelen vardkontakter som skett inom 3 dagar i primar-
vard (3:an i vardgarantin) ligger pa 92 procent vilket ar en forbattring med 4
procentenheter jamfort med samma period féregaende ar.
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Specialiserad vard

Andelen vantande patienter som véntat 90 dagar eller kortare pa ett beslutat
besok ligger per januari pa 60 procent och har forbattras med 2 procenten-
heter jamfort med januari foregaende ar. Forbattringarna ar framst inom
lansklinik ortopedi, reumatologisk vard, allmankirurgi och urologi. Andelen
vantande patienter som vantat 90 dagar eller kortare pa operation/atgard lig-
ger per januari pa 74 procent och har forbéattrats med 13 procentenheter jam-
fort med januari foregaende ar. De storsta forbattringarna har skett pa syn-
och horcentralen, gynekologisk lansklinik samt allmankirurgi och urologi.

Barn- och ungdomspsykiatri

Andel pa vantelistan inom barn- och ungdomspsykiatrin som vantat kortare
an 30 dagar pa en forsta bedomning ligger per januari pa 45 procent och har
forsamrats med 4 procentenheter jamfort med samma period foregaende ar.
Andel pa vantelistan som vantat kortare an 30 dagar pa start av behandling
ligger per januari pa 63 procent och har forsamrats med 37 procentenheter.
En 6versyn pagar for att se 6ver arbetssétt och registrering samt ta fram stan-
darder for att klara vardgarantin. Andel pa vantelistan som vantat kortare an
30 dagar pa start av utredning ligger per januari pa 36 procent och har for-
battras med 21 procentenheter. Forbattringen beror pa att neuropsykiatriska
utredningar kopts in externt for att klara av vardgarantin som en foljd av
brist pa egna psykologresurser samt att patienter sjalv valt att soka vard i an-
nan region.

Produktion

Under januari 2020 har antalet vardtillfallen varit 69 farre jamfort med 2019,
en minskning med 2,3 procent. Den storsta minskningen &r i primarvarden.
Totala antalet besok har minskat med 5,8 procent jamfort med samma period
foregaende ar, vilket till stor del beror pa att det var en farre vardag i januari
2020 jamfort med foregaende ar. Medelvardtiden har minskat fran 4,9 till 4,8
dagar jamfort med januari foregaende ar totalt for regionen men 6kat nagot
pa Kalix sjukhus och Sunderby sjukhus. Antalet genomférda operationer vid
operationsenheter i l&net har under januari 2020 6kat med ca 6 procent (80
fler operationer) jamfort med januari 2019 trots en férre vardag.

Belaggning

Belaggningen i januari pa vardavdelningarna i Sunderbyn ar 100 procent, Pi-
ted 96 procent, Kalix 100 procent, Kiruna 90 procent och Géllivare 70 pro-
cent. Antal disponibla vardplatser uppgick i januari till 62 procent i Sunder-
byn, Pitea 84 procent, Gallivare 76 procent, Kiruna 78 procent och i Kalix
70 procent. Antalet utskrivningsklara dagar har minskat med 26 procent. Be-
laggningen pa patienthotellet i januari var 64 procent under mandag-torsdag,
en minskning med 2 procentenheter jamfért med samma period foregaende
ar och en minskning med 11 procent sedan 2018.
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Personalrapport

| bilaga presenteras personalrapport per januari 2020. | korthet sammanfattas
resultaten enligt foljande. Antalet anstéllda fortsétter att minska under peri-
oden, bade tillsvidare anstéllda och vikarier samt tillfalligt anstéllda. Sedan
arsskiftet ar minskningen av antal anstallda 46 personer. Den totala arbetade
tiden har sjunkit som ett resultat av farre anstallda, okad ledighet och 6kad
franvaro, dar sjukfranvaron star for den storsta forandringen. Sjukfranvaron i
januari manad ar hogre &n i januari foregdende ar, en 6kning fran 3,33 pro-
cent till 4,96 procent vilket motsvarar 107 arsarbetare. Korttidsfranvaron har
okat med 1,07 procentenheter och langtidssjukfranvaron har 6kat med 0,56
procentenheter jamfort med samma period foregaende ar. Arbetad overtid,
jour/beredskap samt extratid minskar. Inhyrd personal har minskat med 14
arsarbetare.

Omstéllningsarbetet

Omstallningsarbetet I6per pa och vissa av uppdragen gar nu in i fasen Analy-
sera. Rapporter utarbetas med atgardsforslag som ska utgéra underlag i det
fortsatta omstéllningsarbetet. Sammanfattningar av genomférda genomlys-
ningar publiceras pa regionens omstallningssida dar medarbetare kan félja
processen. For vissa av genomlysningsuppdragen kommer konsulter att ta
arbetet vidare. Konsulternas uppdrag kommer att tidsattas och fortldpande
foljas upp. Oversyn av innehallet i samtliga fem sjukhus starts den 5 mars.

Regiondirektérens inbjudan och uppmuntran att ldmna in medarbetarforslag
har till och med vecka 6 resulterat i totalt 127 forslag, drygt 40 per vecka.
Det handlar om allt fran sma vardagsnara forandringar som vi alla kan bidra
med, till innovativa forslag om effektivare arbetssatt och processer. Inte
minst viktigt, manga forslag handlar helt enkelt om att tanka nytt. En del av
forslagen hanteras redan i pagaende genomlysningar medan andra behover
hanteras i en eller annan form framover. Nu pagar ett omfattande arbete med
att sortera, kategorisera och finna former for att kvalitetssdkra den fortsatta
hanteringen.

Aktuella handelser

Omstallningsarbetet fortsatter att vacka stort
intresse i media

I samband med rapportering kring de fackliga forhandlingarna kring av-
vecklingen av vardnara service pastods det att Region Norrbotten skickade
ut ett pressmeddelande med resultatet av forhandlingen innan den hade av-
slutats. Det stimmer inte. Pressmeddelandet skickades ut efter att forhand-
lingen formellt hade avslutats.

Nér det galler rapporteringen om vardnéra service har manga olika uppgifter
om antal anstéllda som berdrs av avvecklingen forekommit. Ratt siffra ar 40
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tillsvidareanstallda medarbetare. Det har ocksa rapporterats att regionen inte
foljer 6verenskommelser kring vad som ska forhandlas med de fackliga or-
ganisationerna vilket ar felaktigt.

Hjartvarden pa Sunderby sjukhus nast bast i
Sverige

En ny rapport om svensk hjartvard i samband med hjartinfarkt visar att Sun-
derby sjukhus hamnar pa delad andra plats i landet. Rapporten baseras pa ett
nationellt register som méter elva olika parametrar, allt fran att patienter med
hjartinfarkt far ratt medicin till hur man arbetar med sin livsstil efter infark-
ten. Efter en hjartinfarkt foljs patienten upp vid hjartmottagningen pa Sun-
derby sjukhus under ett ar. Under det aret ingar besok hos lakare, sjuksko-
terska och fysioterapeut. Dessutom far patienterna ga i hjartskola och far
mdjlighet att trana tillsammans med andra som haft infarkt.

Information fran verksamheten

Vardnara service

| januari meddelade divisionerna for nér- och lanssjukvard att vardnara ser-
vice foreslas upphora i sin nuvarande form. 40 tillsvidareanstallda medarbe-
tare berors av forslaget, som dven paverkar 14 vikarier. Vardnara service in-
fordes 2015 i Norrbotten och innebér att det pa Sunderby sjukhus och Kalix
sjukhus finns icke-vardpersonal som arbetar med bland annat kost, lokalvard
och transporter. VNS personal ingar i division service. Aktuellt just nu ar att
titta pa de floden som paverkas i Sunderbyn och Kalix och se pa hur arbets-
satten skulle se ut utan VNS. Eftersom Pited, Gallivare och Kiruna sjukhus
aldrig anvant vardnara service sa finns dar alternativa arbetssatt att titta pa.
Facken &r inkopplade och arbetar tillsammans med verksamheten for att hitta
en bra losning framat bade for VNS personalen och for 6vriga medarbetare
pa avdelningarna som berors.

Forberedelser for Digitalen

Den 27 februari var det premiar for Digitalen, Region Norrbottens digitala
ingang for radgivning och vard. Digitalen bemannas med lékare fran halso-
centraler och sjukskoterskor fran 1177 vardguiden pa telefon. Under januari
och februari har de sjukskoterskor och lakare som ska arbeta med tjansten
fatt utbildning och tranat pa det nya arbetssattet. Digitalen ska ge patienten
stod, rad, bedomning och i vissa fall behandling och vara ett battre alternativ
an privata natlakartjanster. En stor skillnad mot dessa ar att vardkontakten
journalfors och gar att komplettera med fysiskt besok nar det behdvs. Tjans-
ten kommer vid inforandet vara bemannad pa vardagar 8-21 och helger 8-16,
men patienten kan givetvis paborja besok och ge svar pa de forberedande
fragorna nar som helst under dygnets alla timmar. Malet &r bland annat en
okad tillganglighet till forsta linjens vard, att underlatta egenvard och skapa
ett somlost flode till fysisk vard. Tjansten ar gratis fram till dess att det sker
ett vardmate (digitalt eller fysiskt). | forsta skedet nar det handlar om chatt
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likstalls tjansten med telefonradgivning och ar darfor gratis. Under aret uto-
kas Digitalen till att successivt koppla pa halsocentraler och bygga pa tjans-
ten utifran de erfarenheter som gors.

Sammanslagning av Erikslund och Bjorknas

hélsocentraler

En organisatorisk sammanslagning av Erikslund och Bjorkndas halsocentraler
i Boden skedde 1 januari 2020. Den fysiska flytten sker i mars nar ombygg-
nationen av Bjorknas &r Klar.

Breddning av lattakuten

Lattakuten &r ett framgangsrikt koncept som finns pa flera hall i landet. Det
ar ett arbetssatt som syftar till att oka tillgangligheten och fa mer effektiva
patientfloden genom att patienter gor en sa kallad sjalvregistrerad anamnes,
antingen i fOrvég via internet eller vid ankomst till h&lsocentralen. Sedan tas
patienten om hand utifran bedémt behov. | Norrbotten var Pited narsjuk-
vardsomrade forst ut genom den privata halsocentralen Cedern. Idag har alla
halsocentraler i Pited kommun (Hortlax, Hallan och Pitea halsocentral) samt
Kiruna hélsocentral infort Iattakut med digitalt stéd. Arjeplog arbetar enligt
lattakutkonceptet men har inte infort tekniken annu och Haparanda halsocen-
tral har just startat upp en lattakut.

Divisionernas internkontroll 2019

Intern kontroll &r en del av regionens verksamhets- och ekonomistyrning.
Syftet med intern kontroll &r att framja en fungerande ledning av verksam-
heten genom att férebygga och hantera risker, dra férdelar av mojligheter
och starka sidor, kontinuerligt utveckla verksamheten samt utvardera verk-
samhetens resultat. En uppféljning av divisionernas internkontroll for 2019
har genomforts. | uppféljningen, som finns som bilaga till denna rapport, re-
dovisas resultaten av genomforda internkontrollmoment samt de eventuella
forbattringsatgarder som vidtagits eller planeras. 22 internkontrollmoment
har genomforts i divisionerna under aret. Internkontrollerna visar inga allvar-
liga avvikelser och manga av kontrollerna ar utan anmarkning. Forbattrings-
omraden har uppmarksammats inom nagra omraden som kommer att atgar-
das genom forbéttrade rutiner, information, utbildningsinsatser och utékad
I6pande uppfoljning under 2020.

Investering i utrustning och inventarier

I samband med beslut om projektering och upphandling av entreprenad i
Sunderby sjukhus fick regiondirektéren i uppdrag att se Gver regionens inve-
steringsram for perioden 2018-2025. Ramen avser investeringar i medicin-
teknisk utrustning, IT-utrustning, hjalpmedel, fordon samt 6vriga inventarier.
Tidigare uppgick investeringsramen till totalt 1 436 miljoner kronor for peri-
oden. Infér 2020 minskades ramen med 60 miljoner kronor till 1 376 miljo-
ner. Detta med anledning av att &ven avskrivningarna ska bidra till sénkta
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kostnader enligt den omstéllning som pagar. Det innebér att de planerade re-
investeringarna i nuvarande utrustningspark under perioden 2021-2025 kom-
mer att minskas.

Av den totala investeringsramen 2018-2025 &r 616 miljoner kronor beslutade
for aren 2018-2020. For ar 2020 uppgar ramen till 283 miljoner kronor, vil-
ket ar betydligt hogre an genomsnittet pa 152 miljoner for de kommande fem
aren. Den hoga nivan for 2020 ar framst kopplad till investeringar i ny ut-
rustning i Sunderbyn med anledning av inflyttningar 2020-2022 efter ge-
nomférda ny- och ombyggnationer.

Kompensation for merkostnader for vardmoms
Hdogsta forvaltningsdomstolen har i flera domar avgjort att uthyrning av
sjukvardspersonal inte raknas om momsfri sjukvard. Skatteverket gor tolk-
ningen att uthyrning av vardpersonal till halso- och sjukvard ska omfattas av
momslagen vilket innebar att bemanningsforetag ska lagga pa 25 procent
moms pa sina fakturor avseende uthyrning av vardpersonal till halso- och
sjukvarden. Det har medfort att privata vardforetag som hyr in vardpersonal
har fatt 6kade kostnader motsvarande momsen da privata vardforetag inte far
gora avdrag for moms.

Regeringen beslutade i januari om statsbidrag till regionerna for att omfor-
handla befintliga avtal med privata utférare som fatt 6kade bemanningskost-
nader med anledning av det nya rattsldget. Omférhandlingen géller privata
utforare som utfor halso- och sjukvard enligt halso- och sjukvardslagen.
Statsbidragen avser ar 2020. | Region Norrbotten &r det de privata halsocen-
tralerna, som ingar i vardval primérvard, som kan bli aktuella for ersattning.
Arbete pagar med att ta fram riktlinjer och anvisningar for att hantera ersétt-
ning for 6kade kostnader for moms pa bemanningstjanster.

Kommuninvest foreslar hogre insatskapital for

medlemmar

Kommuninvest ar ett kreditmarknadsbolag som dgs gemensamt av flertalet
kommuner och regioner i Sverige. Syftet med verksamheten &r att erbjuda
1an och finansiell radgivning till medlemmarna. Region Norrbotten har varit
medlem sedan 2006. Kommuninvest har 6ver halften av kommunsektorns 13-
nefinansiering och under 2019 passerade utlaningen 400 miljarder kronor.
Region Norrbotten har inga lan. Av 6vriga 11 medlemsregioner ar det ytter-
ligare tre som idag inte har 1an hos Kommuninvest.

Kommuninvests bedomning ar att behovet av kapital for utlaning 6kar
snabbare &n vad de tidigare prognostiserat. Kapitaluppbyggnaden sker via
medlemsinsatser och Kommuninvest har mot bakgrund av 6kade lanebehov
och nya krav fran EU och Finansinspektionen tagit fram ett nytt forslag for
insatser. Idag ar minimikravet pa insatskapital 40 kr/invanare for regioner
och 200 kr/invanare for kommuner. Den nya insatsen foreslas vara 250 kr/in-
vanare for regioner och 1250 kr/invanare for kommuner.
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Det foreslas ocksa att det inlanade kapitalet fran medlemmarna, forlagslanet,
ska aterbetalas. Orsaken &r att forlagslanet inte langre far inraknas i Kommu-
ninvests kapitalbas. Medlemmarna erbjuds majlighet att omvandla forlagsla-
net till insatskapital. Idag ar Region Norrbottens insatskapital 40 kr/invanare,
totalt 10,2 mnkr. Regionen har aven ett forlagslan pa 9,7 mnkr. Om forslaget
om ny niva pa insatskapital beslutas vid foreningsstamman i april innebéar det
for regionens del 6kad kapitalinsats, utéver omvandling av forlagslanet, med
30,2 mnkr 2021, 5 mnkr 2022, 5 mnkr 2023 och 2,5 mnkr 2024. Det innebar
ett totalt insatskapital med 62,6 mnkr ar 2024 och innebar en 6kning med
42,7 mnkr jamfort med nuvarande niva pa insats och férlagslan. P4 insats-
kapitalet erhaller medlemmarna ranta som for 2018 uppgick till 1,5 procent.
Ranta for 2019 beslutas pa foreningsstamman i april 2020.

Forsakringsupphandling

Regionen har genomfdrt upphandling av forsakringar med avtalsstart mars
2020. Avtal har tecknats med foljande leverantérer: Europeiska ERV for
tjanstereseforsakring, Brookfield Underwriting AB for konst- och utstall-
ningsforsékring, Nomor AB for saneringsavtal, samt Protector Forsakring
for motorfordonsforsakring. For de forsakringsomraden dar anbud ej inkom-
mit har regionen 6vergatt till forhandlat forfarande utan féregaende annonse-
ring. Efter forhandling har avtal tecknats med Lansférsakringar gallande reg-
ionforsékring omfattande egendomsforsakring for fastigheter, skog och 6vrig
egendom, ansvarsforsékring, miljoansvarsforsakring, rattsskyddsforsakring
och formogenhetsbrotts- och kriminalitetsforsakring. Avtal har tecknats med
Folksam gallande olycksfallsforsékring.

Resultat av undersdkning om projektmognad

Region Norrbotten driver en stor del av sitt utvecklingsarbete i projektform.
Det ar darfor viktigt att projekten ar framgangsrika och att forvantade effek-
ter uppnas. For att utveckla formagan att genomfora projekt gjorde regionen
en projektmognadsundersokning i november 2019. Resultatet visar att pro-
jektmognaden i regionen generellt sett &r lag men dock nagot béttre an mot-
svarande resultat 2018. En viss forbattring upplevs nar det géller den interna
styrningen i projekten, det vill sdga hur projektégare och styrgrupper styr
och foljer upp projekten under genomférandetiden i syfte att sakra effektiva
genomforanden. Foljande forbattringsomraden har identifierats:

o Den dvergripande styrningen av projekt- och utvecklingsportféljen
maste forbattras

o Det behdver sékerstéllas att effekter av de genomférda/avslutade pro-
jekten hdmtas hem och realiseras i verksamheten

e Resursplaneringen i projekten maste forbattras for att nyttja verksamhet-
ens resurser mer andamalsenligt
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Folktandvarden bygger framtidens tandvard
Folktandvarden i Norrbotten ligger langt fram i utvecklingen av Sveriges
tandvard. Regionen ar forst i landet med att med att anvanda artificiell intel-
ligens som stdd for effektiv och samordnad resursanvéandning inom tand-
vard. Norrbotten har ocksa ett av Sveriges béasta fortbildnings- och forsk-
ningsprogram, Academy, for vara tandskoterskor, tandtekniker, tandhygie-
nister och tandlakare. Den framtida tandvarden i lanet star dock infor ett fler-
tal utmaningar som behéver hanteras framdéver:

e En minskande befolkning och ett okat antal aldre pa landsbygden. Hur
ska den framtida Kklinikstrukturen se ut och hur ska vi bemanna mindre
kliniker? Hur ska vi na de patienter som inte sjalva kan klara de trans-
porter som ett besok hos tandvarden kan innebara?

o Nodvéndigheten av teambaserade arbetssatt och det 6kade behovet av

allt mer avancerad medicinsk teknik. Yngre medarbetares behov av stod
och handledning over hela lanet.

e Behovet av dkade insatser pa det forebyggande folkhalsoomradet.

Battre overblick 6ver Folktandvardens resurser

Folktandvardens egenutvecklade produktions- och kapacitetsplaneringsverk-
tyg ar nu uppdaterat och implementerat i hela lanet. Det gor det lattare att
jamfora resurser i relation till uppdrag och besvara fragor som: Var ar perso-
nalbristen som mest mérkbar? Var riskerar man att bli forsenad med barnens
kallelser? Vilka kliniker behdver stottas av extra hjalpinsatser? Vilka klini-
ker har kapacitet att hjalpa till? Overblicken har bland annat resulterat i att
riktade stodinsatser kommer ges till folktandvarden i Géllivare under 2020.
Administrativt och kliniskt stod ska i omgangar stotta kliniken for att de ska
kunna erbjuda alla gallivarebor en god och trygg tandvard.

Utvecklingsarbeten
Tester av Bla appen 2020

Utvecklingsradet har beslutat att bevilja stod till barn- och ungdomspsykia-
trin (BUP) for genomfdrande av en pilottest av Bla appen under 2020. Bla
appen ska kunna bidra till snabbare och effektivare handlaggning och be-
démning av patienters drenden i deras kontakt med BUP.

Nationell [6sning for séker digital kommunikation
Utvecklingsradet har beslutat att regionen ska stodja ett pagaende nationellt
projekt med fokus pa saker digital kommunikation mellan kommuner, reg-
ioner och myndigheter. Malsattningen &r att den nya nationella I6sningen ska
kunna ersétta nuvarande alternativ med post, fax och mejl. Projektet kommer
att ga in i slutfasen under 2020 for att sedan kunna erbjudas som en nationell
I6sning under 2021.
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Kunskapsstyrning

Sedan en tid tillbaka pagar ett arbete 6ver hela landet med att infora ett nytt
system for att utveckla, sprida och anvénda den béasta kunskapen i hédlso- och
sjukvarden — ett nytt kunskapsstyrningssystem. Som ett led i det arbetet bil-
dade Region Norrbotten under 2019 ett kunskapsstyrningsrad som ska
dverse uppbyggnaden av den lokala kunskapsstyrningsorganisationen. Radet
har sammantratt regelbundet sedan september 2019. Regionens kunskaps-
styrningsorganisation struktureras i tre typer av grupper med olika funktioner
enligt nationell modell. Befintliga grupper och natverk kommer successivt
Overforas till den nya strukturen. Till exempel kommer tidigare expertgrup-
per som Astma/KOL, Diabetes och Hjartsvikt bli lokala arbetsgrupper me-
dan levnadsvanor och rérelseorganens sjukdomar blir lokala programom-
raden. Ut6ver dessa grupperingar bildas dven lokala samverkansgrupper dar
regionen hittills startat grupperna Lakemedel samt Patientsdkerhet. Uppdra-
gen till dessa grupper kommer till viss del ocksa att forandras och i hogre
grad riktas mot implementering av nationella kunskapsunderlag som exem-
pelvis nationella riktlinjer och personcentrerade sammanhalina vardforlopp
for kroniska sjukdomar.

Personcentrerade och sammanhallna vardforlopp for kroniska sjukdomar ar
en metodik som bygger pa de standardiserade vardférlopp som med fram-
gang inforts inom cancervarden. Ett vardforlopp ar en beskrivning av de
olika stegen i en vardprocess, till exempel fran forsta bedomning till under-
sokning och behandling. Nationella forslag till utformning av de forsta vard-
forloppen &r nu ute pa remiss. Dessa avser sjukdomarna KOL, stroke och
TIA, reumatoid artrit, sepsis, hoftartros, schizofreni och schizofreniliknande
tillstand samt kritisk benischemi. Darefter foljer arbete med gap- och konse-
kvensanalyser inom regionen for att kunna paborja arbetet med implemente-
ring av vardforloppen. Det &r ett viktigt steg mot en mer kunskapsbaserad,
jamlik och resurseffektiv vard av hog kvalitet.

Patientsakerhet

Nationella patientenkaten

Nationell patientenkéat inom priméarvarden genomfordes under slutet av 2019,
Svarsfrekvensen har dkat och fler &n tidigare har delat med sig av sina erfa-
renheter genom kommentarer. | Norrbotten svarade 4 864 personer pa enkéa-
ten. Upplevelsen av bestken har forbéttrats inom samtliga dimensioner, jam-
fort med samma matning ar 2017. For Norrbotten ses de hogsta resultaten
inom respekt och bemdtande samt tillganglighet. Den dimension som ligger
lagst ar upplevelsen av kontinuitet och koordinering. Méans upplevelse ar ge-
nerellt mer positiv jamfort med kvinnors och de ligger ocksa hogre inom alla
dimensioner, d&ven om skillnaderna &r sma. Sett till aldersgrupper har &ldre
en mera positiv upplevelse &n yngre. Resultaten har dock forbattrats inom
alla aldersgrupper, jamfort med samma matning 2017. Namnda skillnader
har inte analyserats vidare &nnu.
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Norrbotten har &ven genomfort Nationell Patientenkat for besék inom reha-
bilitering hos arbetsterapeut, sjukgymnast/fysioterapeut, kurator, dietist, psy-
kolog eller logoped under september manad 2019. | Norrbotten svarade 1735
personer pa fragor om upplevelsen av sina besok och i liknet med primér-
vardsméatningen var den stora majoriteten positiva. Svarsfrekvensen har 6kat
och upplevelsen av besoken har forbattrats inom samtliga dimensioner jam-
fort med samma métning ar 2017. Aven har finns de higsta resultaten inom
respekt och bemdtande samt tillgénglighet. Den positiva upplevelsen av re-
spekt och bemotande ligger pa narmare 93 procent. Léagsta resultaten ses
inom kontinuitet och koordinering. Den dimension som 0kat mest ar emot-
ionellt stod, foljd av kontinuitet och koordinering. Kvinnors upplevelse ar
mera positiv jamfort med méans inom dimensionerna helhetsintryck, emot-
ionellt stod, tillgédnglighet samt delaktighet och involvering. I dvrigt &r skill-
naderna sma. Sett till aldersgrupper sa har aldre en mera positiv upplevelse
an yngre.

Lex Maria

| ar finns det hittills tre &renden som ar under utredning for bedémning om
lex Maria-anmélan ska goras. Dartill finns tio &renden fran 2019 dar bedém-
ning om anmalan annu inte gjorts.

Aktuella tillsynsarenden

Inspektionen for vard och omsorg (IVO) har meddelat att de kommer att
folja upp tidigare granskning av det systematiska patientsakerhetsarbetet
inom primarvarden och remisshanteringen i Region Norrbotten. | forsta ske-
det har IVO begart in handlingar och redovisning av vidtagna atgarder. Till-
synen kommer dven omfatta inspektion da IVO bland annat kommer att
granska patientjournaler pa ett antal halsocentraler i lanet.

Information fran namnderna (RUN, PN)

Regionala utvecklingsnamnden

Nytt arbetsséatt for hantering av projektansékningar

2019 paborjade kulturenheten ett forandringsarbete baserat pa nyttoreali-
sering, en metod rekommenderad av Sveriges kommuner och regioner. For-
andringsarbetet innefattar 6versyn och utveckling av arbetsrutiner for att an-
passa dessa till kulturorganisationers behov i ansékningsprocessen av kultur-
stod. Det handlar bland annat om att férenkla sprak och information kring
olika stodformer och att skapa utrymme for personlig vagledning. For att un-
derlatta for projektsokande att upptacka fler finansiérer planerar kulturen-
heten att genomféra en kartlaggning av nationella och internationella finan-
sidrer. Under varen kommer information om det nya arbetssattet ges pa web-
ben och vid olika moten. Ett arbete ar inlett mellan néringslivs- och kulturen-
heten for att fa ett helhetsperspektiv med fokus pa nyttan for de som soker
stdd. Till hdsten planeras ett 6ppet hus for att bland annat informera om av-
delningens olika stodformer.
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Interregionalt samarbete inom kulturpolitiken

Natverket Kultur i Norr bestar av politiker, tjanstepersoner och kulturlivsre-
presentanter fran de fyra nordligaste regionerna. Natverket har tagit fram ett
kulturpolitiskt positionspapper med syfte att starka forutsattningarna for kul-
tur i norra Sverige med fokus pa tre omraden: urfolket samerna, arrangorer
samt kulturella och kreativa naringar. Under det kulturpolitiska konventet
Folk och Kultur i Eskilstuna 5-8 februari gestaltades regionsamverkan ge-
nom en gemensam monter, monterprogram och seminarier. Vid mingelsemi-
nariet Nu gor vi det — Kultur i Norr tar position! undertecknades och offent-
liggjordes det kulturpolitiska positionspapperet av regionernas politiker.

Analysrapporter

Regionen faststéller arligen en analysplan som beskriver analyser som led-
ningen avser att genomfora. Analyserna &r ett komplement till den 16pande
uppféljningsverksamheten och fokuserar pa strategiskt prioriterade analys-
omraden. Merparten av analyserna genomfors internt av regionen, men ex-
terna uppdragstagare kan ocksa anlitas vid behov.

Overgripande analys av ytterfallskostnader Region
Norrbotten 2018

Analysen &r en del av 2020 ars analysplan och ar gjord av regionen. Syftet
med analysen ar att kartlagga kostnader for ytterfall i somatisk slutenvard i
Region Norrbotten. Ytterfall ar vardkontakter som kostar betydligt mer &n
genomsnittet. Regionen har dkade ytterfallskostnader mellan 2016 och 2018,
fran en redan hog niva i forhallande till riket. Det finns olika orsaker till yt-
terfall. Vanligen handlar det om medicinska komplikationer eller avvi-
kelse/vardskada, men det kan aven handla om brister i registreringen av dia-
gnoser i vardadministrativa system. Ytterfall kan t.ex. indikera kvalitetsbris-
ter, 1&nga vardtider och 1&g produktivitet. Aven faktorer som en &ldre befolk-
ning samt mindre befolkningsunderlag (hogt kostnadslage) kan paverka om
ett vardtillfalle blir ett ytterfall.

Ytterfall faststalls med hjélp av klassificeringsmetoden Diagnosrelaterade
grupper (DRG) och mattet Kostnad per patient (KPP). DRG-metoden ger ett
matt pa vardtyngd och resursférbrukning for ett genomsnittligt vardtillfalle
inom olika sjukdomsomraden. KPP &r ett enhetligt sétt att berdkna den totala
kostnaden for olika vardkontakter.

Sammanfattande slutsatser

e 2018 var Region Norrbottens totala ytterfallskostnader 451 miljoner kro-
nor, vilket motsvarar 22 procent av de totala kostnaderna for den soma-
tiska slutenvarden. Det &r sex procentenheter hogre dn riksgenomsnittet
och motsvarar en merkostnad pa ca 199 miljoner kronor for regionen.

e 2018 var antalet ytterfallsvardtillfallen i regionen 1 794 stycken. Andel
ytterfallsvardtillfallen var 5,8 procent for lanssjukhuset (Sunderby sjuk-
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hus) och 5,6 procent for lansdelssjukhusen. For riket &r motsvarande an-
delar 3,8 procent for lanssjukhusen samt 4,1 procent for lansdelssjukhu-
sen.

2018 hade regionen hogre andel ytterfallskostnader jamfort med riket i
20 av 25 diagnosgrupper.

Fem diagnosgrupper stod for 53 procent av kosthaderna, ungefar 241
miljoner kronor.

Storst ytterfallskostnader star cirkulationsorganens sjukdomar for med
59 miljoner kronor. Det motsvarar 20 procent av den totala kostnaden i
diagnosgruppen och ar 5 procentenheter hogre an rikets andel av ytter-
fallskostnader i diagnosgruppen.

Stora ytterfallskostnader finns inom diagnosgrupperna Ospecifik eller
felaktig information samt Andra och ospecificerade halsoproblem. Till-
sammans star diagnoserna for 62 miljoner kronor, vilket utgér 14 pro-
cent av de totala ytterfallskostnaderna i regionen under 2018. Det &r 13
procentenheter hdgre an rikets andel av ytterfallskostnader for dessa dia-
gnosgrupper.

Alder kan delvis forklara de hogre ytterfallskostnaderna i Norrbotten
jamfort med riket. | regionen avser 64 procent av ytterfallen personer 65
ar och aldre jamfort med 60 procent i riket.

Den totala ytterfallskostnaden for internmedicin var 239 miljoner kronor
ar 2018, vilket ar 53 procent av de totala kostnaderna for ytterfall i reg-
ionen. 71 procent av de totala ytterfallskostnaderna for internmedicin
aterfinns i aldersgruppen 65+, vilket ar i nivd med riksgenomsnittet.

Den totala ytterfallskostnaden for kirurgisk vard var 100 miljoner kronor
ar 2018, vilket ar 22 procent av de totala kostnaderna for ytterfall i reg-
ionen. 72 procent av de totala ytterfallskostnaderna for kirurgisk vard
aterfinns i aldersgruppen 65+, att jamfora med rikets 64 procent.

Handlingsplan for vidare atgarder

Fordjupad analys behéver goras av de kliniker/medicinska verksamhets-
omraden som har hogst kostnader for ytterfall.

Fordjupad analys behéver goras av diagnosgrupperna Ospecifik eller fel-
aktig information och Andra och ospecificerade hélsoproblem, vars sam-
mantagna kostnadsandel var 13 procentenheter higre &n riket. Ar orsa-
ken bristfallig medicinsk kodning eller brister i administrativa rutiner?

For kategorin matsmaltningsorganens sjukdomar inom kirurgisk vard ses
skillnader mellan kdnen. Ar skillnaden motiverad?

Kartlaggning av rehabilitering i Region Norrbotten
Analysen &r ett uppdrag i 2019 ars analysplan och har genomférts av reg-
ionen. Det 6vergripande syftet med analysen &r att ge en bild av nuldget fér
lanets rehabiliteringsverksamhet med fokus pa personer med sammansatta,
langvariga och ibland terkommande behov av rehabilitering.

Sammanfattande slutsatser
Rehabiliteringsverksamheten i priméarvard
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e Kvinnor star for en hogre andel (60-69 procent) &n méan av besoken hos
arbetsterapeut, fysioterapeut samt kurator/psykolog. Sex procent av pati-
enterna var 0-19 ar, 60 procent var 20-64 ar och 34 procent var 65 ar el-
ler dldre. Den bristande diagnossattningen av patientbesoken gor det
svart att definiera vilka diagnosgrupper som var mest frekventa.

o | befolkningstata omraden &r antalet besok per patient hos rehabakto-
rerna hogre. Omraden med manga privata fysioterapietableringar har en
hogre konsumtion av fysioterapi, vilket aven inneburit att halsocen-
tralerna dar har fa egna fysioterapeuter anstallda. En konsekvens av detta
blir samre mdjlighet till samarbete kring patienter med behov av samver-
kan kring vard och rehabilitering vid halsocentralen.

o Professionerna arbetsterapeut, fysioterapeut och kurator/psykolog deltog
inte vid framtagande av samordnade individuella planer till personer
med behov av dessa. Detta kan paverka individens majligheter att ha
eget boende och behalla eller forbéattra sin hélsa och funktionsformaga sa
att vardbehovet minskar.

Oppenvéardsrehabilitering
Oppenvardsrehabilitering ar en dagverksamhet med teamrehabilitering som
ar kopplad till l&nets sjukhus.

e Under 2018 var det 491 patienter som bestkte lanets oppenvardsrehabi-
literingar. De flesta patienterna var 65 ar och aldre och det var en storre
andel mén (55 procent) an kvinnor (45 procent) som deltog i rehabilite-
ringen.

o Den storsta patientgruppen (36 procent) fick rehabilitering efter stroke
och cirka 25 procent av patienterna rehabilitering for sjukdomar i nerv-
systemet exempelvis multipel skleros (MS) eller Parkinson. Remisserna
kom till storsta delen fran lanets sjukhus och i mindre omfattning fran
primarvarden.

e Oppenvardsrehabiliteringen i lanet har framst aldre personer som patien-
ter, forutom i Lulea dar fler patienter var under an 6ver 65 ar. Formagan
att erbjuda rehabilitering till hela upptagningsomradet varierar. Verk-
samheter i lansdelar med Ianga avstand har svart att na patienter i kom-
muner langt fran sjukhuset.

Rehabiliteringsmedicin

Rehabiliteringsmedicin ar en l&nsspecialitet inom rehabilitering och ska ge
specialistrehabilitering for patienter fran hela Norrbotten. Kartlaggningen
omfattar avdelning 41 neurorehabilitering pa Sunderby sjukhus samt Garnis
rehabcenter.

Avdelning 41 neurorehabilitering

e Svarigheter med vardplatser vid Sunderby sjukhus medforde att platser
vid avdelningen nyttjades av andra verksamhetsomraden. Detta i kombi-
nation med ett minskat antal disponibla vardplatser pa avdelningen ledde
till att farre patienter kunde rehabiliteras under 2018. Under aret fick 52
patienter rehabilitering vilket &r farre jamfort med 2017 da 67 patienter
rehabiliterades vid avdelningen.
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o Patienter med stroke, ryggmargsskada och annan hjarnskada var den
storsta gruppen som fick rehabilitering pa avdelningen. Ett fatal patienter
hade nagon form av neurologisk sjukdom.

e Jamfort med motsvarande verksamhet i riket var det en hogre andel mén
(68 procent) &n kvinnor (32 procent) som fick rehabilitering vid avdel-
ningen for neurorehabilitering. Det var aven en hdgre andel patienter
fran Luled och Boden som fick ta del av de specialiserade resurserna an
patienter fran dvriga lanet. En orsak till detta kan vara vardplatssituat-
ionen vid Sunderby sjukhus som gjort att patienter fran Lulea och Boden
inte gatt att flytta 6ver till andra vardavdelningar for rehabilitering.

Garnis rehabcenter

o Det var 129 patienter som bestkte Garnis rehabcenter for neurologiska
skador eller sjukdomar under 2018. Av de neurologiska diagnoserna do-
minerar MS, Parkinson och stroke. Medelaldern vid inskrivning var 53
ar. Det var en jamn fordelning mellan kvinnor och méan. De senaste aren
har andelen patienter fran Lulea och Boden okat jamfort med 6vriga la-
net.

Handlingsplan for vidare atgarder
Priméarvard

¢ Diagnossattningen bland arbetsterapeuter, fysioterapeuter, kuratorer/psy-
kologer i primarvard behdver forbattras sa att relevant statistik kan tas ut
som underlag for utvecklings- och forbattringsarbete.

e Primarvarden bor forbattra samarbetet med privata fysioterapeuter for
patienter med behov av samverkan kring vard och rehabilitering.

¢ Rehabiliteringsaktorernas deltagande vid samordnad individuell plane-
ring bor ckas sa att viktiga omraden inte tappas bort vid planeringen.
Detta kan paverka individens mojligheter att ha eget boende och behalla
eller forbattra sin halsa och funktionsformaga sa att vardbehovet mins-
kar.

Oppenvardsrehabilitering

e Utforma ett enhetligt uppdrag och arbetsséatt for Gppenvardsrehabilite-
ring i lanet med rehabiliteringséverenskommelsen som utgangspunkt.

e Nyttja digitala I6sningar och samverkan med primarvard i glesbygd for
att minska ojamlikheten i tillgang till 6ppenvardsrehabilitering i lanet.

Rehabiliteringsmedicin

e Enanalys av varfor en hogre andel man &n kvinnor fatt rehabilitering vid
avdelning 41 neurorehabilitering pa Sunderby sjukhus bor genomforas
for att sékra att rehabiliteringen som erbjuds ar jamstalld.

e En storre andel patienter fran Lulea och Boden har fatt ta del av de spe-
cialiserade resurserna vid avdelning 41 neurorehabilitering &n patienter
fran Ovriga lanet. Detta ar inte en jamlik tillgang till rehabilitering och en
analys behoéver genomforas.

e Vid Garnis rehabcenter har andelen patienter fran Luled och Boden 6kat
jamfort med Gvriga lanet. Detta ar inte en jamlik tillgang till rehabilite-
ring i lanet och en analys av orsakerna bor genomforas.

Ovriga rekommendationer
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For att framja en jamstalld och jamlik rehabilitering i lanet kravs bade mer
genomlysning av omradet samt lansovergripande arbete for att skapa gemen-
samma arbetssétt.

Nationella 6verenskommelser

Staten och Sveriges kommuner och regioner (SKR) upprattar arligen nation-
ella 6verenskommelser for riktade statliga bidrag till regioner och kommu-
ner. Det 6vergripande syftet med éverenskommelserna ar att mojliggoéra
satsningar pa prioriterade omraden samt sékerstélla en nationell samordning
av arbetet. Ar 2019 omfattade dverenskommelserna totalt 285 miljoner kro-
nor for regionen. Ar 2020 uppgér summan till 233 miljoner kronor plus méj-
lig prestationshaserad ersattning inom kémiljarden pa 60,7 miljoner kronor
(som mest 294 miljoner kronor totalt). Nedan ges en sammanfattning av in-
nehallet i 2020 ars Gverenskommelser samt en aterrapport av vad regionen
arbetat med inom de dverenskommelser som fanns for 2019.

God och néra vard

Detta ar den mest omfattande 6verenskommelsen for 2020. Regionens moj-
liga tilldelning &r 137,2 miljoner kronor. Medlen far anvandas inom en rad
omraden for att starka nya, redan pagaende satsningar eller bibehalla effekter
av redan gjorda satsningar. Fyra dvergripande utvecklingsomraden anges
(regionens andel star skrivet inom parantes):

e Utvecklingen av den nara varden med fokus pa primarvarden
(71,2 miljoner kronor). Medlen ska anvéandas for insatser inom fyra del-
omraden:

— Stod till omstallningsarbetet

— Stod till att forbattra och utveckla tillgangligheten i priméarvarden
— Stod till relationsskapande och dkad kontinuitet i varden

—  Personcentrerad halso- och sjukvard

e Okad tillganglighet i barnhalsovarden (1,8 miljoner kronor). In-
satser for att oka tillgangligheten i barnhalsovarden for grupper som har
hogre risk for sdmre hélsa och tandhalsa och grupper med lagre vaccinat-
ionstackning. Insatser som bidrar till att stddja och stimulera samverkan
mellan barnhalsovarden och andra aktorer.

e Goda forutsattningar for vardens medarbetare (58,7 miljoner
kronor). Insatser som bidrar till att starka huvudméannens planering av
sitt kompetensbehov i syfte att utveckla vardens verksamheter mot en
god och nara vard. Medlen for utvecklingsomradet far anvandas for fol-
jande omraden:

— En andamalsenlig kompetensforsorjning for omstallning till en néra
vard

—  Utveckla forutsattningarna pa arbetsplatsen

— Utbilda vardens framtida medarbetare
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e Insatser inom ramen for Vision e-halsa 2025 (5,7 mnkr). Insatser
rorande standarder och informationssékerhet samt regionernas bidrag till
SKR:s utveckling av forsta linjens digitala vard.

Inom denna 6verenskommelse planerar regionen insatser inom bland annat

stod for samordnad planering och fast vardkontakt, utveckling av Digitalen

och webbtidbok, vidareutveckling av hemsjukvardsteam och sjukhusanslutna
team, kompetensvaxling samt vidareutbildningar till specialistsjukskéterska.

Aterrapport God och néara vard 2019

F6r 2019 var regionens andel i 6verenskommelsen 59 miljoner kronor. Dessa
anvandes bland annat till utveckling av Digitalen, stimulansmedel for all-
manlékare, stod for samordnad individuell plan, utveckling av produktions-
och kapacitetsplanering, central organisation for PTP (Praktisk tjanstgéring
for psykologer), projekt for hemsjukvardsteam, resursforstarkning for fast
vardkontakt pa halsocentraler samt inforande av webbtidbok.

Aterrapport Investering i vardens medarbetare 2019

Detta var en sammanslagning av tva tidigare 6verenskommelser fran 2016-
2018 med inriktning pa insatser som skapar battre forutsattningar for vardens
medarbetare. FOr 2019 erhdll regionen 79 miljoner inom gverenskommelsen.
Insatser som genomforts inkluderar bland annat vidareutbildning fran sjuk-
skoterska till avancerad klinisk sjukskéterska, vidareutbildning fran under-
skoterska till sjukskoterska, vardnara service, resursforstarkning 1177 sjuk-
vardsradgivningen samt uppbyggnad av systemet for kunskapsstyrning.

Aterrapport Barnhélsovarden m.m. 2019

Detta var en samlingséverenskommelse for ett flertal omraden varav till-
ganglighet inom barnhalsovarden var den storsta posten med 1,9 miljoner
kronor for regionen. Inom barnhélsovarden anvandes medlen till utokad
samverkan mellan barnhalsovard, folktandvard och socialtjanst samt insatser
for socialt utsatta omraden. Ovriga omraden i Gverenskommelsen avség upp-
byggnad av klagomalssystem (0,4 miljoner kronor) och civilt forsvar (1,3
miljoner kronor).

Psykisk halsa

Overenskommelsen inom Psykisk hélsa 2020 &r en fortsattning pa det lang-
siktiga arbete som stimulerats av staten genom den nationella strategin for
psykisk halsa. Medlen i 6verenskommelsen ska stddja ett fortsatt utveckl-
ingsarbete utifran de lokala och regionala handlingsplaner som tagits fram i
enlighet med 20162020 ars 6verenskommelser. Regionen har mojlighet att
fa totalt 27,4 miljoner kronor for egna utvecklingsinsatser och lansgemen-
samma insatser tillsammans med kommunerna. Regionen planerar att an-
vanda medlen till bland annat fler psykologer i primérvarden, en vég in barn-
och ungdomspsykiatrin, sjalvvald inlaggning pa psykiatrisk vardavdelning,
utokad bemanning pa ungdomsmottagningar, insatser for samisk hélsa, sui-
cidprevention och kompetenshdjande insatser. De lansgemensamma medlen
planeras anvandas till insatser for starkt samverkan mellan vardgivare, 6kad
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brukarmedverkan, suicidprevention och satsningar pa ungdomsmottagning-
arna.

Aterrapport Psykisk halsa 2019

| 6verenskommelsen for 2019 var regionens andel 31,5 miljoner. Innehallet
var, precis som for 2020, inriktat pa samverkan mellan huvudman, forebyg-
gande insatser for barn och unga, minskade vardkoer i barn- och ungdoms-
psykiatrin, satsning pa ungdomsmottagningarna, psykiatrisk traumavard
samt 6kad brukarmedverkan.

Okad tillganglighet och jamlikhet i
modrahalsovarden och forlossningsvarden
Overenskommelsen ar en satsning pa varden i samband med graviditet och
forlossning. Region har mojlighet att fa 22,9 miljoner kronor under 2020.
Planerade insatser i regionen inom forlossningsvarden ar bland annat beman-
ningsforstarkningar, rekryterings- och utbildningsinsatser, forebyggande ar-
bete och vard vid forlossningsskador samt fortsatt ombyggnad av neona-
talavdelningen vid Sunderby sjukhus.

Aterrapport Férlossningsvéard och kvinnors halsa 2019

Regionen erholl 35,5 miljoner kronor i 6verenskommelsen for 2019. Inrikt-
ning for 2019 var samma som for arets 6verenskommelse. De planerade in-
satserna for 2020, som anges i foregaende stycke, ar en fortsattning pa det
som gjorts under 2019 inom forlossningsvarden.

Okad tillganglighet i halso- och sjukvarden 2020 —
komiljarden

Overenskommelsen for 2020 omfattar totalt 2 896 miljoner kronor, och be-
star av tva block. Det forsta blocket, som innefattar 2 453 miljoner kronor, ar
en prestationshaserad ersattning och handlar om att regionerna ska uppvisa
kortare véntetider. Det andra blocket innefattar 433 miljoner kronor och &r
en fast del baserad pa befolkningen. Denna del handlar om att regionerna ska
bedriva ett strategiskt tillganglighetsarbete och forbéttra sin vantetidssta-
tistik. Den fasta delen ger Norrbotten 10,6 miljoner kronor medan den pre-
stationsbaserade berdknas ge upp till 60,7 miljoner kronor beroende pa ut-
fall.

Aterrapport Kémiljarden 2019
| dverenskommelsen Komiljarden 2019 erhéll regionen 36 miljoner kronor,
varav 7,8 miljoner var fast ersattning och resterande prestationsbaserad.

En kvalitetssaker och effektiv sjukskrivnings- och

rehabiliteringsprocess 2020

Overenskommelser inom omrédet sjukskrivnings- och rehabiliteringsproces-
sen har funnits i ett flertal &r. Syftet &r att stimulera kvalitetshojande insatser
inom hélso- och sjukvarden for att sjukskrivning ska bli en del av vard och
behandling. For 2020 har regionen majlighet att fa 19,3 miljoner kronor i
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overenskommelsen. Inom omradet tillkommer dven medel for rehabkoordi-
natorer om 8,4 miljoner som fran och med i ar betalas ut via det generella
statsbidraget. Enligt dverenskommelsen ska regionen arbeta med ledning och
styrning inom férsakringsmedicin avseende samverkan med den nationella
kunskapsstyrningsstyrningsorganisationen och utveckling av uppféljnings-
matt for omradet. Regionen ska aven arbeta med kompetensutveckling for
rehab-koordinering, rehabiliteringsinsatser for psykisk ohélsa och langvarig
smarta samt bidra till uttkat elektroniskt informationsutbyte mellan berérda
myndigheter.

Aterrapport Sjukskrivnings- och rehabiliteringsprocessen 2019
Regionen erhdll 29,8 miljoner kronor i 6verenskommelsen for 2019. Insatser
inkluderade arbete med rehabkoordinatorer, kognitiv beteendeterapi, multi-
modal behandling samt utbildning av ST/AT-lakare i forsdkringsmedicin.

Patientsakerhet, nationella kvalitetsregister m.m.
2020

Samlingséverenskommelse for sju omraden, varav tva beror regionen i form
av statliga bidrag. Den storsta delen utgors av éverenskommelsen for
Personcentrerade och sammanhallna vardforlopp, dar regionen har méjlighet
att fa 6,8 miljoner kronor for implementering av nya vardforlopp for kro-
niska sjukdomar. Det ar en breddning till nya sjukdomsomraden av arbets-
sattet med standardiserade vardforlopp som tidigare inforts inom cancervar-
den. En viktig del i detta arbete ar uppbyggnaden av den lokala organisat-
ionen for kunskapsstyrning. Den andra éverenskommelsen som berér reg-
ionen ar Civilt forsvar, dar regionen har magjlighet att fa 1,3 miljoner kronor
for insatser som bidrar till 6kad beredskapsformaga.

Aterrapport fran Standardiserade vardférlopp och Civilt férsvar
2019

Regionen erholl 1,5 miljoner kronor for forberedande arbete med nya vard-
forlopp for kroniska sjukdomar. Medlen anvandes till uppbyggnaden av reg-
ionens lokala kunskapsstyrningsorganisation och samverkan kring kunskaps-
styrning i norra sjukvardsregionen. For civilt forsvar erholl regionen 1,3 mil-
joner kronor som bland annat anvandes for kartlaggning av halso- och sjuk-
vardsstrukturer vid hojd beredskap och deltagande i civilforsvarsplane-
ringen.

Jamlik och effektiv cancervard med kortare

vantetider 2020

Regionen har méjlighet att erhalla 7,8 miljoner kronor for arbetet med stan-
dardiserade vérdférlopp inom cancervarden. Ar 2020 4r det nationella mélet
att 70 procent av nya cancerfall inom aktuella diagnoser ska utredas via ett
standardiserat vardforlopp och att 80 procent av dessa patienter ska ga ige-
nom respektive vardforlopp inom utsatta tidsgranser. Regionen planerar for
fortsatta kvalitets- och kapacitetshéjande insatser inom cancervarden for att
na de nationella malen 2020.
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Aterrapport Kortare vantetider i cancervarden 2019

Regionen erholl 9,1 miljoner kronor i 6verenskommelsen fér 2019. Medlen
anvéndes bland annat till skopiutbildning, produktionsokning inom bild- och
funktionsmedicin samt tillsattning av koordinatorer for standardiserade vard-
forlopp.

Bilagor

Ekonomirapport

Produktion och tillganglighet
Personalrapport

Divisionernas internkontrollmoment 2019
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