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Aterrapportering av regionstyrelsens
uppdrag till regiondirektdéren 2021-12-
14

Fran darendet ”Sammanslagning av Mjolkuddens
och Stadsvikens halsocentraler i Luled”,

regionstyrelsen 30 mars 2021

Regionstyrelsen beslutade ge regiondirektdren i uppdrag att genomfdra en
tillganglighetsanalys infér sammanslagningen av hélsocentralerna i syfte att
sékerstélla en god tillganglighet for patienterna.

Bakgrund

Mot bakgrund av det ekonomiska laget i Region Norrbotten har en dversyn
genomforts av primarvarden i Luled. Som ett led i arbetet med att anpassa

verksamheten till de ekonomiska ramarna har en forstudie genomférts med
uppdrag att etablera en flodeseffektiv gemensam verksamhet som ska vara
hallbar i ett langre perspektiv.

Med hénvisning till ovanstaende beslutade Regionstyrelsen den 30 mars att
Mijolkudden och Stadsvikens halsocentraler ska slas samman med placering
pa Stadsvikens halsocentral. Det beslutades dven att en tillganglighetsanalys
ska genomfdras i syfte att sakerstalla en god fysisk tillganglighet for patien-
terna. Vidare beslutades ocksa att forutsattningarna for en samlad
BVC/MVC i Lulea skulle utredas. Sammanslagningen av Mjélkudden och
Stadsviken.

Nulage
Listade patienter

De patienter som ar listade pa Mjolkuddens halsocentral ar primart bosatta i
omradena Notviken, Karlsvik och Mj6lkudden. Mjolkuddens halsocentral
har i dagslaget ca 5 400 listade patienter och Stadvikens halsocentral har ca
12 000. Efter sammanslagningen kan Stadvikens halsocentral ddrmed
komma att hantera drygt 17 000 listade patienter. Bade Mjolkudden och
Stadsvikens halsocentraler har forlorat listade patienter sedan januari 2020.
Under perioden januari 2020 och september 2021 har Mj6lkuddens halso-
central forlorat ca 250 listade patienter och Stadsviken ca 850 st.

Bussforbindelser

Bussforbindelserna mellan omradena Karlsvik, Notviken, Mjélkudden och
Mijolkuddens hélsocentral ar idag mycket goda. Busslinje 8 och 9 trafikerar
idag dessutom mellan ovan namnda omraden och Stadsvikens halsocentral
med direktbussar. Dessa busslinjer gar med tét trafik om var 20:e minut.

I dagsléget finns det en sérskilt tillganglighetsanpassad buss som kallas for
”Narlinjen” i Luled kommun. Bussen trafikerar inte omradena Karlsvik,
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Notviken och Mjolkudden utan trafikerar strackan Varvet, Repslagargatan,
S6dra hamn, Centrum, Ostermalm, Sundsgarden, Stadsvikens hélsocentral,
Skutviken, Bergviken, Lingonstigen och Kallkéllans éldreboende. Bussen
har flera platser for rullstol/rullator/barnvagn, &r langsamtgaende och kors av
sarskilt utbildade chaufforer som bland annat erbjuder hjélp vid pa- och av-
stigning. Narlinjen gar idag med gles trafik om 1 h och 40 min. Den glesa
trafiken beror dels pa att bussen gor flera och langre stopp samt pa att den
endast trafikeras med en buss. Om Region Norrbotten bedémer att det finns
ett behov av ytterligare en buss i Narlinjen som stracker sig fran Mjolkud-
dens priméra upptagningsomrade kan Region Norrbotten vélja bekosta en ny
sadan. Behovet av en ny buss med en utdkad strackning bor i sadant fall
noga avvagas mot kostnaderna for antalet sjukresor som utgar fran omradena
Karlsvik, Notviken och Mjélkudden. Nedan visas antalet enkelresor med
sjukresor till Mj6lkuddens halsocentral under aren 2019, 2020 och hittills
under 2021.

Liggande trans- ’

port Personbil |Specialfordon
340 52 392
2 212 41 255
2 107 17 126
4 659 110 773

Enkelresor med sjukresor till Mjélkuddens halsocentral.

Parkeringsplatser

I direkt anslutning till Stadsvikens hélsocentral finns idag 20 parkeringsplat-
ser avsedda for besokande/patienter. Dessa platser a&r markta med en skylt
om parkeringsférbud for personal. Utéver dessa finns ytterligare 26 parke-
ringsplatser i narheten som ar avsedda for blodgivare, patienter med parke-
ringstillstand for rorelsehindrade samt 6vriga besokare till halsocentralen
och/eller Regionhuset. Utéver dessa parkeringsplatser finns ytterligare flerta-
let parkeringsplatser inom det narliggande omradet dar bade besckare till
halsocentralen och Regionhuset att parkera. Férutom det fatal parkerings-
platser som ar avsedda for blodgivare och de med parkeringstillstand for
rérelsehindrade, medger samtliga parkeringsplatser pa omradet tva timmars
gratis parkering med mojlighet att betala for ytterligare tid och/eller foér nytt-
jande av motorvarmare.

Aimo park skoter idag bevakningen av parkeringsplatserna pa omradet. De
kan i dagslaget inte botfalla en regionanstalld som har parkerat pa de parke-
ringsplatser som &r avsedda for patienter/besokande till Stadsvikens hélso-
central, s lange personalen har ett giltigt parkeringstillstand som erbjuds
alla anstéllda inom Region Norrbotten. Detta innebdr att det idag kan fore-
komma att personal parkerar pa Stadsvikens patientparkering.

Innan corona-pandemin startade var det ofta brist pa parkeringsplatser for
patienter/besokare till Stadsvikens halsocentral. En konsekvens av pandemin
har dock varit att efterfragan pa parkeringsplatser har minskat i och med att
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farre medarbetare har arbetat i Regionhuset och farre patienter har genomfort
fysiska besok pa halsocentralen. Efterfragan pa parkeringsplatser ar darmed i
dagslaget god.

| Region Norrbottens strategiska plan for 2022-2024 konstateras bland annat
att arbetsgivaren dven framgent ska erbjuda medarbetare mojligheten att
arbeta pa distans. Detta kan i sin tur innebara att efterfrdgan pa parkerings-
platser for personal dven fortsattningsvis kan bli lagre an den var innan pan-
demin startade.

Minskat antal fysiska besok

Det pagar for narvarande en utredning av en gemensam MVC och BVC i
Luled. Om utredningen resulterar i ett beslut om att flytta dessa mottagningar
fran halsocentralerna innebar det att antalet besok till Stadsvikens halsocen-
tral kommer minska ytterligare.

Den 6 oktober 2021 lanserades Region Norrbottens digitala vardtjanst Digi-
talen pa samtliga regiondrivna hélsocentraler. Digitalens tjanster ar 6ppna
dygnet runt och drenden besvaras av hélsocentralen under vardagar mellan ki
08.00-16.00. Under kvallar och helger ansvarar 1177 for att besvara dren-
dena. Digitalen forutspas ocksa kunna bidra till en minskning av antalet fy-
siska besok pa halsocentralerna.

Lokaler

Sammanslagningen av de bada halsocentralerna beddms ga att l6sa genom
att utoka lokalytan i Stadsvikens lokaler. Konsekvenserna av den utdkade
ytan blir att andra verksamheter sa som upphandlingsenheten, 1177.se samt
dietistverksamheten maste flytta till andra lokaler.

Forutsattningar for en god tillgéanglighet
For att uppna en god fysisk tillganglighet for de patienter som kommer vara
listade pa Stadsvikens halsocentral ar foljande forutsattningar nodvandiga;

o Det bor sakerstallas att de tjugo parkeringsplatserna som ar avsedda for
hélsocentralens bestkare inte nyttjas av medarbetare. Detta kan for-
slagsvis sakerstéllas genom nagot av foljande alternativ;

- Skyltarna vid parkeringsplatserna andras for att tydliggora att parke-
ringsplatserna endast ar avsedda for halsocentralens besokare.

- Ett registreringssystem infors dar halsocentralens bestkare registrerar
sin bil nar de kommer in pa halsocentralen.

- Enavgift infors for samtliga timmar for de 20 parkeringsplatser som ar
avsedda for Stadsvikens patienter. Avgiften géller for samtliga, dven
for medarbetare som har ett parkeringstillstand. Detta skulle gora det
mojligt for parkeringsbolaget att bevaka platserna.

e At tillgangligheten f6ljs upp xx manader efter ssmmanslagningen. Vid
uppfdljningen bor tillgangen till parkeringsplatser samt patienternas upp-
levelse av att kunna ta sig till halsocentralen via kollektivtrafik underso-
kas. Resultatet av uppféljningen bor sedan leda till vidare atgarder om
tillgangligheten inte beddms vara god.
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Fran drendet "Resultatrapport Modellregioner
2020”, regionstyrelsen 3 februari 2021

Regionstyrelsen beslutade ge regiondirektoren i uppdrag att terkomma med
en utvérdering av arbetet med jamstallda beslut.

En utvardering har gjorts och sammanstallts i en rapport som bilaggs region-
direktorens rapport till regionstyrelsen den 14 december 2021.
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