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Tillgänglighet 

Figur 1 Telefontillgänglighet per hälsocentral, år 2021 

 

Telefontillgängligheten i primärvård (0:an i vårdgarantin) uppgick till 84,1 procent i snitt för 

december, vilket är lägre än föregående månad, men högre än motsvarande period ifjol (78,4 

procent).  
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Figur 2 Andel vårdkontakter med medicinsk bedömning inom 3 dagar per hälsocentral, år 2020 

 
Andel vårdkontakter som skett inom 3 dagar i primärvård (3:an i vårdgarantin) är 92 procent i 

genomsnitt för januari, vilket är lägre än föregående månad (94 procent) och samma som 

motsvarande period ifjol (92 procent).  

Figur 3 Andel väntande patienter som väntat 90 dagar eller kortare på ett beslutat besök i specialiserad 
vård i %. Jämförelse med föregående år. 

 

 

Andelen väntande patienter som väntat 90 dagar eller kortare på ett beslutat besök ligger för januar 

på 43 procent vilket är en betydande minskning jämfört med samma tidpunkt föregående år(74 

procent), målet är 100 procent. Minskningen är en effekt av de åtgärder som vidtagits under 

coronapandemin.  
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Figur 4 Andel väntande patienter som väntat 90 dagar eller kortare på en beslutad operation/åtgärd i spe-
cialiserad vård i %. Jämförelse med föregående år. 

 

Andelen väntande patienter som väntat 90 dagar eller kortare på operation/åtgärd ligger i januari på 

43 procent, jämfört med 74 procent samma månad föregående år. Målet är 100 procent. 

Minskningen är en effekt av de åtgärder som vidtagits under coronapandemin. 

Produktion 

Figur 8 Totala antalet läkarbesök & övriga vårdgivarbesök, nuvarande år jämfört med samma period före-
gående år. Antal och andel distansbesök. 

 

Definition av distansbesök: Vårdkontakt i öppen vård där hälso-och sjukvårdspersonal är rumsligt åtskilda till 

exempel via telefon, videolänk, e-post, fysiska brev eller chatt som ersätter ett besök. 

Totala antalet besök har minskat med 23,4 procent jämfört med samma period föregående år. Det 

är både läkarbesök och övriga vårdgivarbesök som minskat. Antalet distansbesök har mer än 
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fördubblats jämfört med samma period ifjol. Andelen distansbesök av totala mängden besök är 

något högre än i december(13,9 procent). Coronapandemin har sannolikt en stor effekt på 

fördelningen mellan fysiska besök och distanskontakter. Därtill har statistiken för distansbesök 

ändrats så att även kvalificierade kontakter via brev/epost räknas som distansbesök då dessa ska 

kunna ersätta fysiska besök när så är möjligt. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Figur 9 Läkarbesök per besökstyp, nuvarande år jämfört med samma period föregående år, förändring i %. 
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Totala antalet läkarbesök har minskat med 31,3 procent jämfört med samma period föregående år. 

Inom regionens primärvård och somatisk vård minskar läkarbesöken inom samtliga besökstyper 

(akut, planerat, återbesök) jämfört med föregående år. Inom psykiatrisk vård har antalet akuta be-

sök minskat något medan planerade nybesök ökat. Återbesöken inom psykiatrisk vård har minskat.  
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Figur 10a Produktion läkarbesök från och med januari 2017. 

 

Diagrammet visar Exklusive distansbesök - Totala antalet läkarbesök visar på en långsiktigt nedåt-

gående trend jämfört med januari 2017. Under pandemins andra våg kan vi se en kraftig nedgång i 

november. Januari 2021 har nedgången stoppats.  

Figur 10b Produktion läkarbesök inom primärvård från och med januari 2020.  

 

Totalt antal läkarbesök i primärvården har minskat med 24 procent, jämfört med januari 2020. 

 

 

 

 

Figur 10c Produktion läkarbesök inom primärvård egen regi från och med januari 2020.  
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Antalet distanskontakter inom primärvård egen regi ökade kraftigt i samband med utbrottet av co-

vid-19 i april 2020, samtidigt som antalet fysiska besök gick ner. Antalet distanskontakter mins-

kade något under sommaren hem har sedan stabiliserats på en högre nivå än tidigare. I samband 

med den andra vågen av covid-19 minskade antalet fysiska besök, medan antalet distanskontakter 

låg kvar på samma nivå.  

Figur 10d Produktion läkarbesök inom psykiatri från och med januari 2020.  

 

Totalt antal läkarbesök inom psykiatrin har minskat något jämfört med januari 2020. 

 

 

 

 

 

 

 

Figur 10e Produktion läkarbesök inom psykiatri från och med januari 2020 
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Antalet distanskontakter inom psykiatrin ökade kraftigt i samband med utbrottet av covid-19 i april 

2020, samtidigt som antalet fysiska besök gick ner. Under sommaren och hösten 2020 har antalet 

fysiska besök ökat igen, samtidigt som antalet distanskontakter har minskat något. Antalet fysiska 

besök ligger ganska jämt med föregånde månad och även samma period föregående år.  

 

Figur 10f Produktion läkarbesök inom somatik från och med januari 2020.  

 

Totalt antal läkarbesök inom somatik har minskat med 23 procent jämfört med januari 2020. En 

tydlig koppling finns till den andra vågen av Covid-19. 

 

 

 

 

 

Figur 10g Produktion läkarbesök inom somatik från och med januari 2020.  
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Antalet distanskontakter inom somatiken ökade lite i samband med utbrottet av covid-19 i april 

2020, samtidigt som antalet fysiska besök gick ner kraftigt. En liknade minskning kan vi se under 

den andra vågen av Covid-19 i november och december. Under januari 2021 har besöken återhäm-

tat sig något. 

 

 

Figur 11 Övriga vårdgivarbesök per besökstyp, nuvarande år jämfört med samma period föregående år, förändring i %. 

 

Besök per besökstyp 

exkl. distans 202101 202001

Övriga vårdgivarbesök 41 556 64 019

Primärvård NLL 22 786 35 849

Akuta nybesök 2 211 5 318

Planerat nybesök 6 797 7 856

Återbesök 13 778 22 675

Primärvård privat 3 568 5 466

Akuta nybesök 257 705

Planerat nybesök 1 196 1 950

Återbesök 2 115 2 811

Somatik 10 825 16 922

Akut nybesök 701 1 207

Planerat nybesök 2 041 2 820

Återbesök 8 083 12 895

Psykiatri 4 377 5 782

Akut nybesök 55 75

Planerat nybesök 97 107

Återbesök 4 225 5 600

-24,8%

-36,0%

-41,9%

-27,6%

-37,3%

-24,3%

-26,7%

-9,3%

-24,6%

Förändring %

-35,1%

-36,4%

-58,4%

-13,5%

-39,2%

-34,7%

-63,5%

-38,7%
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Antalet övriga vårdgivarbesök har minskat med 35,1 procent jämfört med samma period föregå-

ende år. Minskningar har skett inom samtliga besökskategorier. 

Figur 12a Produktion övriga vårdgivarbesök från och med januari 2017 

  

Totalt antal besök till övriga vårdgivare exklusive distanskontakter har ökat under hösten, på ett 

liknade sätt som hösten 2019. Under den andra vågen av Covid-19 under november och december 

kan vi dock se en kraftig minskning dessa besök. Minskningen fortsätter under januari 2021, men 

kurvan är dock inte lika brant.  

Figur 12b Produktion övriga vårdgivarbesök från och med januari 2020 

 

Totala antalet besök i primärvården hos övriga vårdgivare har minskat med 17,3 procent jämfört 

med januari 2020.  

Figur 12c Produktion övriga vårdgivarbesök från och med januari 2020 
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Totala antalet besök hos övriga vårdgivare i egen regin minskade under våren 2020, i samband med 

första vågen av covid-19. En liknande minskning kan vi även se i november och december i sam-

band med den andra vågen av covid-19. Januari 2021 kan vi se en liten återhämtning.   

 

 

 

 
Figur 12d Produktion övriga vårdgivarbesök inom psykiatri från och med januari 2020 

 

Antalet besök hos övriga vårdgivare inom psykiatri har minskat med 0,9 procent jämfört med janu-

ari 2020. 

Figur 12e Produktion övriga vårdgivarbesök inom psykiatri från och med januari 2020 
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Övriga vårdgivarbesök inom psykiatrin har total under hösten 2020 haft en liknande utveckling 

som under hösten 2019. Distansbesöken har en större andel av besöken 2020 än tidigare år.  

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
Figur 12f Produktion övriga vårdgivarbesök inom somatik från och med januari 2020 

 

Antalet besök hos övriga vårdgivare inom somatik har minskat med 26,9 procent jämfört med janu-

ari 2020. 

Figur 12g Produktion övriga vårdgivarbesök inom somatik från och med januari 2020 
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Totala antalet besök hos övriga vårdgivare inom somatik har minskat under november och decem-

ber som en följd av den andra vågen av Covid-19. En liten återhämtning kan vi se under januari 

2021. 

 

 

 

 

 

 

 

Figur 13 Produktion i slutenvård nuvarande år jämfört med samma period föregående år, uppde-
lat på primärvård, somatik och psykiatri. 

 

Under 2021(jaunari) har antalet vårdtillfällen i slutenvård varit 373 st färre jämfört med samma pe-

riod föregående år, vilket motsvara en minskning på 12,6 procent. Minskning har skett inom samt-

liga områden (primärvård, somatik, psykiatri). 

Figur 14 Produktion slutenvård från och med januari 2017. 
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Antalet vårdtillfällen visar på en nedåtgående trend jämfört med januari 2017. Efter en nedgång i 

mars-april så vände det upp under sommaren och hösten, men från oktober kan vi se en ny ned-

gång, dock inte lika kraftig. 

Figur 15 Antal operationer centraloperation (COP) och externa* (EXT) år 2019-2021 

 

* Externa operationer är typingrepp som utförs av operationspersonal utanför lokalerna för cen-
traloperation. 

Antalet genomförda operationer vid våra operationsenheter i länet har i januari 2021 minskat med 

33 procent jämfört med januari 2020. Bakgrunden är neddragning av den elektiva operationsverk-

samheten vid operationsenheter i samband med den andra vågen av Covid-19. 

Tabell 1 Antal centraloperationer samt externa operationer utförda under nuvarande år jämfört med 
samma period två år bakåt i tid. 

 

 



 Sida 15 (21) 

15 
 

Beläggning 

Figur 16 Beläggning per avdelning Sunderby sjukhus aktuell månad. 

 

Sunderby sjukhus beläggning ligger totalt 6 procentenheter lägre jämfört med december föregående 

år. Minskningen kan härledas till covid-19. 

 

 

 

  

 
 
 
 
 
 
Figur 17 Beläggning per avdelning, Piteå, Gällivare, Kiruna och Kalix sjukhus aktuell månad. 
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Beläggning på Gällivare sjukhus har minskat med 5 procent jämfört med samma period föregående 

år. Beläggningen på Piteå sjukhus är samma föregående år. Beläggning på Kalix sjukhus har totalt 

minskat med 20 procent jämfört med samma period föregående år. Beläggning på Kiruna sjukhus 

har minskat med 21 procentenheter jämfört med samma period föregående år.  

 

Figur 18 Beläggning per avdelning inom psykiatrin aktuell månad. 

 

Beläggningen per avdelning inom psykiatrin har minskat något i Sunderbyn och Gällivare medan 

Piteå har ökat något jämfört med samma period föregående år. 
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Figur 19 Sammantagen beläggning, disponibla och fastställda vårdplatser samt utskrivningsklara dagar 
per sjukhus aktuell månad. 

 

Beläggningen i december på vårdavdelningarna i Sunderbyn är 97 procent, på de 51 procent av 

fastställda vårdplatser som är disponibla. På Kalix sjukhus är beläggningen 85 procent på de 72 

procent av fastställda vårdplatser som är disponibla. På Piteå sjukhus är beläggningen 95 procent 

på de 71 procent av fastställda vårdplatser som är disponibla. På Gällivare sjukhus är beläggningen 

66 procent på de 51 procent av fastställda vårdplatser som är disponibla. På Kiruna sjukhus är be-

läggningen 69 procent på de 79 procent av fastställda vårdplatser som är disponibla. 

Antal utskrivningsklara dagar ligger på  6 procent i Sunderbyn, 2 procent i Piteå, 4 procent i Gälli-

vare, 3 procent i Kiruna och 7 procent Kalix. 

 

Figur 20 Sammantagen beläggning på hälsocentralernas OBS-avdelningar samt disponibla och fastställda 
vårdplatser aktuell månad. 
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Figur 21 Medelvårdtid nuvarande år jämfört med föregående år per sjukhus. 

 

Den ackumulerade medelvårdtiden har minskat från 4,8 till 4,6 dagar jämfört med föregående år.  

Figur 22 Antal utskrivningsklara dagar per månad och sjukhus. 
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Antalet utskrivningsklara dagar har minskat med 23 procent jämfört med december föregående år. 

Minskningarna är på alla sjukhus.  

 

 

 
 
 
Figur 23 Antal utskrivningsklara dagar per månad och kommun. 
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Figur 24 Registrerade besök patienthotellet per klinik. Avser registrerade besök per dag där patienter har 
fått en eller flera medicinska åtgärder av patienthotellets personal, nuvarande år jämfört med samma pe-
riod föregående år. 

 
 
 
 
 
 
Figur 25 Beläggning per månad patienthotellet 2015-2021, andel uthyrda rum. 

 

 

Beläggningen på patienthotellet i januari ligger på 41 procent under måndag-torsdag, en minskning 

med 23 procentenheter jämfört med samma period föregående år och en minskning med 26 procen-

tenheter sedan 2019.  

 

 

Figur 26 Snittbeläggning aktuell period för respektive år. 
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