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Sammanfattning

PwC har pa uppdrag av revisor i Stiftelsen Ajtte genomfort en
oversiktlig granskning av det systematiska kvalitetsarbetet. Syftet
med granskningen har varit att granska om styrelsens
arbetsmiljoarbete bedrivs pa ett andamalsenligt satt samt med
tillracklig intern kontroll.

Var samlade bedémning &r att styrelsen for Stiftelsen Ajtte i allt

vasentligt bedriver ett andamalsenligt arbetsmiljoarbete samt att
den interna kontrollen i allt vasentligt ar tillrdcklig. Bedémningen
baseras pa de for granskningen antagna revisionsfragorna.

Utifran granskningen iakttagelser lamnas foljande
rekommendationer:

+ Att styrelsen beaktar arbetsmiljoaspekten i samband med
distansarbete under pagaende pandemi.
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Inledning




Inledning

Bakgrund

En viktig forutsattning for att dels kunna behalla, dels attrahera nya medarbetare och chefer ar att arbetsgivaren kan erbjuda en god fysisk
och psykosocial arbetsmilj6. Arbetsmiljon ska utgéra en naturlig del i den dagliga verksamheten och ar en kontinuerlig process med
aterkommande aktiviteter. Centralt i dessa aktiviteter ar undersoékning av verksamheten, bedémning av de risker som synliggjorts vid
undersokningen, atgarder for att minska riskerna samt kontroll av att atgarderna bidragit till en béttre arbetsmiljo. Arbetsgivaren ska
sakerstalla att chefer har kunskap om ohélsosam arbetsbelastning och krdnkande sarbehandling.

En viktig aspekt for att det systemtematiska arbetsmiljdarbetet ska fungera som det ar tankt ar att chefer dessutom har adekvata
forutsattningar for att hantera sitt arbetsmiljoansvar. Ett systematiskt arbetsmiljoarbete utgor grunden for att uppna en god arbetsmiljo och
forebygga arbetsmiljorisker.

Det pagaende smittspridningslaget utifran Covid-19 beddms fa stor paverkan pa arbetsmiljon i samhallet. Forutom risken att sjalv bl
smittad kan pagaende pandemi fora med sig risker i den organisatoriska och sociala arbetsmiljon. Med anledning av detta har regeringen
beslutat om uppdrag till Arbetsmiljoverket med anledning av covid-19-pandemins paverkan pa arbetsmiljon.

| revisorns roll ligger att arligen granska och préva om styrelsen bedriver verksamheten pa ett andamalsenlighet och fran ekonomisk
tillfredsstéllelse satt samt med tillracklig intern kontroll. Det ar av vasentlig betydelse att sékerstélla att de i stiftelsen finns ett
andamalsenligt och systematiskt arbetsmiljdarbete.

Revisorn har utifran en bedémning av risk- och vasentlighet ansett det angelaget att 6versiktligt granska det systematiska
arbetsmiljdarbetet inom stiftelsen Ajtte - svenskt fjall- och samemuseum.
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Inledning

Syfte och Revisionsfragor

Syftet med granskningen har varit att dversiktligt granska om
styrelsens arbetsmiljoarbete bedrivs pa ett andamalsenligt satt
samt med tillracklig intern kontroll.

| den dversiktliga granskningen har foljande fragestallningar
besvarats:

* Finns policys, riktlinjer samt praktiska anvisningar for
arbetsmiljbarbetet?

* Hur foljs medarbetarnas och chefernas arbetsmiljo upp
och vilka eventuella beslut om atgéarder vidtar styrelsen?
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Revisionskriterier

« Kommunallagen 3:11, 6:3, 6:6

«  Styrdokument inom arbetsmiljdomradet (ex arbetsmiljopolicy)

* Medarbetarundersokningar
«  Affarsplaner och verksamhetsberattelser
«  Ovriga styrande dokument, ex. agardirektiv

Avgransning

Granskningen har avgransad till det systematiska
arbetsmiljoarbetet inom stiftelsen Ajtte - svenskt fjall- och
samemuseum. Granskningen avser revisionsaret 2020.

Metod
Granskningen har genomforts genom dokumentstudier samt
avstamning med foretradare for stiftelsen.

Mars 2021
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Iakttagelser och bedomningar

Finns policys, riktlinjer samt praktiska anvisningar for arbetsmiljoarbetet?

lakttagelser
Stiftelsen Ajjte har utdver museichef 24 anstéallda inom verksamheten. Fér stiftelsens systematiska arbetsmiljoarbete finns en av styrelsen
framtagen arbetsmiljdpolicy. Policyn antogs i juni 2019 och ett 6vergripande mal med tillhérande malindikatorer:

« FoOrebygga ohalsa och olycksfall i arbetet samt att &ven i 6vrigt uppna en god arbetsmiljo. Arbetsmiljon ska vara bade séaker och
utvecklande for den enskilde medarbetaren. Varje medarbetare ska trivas i sitt arbete.
— 100 % av medarbetarna ska k&nna arbetsgladje av att arbeta hos oss (basvéarde 100%)
— Den korta sjukfranvaron ska minska med 2 %. Den langa sjukfranvaron ska minska med 0 % (basvérde 98 %)
— 100 % ska uppleva att de har en bra arbetsbelastning och i dvrigt en bra balans i livet (basvarde 100 %)
— 100 % ska uppleva att vara regelbundna medarbetarsamtal &r givande och att det finns 1-2 rimliga sétta individuella mal (basvarde
98 %)
— 100 % ska uppleva att alla chefer vid ajtte utdver ett kompetent ledarskap (basvéarde 90 %)
— Ingen medarbetare ska fa uppleva sig mobbad, trakasserad eller diskriminerad.

Fran policyn framgar att museichefen har ett évergripande ansvar 6ver arbetsmiljon. | detta ingar att skriftligen delegera uppgifter inom
arbetsmiljon till cheferna. For mobbning, trakasserier och diskriminering framgar fran policyn att chefer har till ansvar att uppmarksamma och
tidigt satta in resurser for att motverka att ohalsa uppstar. De har aven ansvar Over att satta in atgarder vid uppkomsten av ohélsa och olycksfall.
Vidare anger policyn att chefer ska halla arliga medarbetarsamtal med sin personal samt sakerstalla att de haller sig ajour med gallande
styrdokument. Medarbetarna har till ansvar att kanna till och verka for att malen for arbetsmiljon uppfylls.

Enligt uppgift vid intervjun har ingen skriftlig delegation upprattats men enhetscheferna uppges ha ansvar éver att folja upp enheternas mal,
medarbetarsamtal, konflikthantering (konflikthanteringsplan finns dokumenterad) och svara samtal. Vidare uppges enhetscheferna ha
genomgatt en arbetsmiljoutbildning, samtidigt som behov av ny utbildning anses foreligga. Policyn beskriver &ven de olika arbetsmoment som
chefer ansvarar 6ver kopplat till att systematiskt undersoka arbetsmiljon, vilket beskrivs narmare pa nasta sida.
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Iakttagelser och bedomningar

Finns policys, riktlinjer samt praktiska anvisningar for arbetsmiljoarbetet?

Foljande moment ska inga i det systematiska arbetsmiljoarbetet:

- Regelbundna arbetsplatsméten (APT)

- Arliga kartlaggningar (skyddsronder) av arbetsmiljon utifran fysiska, organisatoriska och psykosociala aspekter. Detta ska ske i samband
med skyddsombud.

- Varje enhet utformar sina egna mal for arbetsmiljon utifran enhetens forutsattningar. Dialog med medarbetare avseende resursfordelning,
roller och ansvar samt férvantningar ska ske sa att arbetsuppgifter anpassas efter krav och svérighetsgrad. Arliga medarbetarsamtal ska
genomforas.

- Arbetsmiljon behandlas systematiska i stiftelsens skyddskommitté.

- Regelbunden 6versyn av gallande riktlinjer och rutiner ska ske inom varje enhet.

- Nyanstallda ska genom sin introduktion fa information kring styrande dokument fér arbetsmiljon.

Enligt uppgift fran intervju har en jamstalldhetsplan upprattats. Fran planen framgar verksamhetens jamstalldhetspolicy, genomford
l6nekartlaggning samt riktlinjer for trakasserier. Vidare framgar att personalen erbjuds friskvardstimme, lakemedelsersattning samt
foretagshalsovard. Aven medarbetarsamtal sker arligen dar personalen vid intervju uppges ha mojlighet att lyfta fragor gallande arbetsmiljé och
halsoundersokningar via foretagshéalsovarden.

En utmaning som lyfts av de intervjuade ar hemarbete till f6ljd av pandemin. Inga atgarder utifran detta har i tid for granskningen vidtagits.

Avslutningsvis uppger ledningen att verksamheten anlitat externt stod i form av coach/mentor med kunskap gallande HR.fragor i syfte att stotta
musiechef i sitt ledarskap. Var granskning visar att stiftelsen inte avropat nagot stod fran regionen avseende HR-fragor.
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Iakttagelser och bedomningar

Finns policys, riktlinjer samt praktiska anvisningar for arbetsmiljoarbetet?

Bedbmning
Vi beddomer revisionsfragan som uppfylid.

Vi har i var granskning tagit del av arbetsmiljopolicy med tillhérande malindikatorer samt de beskrivningar av vilka delar som ska inga i det
systematiska arbetsmiljdarbetet. Vi anser att dessa dokument ar tydliga och bidrar till att stédja arbetsmiljoarbetet.

Vi noterar att pandemin inneburit en 6kad andel arbete pa distans. Vi anser att det ar angelaget att arbetsgivaren forsékrar sig om att
hemarbetsplatsen fungerar ur ett arbetsmiljoperspektiv.

Mars 2021
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Iakttagelser och bedomningar

Hur foljs medarbetarnas och chefernas arbetsmiljo upp och vilka eventuella beslut om atgdrder vidtar styrelsen?

lakttagelser

Som namndes i foregaende avsnitt genomfors arbetsplatstraffar, medarbetarsamtal och skyddsronder i syfte att systematiskt undersoka
arbetsmiljon. Senaste skyddsronden ar utférd 2019-11-24. Uppfdljningen visar pa att svartmogel identifierats i receptionsforradet, behov av
stadning fanns i en del utrymmen samt underhall p& en del férvaringsutrymmen. Dokumentet anger aven vilka atgarder som skulle vidtas,
exempelvis att kontakta Anticimex och underhallsatgarder. Vid intervju framkommer aven att risker kopplat till hantering av kemikalier samt
kontroll av maskiner ses over arligen.

Vid granskning av styrelsens protokoll kan ses att styrelsen i maj 2020 fatt information om att stiftelsens arbetsmiljopolicy omarbetats med
hansyn till de halsosamtal som personalen genomforts under aret. Styrelsen fattade da beslut om att uppdra museichefen att omarbeta policyn
till nasta styrelseméte sa att styrelsens ansvar framgar tydligt. Styrelsen efterlyste dven en jamforelse med den arbetsmiljoundersokningen som
genomfors ar 2010, vilket skulle presenteras vid nastkommande moéte.

Vid styrelsens sammantrade i oktober 2020 lamnade musiechef information om att jAmforelsen med tidigare genomférd
arbetsmiljoundersokning kommer att ske under 2021 da féretagshéalsovarden inte kunnat ata sig uppgiften tidigare.

Avslutningsvis kan noteras att styrelsen ldpande under aret far information fran musiechef om verksamheten, exempelvis gallande
rekrytering/personalomsattning samt att styrelsen vid behov fattar beslut om olika uppdrag till musiechefen.
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Iakttagelser och bedomningar

Hur foljs medarbetarnas och chefernas arbetsmiljo upp och vilka eventuella beslut om atgdrder vidtar styrelsen?

Bedbmning
Vi beddmer revisionsfragan som uppfylid.

Av granskningen framgar att arbetsmiljon foljs upp genom exempelvis pa arbetsplatstraffar och i medarbetarsamtal. Vi noterar aven att styrelsen
har fatt ta del av information kring arbetsmiljoarbetet. Dartill kan vi konstatera att styrelsen har fattat beslut inom omradet genom det uppdrag
som gavs om att omarbeta den davarande arbetsmilljdpolicyn.

Mars 2021
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Revisionell bedomning

PwC har p& uppdrag av revisor i Stiftelsen Ajtte genomfort en dversiktlig granskning av det systematiska kvalitetsarbetet.
Syftet med granskningen har varit att granska om styrelsens arbetsmiljoarbete bedrivs pa ett &ndamalsenligt satt samt med

tillracklig intern kontroll.

Var samlade beddmning &r att:

« styrelsen for Stiftelsen Ajtte i allt vasentligt bedriver ett &andamalsenligt arbetsmiljparbete, samt att
« deninterna kontrollen i allt vasentligt ar tillracklig.

Den samlade beddmningen baseras pa de for granskningen antagna revisionsfragorna.

Mars 2021
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Bedomningar mot kontrollmal

Finns policys, riktlinjer samt praktiska
anvisningar for arbetsmiljoarbetet?

Hur foljs medarbetarnas och chefernas
arbetsmiljé upp och vilka eventuella
beslut om atgarder vidtar styrelsen?

Uppfyllt

Vi har i var granskning tagit del av arbetsmiljopolicy med
tillhérande malindikatorer samt de beskrivningar av vilka
delar som ska ingd i det systematiska arbetsmiljoarbetet. Vi
anser att dessa dokument ar tydliga och bidrar till att stodja
arbetsmiljoarbetet.

Vi noterar att pandemin inneburit en 6kad andel arbete pa
distans. Vi anser att det ar angelaget att arbetsgivaren
forséakrar sig om att hemarbetsplatsen fungerar ur ett
arbetsmiljoperspektiv.

Uppfyllt

Av granskningen framgar att arbetsmiljon foljs upp genom
exempelvis pa arbetsplatstraffar och i medarbetarsamtal. Vi
noterar aven att styrelsen har fatt ta del av information kring
arbetsmiljoarbetet. Dartill kan vi konstatera att styrelsen har
fattat beslut inom omradet genom det uppdrag som gavs
om att omarbeta den davarande arbetsmilljopolicyn.

Region Norrbotten - Oversiktlig granskning av det systematiska arbetsmiljdarbetet

PwC

oJo)e,

oJo)e,

Mars 2021
15



Rekommendationer

Utifran granskningen iakttagelser lamnas féljande rekommendationer:

« Att styrelsen beaktar arbetsmiljoaspekten i samband med distansarbete under pagaende pandemi.

« Attt styrelsen sakerstaller att det finns en aktuell och dokumenterad delegation av arbetsmiljbansvaret.
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Uppdragsledare Projektledare

Denna rapport har uppréttats av Ohrlings PricewaterhouseCoopers AB (org nr 556029-6740) (PwC) pa uppdrag av den fortroendevald revisorn enligt de villkor och under de forutsattningar som
framgar av projektplan fran 2020-12-17. PwC ansvarar inte utan sarskilt atagande, gentemot annan som tar del av och forlitar sig pa hela eller delar av denna rapport.




