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PwC har pa uppdrag av lekmannarevisor i Energikontor Norr AB genomfoért en
granskning av det systematiska arbetsmiljdarbetet i bolaget. Syftet med granskningen
har varit att granska och préva om styrelsens arbetsmiljparbete bedrivs pa ett

andamalsenligt satt samt med tillracklig intern kontroll.

Var samlade revisionella bedomning ar att:

e styrelsens arbetsmiljoarbete i allt vasentligt bedrivs pa ett andamalsenligt satt, samt

e att den interna kontrollen inom omradet i allt vasentligt &r tillracklig.

Var bedoémning baseras pa bedémning av de fem revisionsfragor som framgar nedan.

Motivering till de olika bedémningarna framgar under varje avsnitt i den I6pande

rapporten.

Revisionsfraga Kommentar
|

Finns policys, riktlinjer och Uppfyllt

praktiska anvisningar for
arbetsmiljoarbetet samt efterlevs
dessa?

Vilka problemomraden kopplat
till medarbetarnas och chefernas
arbetsmiljo har identifierats samt
vilka eventuella atgarder har
vidtagits utifran detta?

Vilka atgarder har vidtagits
under pagaende pandemi for att
sakerstélla en god arbetsmilj6?

Det finns styrande dokument for
omradet vilka bedéms vara kanda
och tillampade. Styrande
dokument ar inte kopplade till
regionens dokument gallande
arbetsmiljo.

Delvis uppfyllt

Det har identifierats problem
kopplat till arbetsmiljon i samband
med bolagets mindre
omorganisation. Strukturerade
atgarder har darefter vidtagits,
dock kan vi inom ramen for
granskningen inte bedéma om
dessa ar tillrackliga.

Uppfyllt

Bolaget beddms ha vidtagit
atgarder under pagaende
pandemi sa att medarbetarna har
en rimlig arbetsmiljo genom att
bland annat erbjuda olika
utrustning. Dartill fors dialoger
mellan VD, medarbetare och
skyddsombud vilket bedéms ha
bidragit till att skapa
forutsattningar for en god
arbetsmiljo.
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Erhaller chefen ett adekvat stod
for att hantera sitt
arbetsmiljoansvar?

Hur f6ljs medarbetarnas och
chefernas arbetsmiljé upp och
vilka eventuella beslut om
atgarder vidtar styrelsen?

Uppfyllt

VD bedtms ha tillgang till
erforderliga stodresurser for att
hantera sitt arbetsmiljoansvar.

Ur ett regiondvergripande
perspektiv anser vi dock att
bolaget borde fa tillgang till stod
fran de HR-resurser som finns
inom regionen. Det anses
angelaget att skapa
forutsattningar dar regionen
agerar som en arbetsgivare mot
sina medarbetare.

Delvis Uppfylit

Styrelsen far I6pande del av
uppféljningar kring medarbetarnas
arbetsmiljo som en del i VD:s
rapportering till styrelsen.
Styrelsen har aven tagit del av
information gallande de brister
som identifierats samt vidtagna
atgarder av VD. Var granskning
visar dock att styrelsen inte har
fattat nagra beslut kopplat till
arbetsmiljon.
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Med utgangspunkt fran de iakttagelser och bedémningar vi har gjort énskar vi lamna
foljande rekommendationer till styrelsen for Energikontor Norr AB:

e att styrelsen vid behov fattar beslut om atgarder kopplat till arbetsmiljon.

Vi dnskar aven lamna foljande rekommendation till &garkretsen:

e att vidta atgarder for att sékerstalla att det finns en utsedd part som mgjliggor att
bolaget har tillgang till HR-stod kopplat till fragor rérande arbetsmiljon.
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En viktig forutsattning for att dels kunna behalla, dels attrahera nya medarbetare och
chefer ar att arbetsgivaren kan erbjuda en god fysisk och psykosocial arbetsmiljo.
Arbetsmiljon ska utgéra en naturlig del i den dagliga verksamheten och ar en
kontinuerlig process med aterkommande aktiviteter. Centralt i dessa aktiviteter ar
undersokning av verksamheten, bedémning av de risker som synliggjorts vid under-
sokningen, atgarder for att minska riskerna samt kontroll av att atgarderna bidragit till en
battre arbetsmiljo. Arbetsgivaren ska sékerstalla att chefer har kunskap om ohélsosam
arbetsbelastning och kréankande sérbehandling. En viktig aspekt for att det systematiska
arbetsmiljoarbetet ska fungera som det ar tankt ar att chefer dessutom har adekvata
forutsattningar for att hantera sitt arbetsmiljoansvar.

Ett systematiskt arbetsmiljoarbete utgor grunden for att uppna en god arbetsmiljé och
foérebygga arbetsmiljorisker.

Av Region Norrbottens beskrivning i styrkortet avseende medarbetare framgar bl a
foljande: "Region Norrbotten ska vara en attraktiv arbetsgivare som tar tillvara
medarbetarnas resurser och later dem véxa och utvecklas tillsammans i arbetet. Samt
skapar forutsattningar och stod for chefer att framgangsrikt leda verksamhet och
medarbetare genom ett héllbart ledarskap.”

Det pagaende smittspridningslaget utifran Covid-19 bedéms fa stor paverkan pa
arbetsmiljon i samhallet. Forutom risken att sjalv bli smittad kan pagaende pandemi fora
med sig risker i den organisatoriska och sociala arbetsmiljon. Med anledning av detta
har regeringen beslutat om uppdrag till Arbetsmiljéverket med anledning av covid-19-
pandemins paverkan pa arbetsmiljon.

I lekmannarevisorns roll ligger att arligen granska och préva om styrelsen bedriver
verksamheten pa ett andamalsenligt och fran ekonomisk tillfredsstéllelse satt samt med
tillrdcklig intern kontroll. Det ar av vasentlig betydelse att sdkerstélla att de i bolag finns
ett andamalsenligt och systematiskt arbetsmiljdarbete.

Lekmannarevisorn har utifran en vardering av risk- och vasentlighet, samt med
beaktande av ovan, beddémt det angeldaget att granska det systematiska
arbetsmiljoarbetet inom Energikontor Norr AB.

Syftet med granskningen har varit att granska och préva om styrelsens
arbetsmiljoarbete bedrivits pa ett andamalsenligt satt samt med tillracklig intern kontroll.

Foljande revisionsfragor har besvarats:

e Finns policys, riktlinjer och praktiska anvisningar fér arbetsmiljoarbetet samt
efterlevs dessa?

e Vilka problemomraden kopplat till medarbetarnas och chefernas arbetsmiljo har
identifierats samt vilka eventuella atgarder har vidtagits utifran detta?
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e Vilka atgarder har vidtagits under pagaende pandemi for att sakerstalla en god
arbetsmilj6?
Erhaller chefen ett adekvat stod for att hantera sitt arbetsmiljoansvar?
Hur foljs medarbetarnas och chefernas arbetsmiljé upp och vilka eventuella beslut
om atgarder vidtar styrelsen?

Kommunallagen 3:11, 6:3, 6:6

Styrdokument inom arbetsmiljoomradet (ex arbetsmiljopolicy)
Medarbetarundersdkningar

Affarsplaner och verksamhetsberattelser

Ovriga styrande dokument, ex. agardirektiv

Granskningen har avgransats till det systematiska arbetsmiljéarbetet inom Energikontor
Norr AB. Granskningen avser revisionsaret 2020.

Granskningen har genomforts genom dokumentstudier, insamling av beslutsunderlag
och intervjuer. Intervjuer har genomforts med foretradare for styrelsen, verkstéallande
direktér och skyddsombud.

Som del i var kvalitetssakring har ett utkast av rapporten granskats av de som
intervjuats.
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Energikontor Norr AB &gs av de 14 kommunerna i Norrbotten tillsammans med Region
Norrbotten.

Bolaget har till féremal for sin verksamhet att bedriva energi- och miljéfragor pa lokal
och regional niva i ett internationellt perspektiv. De ska aven arbeta for en 6kad fornybar
energi i regionen, arbeta for en effektivare anvandning av energi- och naturresurser
samt bidra till utvecklingen av samverkan inom energi- och klimatomradet. Bolaget ska
stétta kommuner i norr med bland annat deras strategiska energi- och klimatarbete.

Inom bolaget finns utdver verkstéallande direktor (VD) tolv anstallda. Bolagets
huvudkontor ligger i Luled och de har ett projektkontor i Umed dar tva anstallda ar
lokaliserad.

Revisionsfraga 1: Finns policys, riktlinjer och praktiska anvisningar for arbetsmiljoarbetet
samt efterlevs dessa?

Energikontor Norr AB har i tid for granskningen 13 anstéllda. Chef med personalansvar
ar verkstallande direktor (VD).

For bolagets systematiska arbetsmiljdarbete finns en upprattad Arbetsmiljopolicy samt
en dokumenterad processbeskrivning for det systematiska arbetsmiljoarbetet inne-
fattande olika delar som tilloud och krankningar, mobbning och trakasserier. Dessa
dokument har tagits fram av bolag sjalvt.

Arbetsmiljopolicyn satter ramarna for arbetsmiljoarbetet. Bland annat anges att bolaget
ska skapa variation och utveckling i arbetet samt en rimlig arbetsbelastning for sina
medarbetare. Bolaget ska vara en arbetsplats fri fran mobbning, trakasserier och
diskriminering.

Fran processbeskrivningen for det systematiska arbetsmiljoarbetet framgar foljande
malsattning: Malet med vart arbetsmiljdarbete ar att ingen ska bli sjuk eller skadas pa
grund av sitt arbete och att arbetsmiljon ska vara bra och utvecklande for alla pa
arbetsplatsen. Vidare beskrivs arbetsgangen for bolagets arbetsmiljdarbete vilket utgors
av olika moment under aret, exempelvis halsoundersokning, medarbetarenkat,
personalaktiviteter, medarbetarsamtal samt skyddsrond av fysisk miljé samt
ergonomigenomgang pa arbetsplatsen vart tredje ar.

Processbeskrivningen beskriver aven arbetsgangen vid forekomst av allvarliga tilloud,
definition av olika tillbud/risk for tilloud samt riktlinjer for krankningar, trakasserier och
mobbning.

Vid forekomst av arbetsskada ska anmalan ske av medarbetaren i samrad med
skyddsombud och VD. VD ansvarar dver att anmalan upprattas och kopia ska skickas
till skyddsombudet samt berérd medarbetare. VD ansvarar &ven dver att en utredning
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av anmalan genomfors. Det finns mojlighet att vid behov nyttja féretagshéalsovarden
exempelvis vid depression, stress, sdmnsvarigheter, mobbning, krankningar eller
trakasserier.

| de fall dar medarbetare inte kdnner sig trygg med att vanda sig till ordinarie
kontaktpersoner kan de enligt processbeskrivningen vanda sig direkt till
styrelseordférande.

I riktlinjen for kr&nkningar, trakasserier och mobbning som beskrivs i process-
beskrivningen framgar att styrelsen har det yttersta ansvaret dver arbetsmiljon inom
bolaget. Arbetsmiljduppgifterna fordelas darefter till VD som har ansvar 6ver att arbeta
foérebyggande och ska vid férekomst av krankning, mobbning eller trakasserier
omgaende vidta konkreta atgarder. Atgarder ska i férsta hand riktas mot den som
trakasserar i form av uppmaning, avstangning eller annan disciplinpaféljd. VD har daven
till uppgift att arbeta systematiskt for arbetsmiljon genom frdmjande och férebyggande
insatser. Medarbetarnas ansvar avser att aktivt medverka fér en god arbetsmiljo.

Vid intervjuer med ordférande, VD samt skyddsombud uppger samtliga att
styrdokumenten ar kanda och att de tillampas i verksamheten. Vidare bekraftas att
bolaget under aret sammanstallt sjukfranvarostatistik, foljt upp medarbetarsamtal och
genomfort en medarbetarenkat. Dessutom beskrivs att det sker en |6pande dialog
mellan medarbetare och chef. | dvrigt har bolaget aven genomfért mer specifika insatser
riktat mot arbetsmiljén som beskrivs mer utférligt i kommande avsnitt.

Revisionsfragan (1) bedoms som uppfylld.

Var granskning visar att det finns policys, riktlinjer och praktiska anvisningar framtagna
for arbetsmiljoarbetet inom bolaget. Utifran den information som vi har tagit del bedémer
vi att dokumenten bade efterlevs och motsvarar de behov som finns inom bolaget.

Vi noterar att bolaget har tagit fram egna dokument fér arbetsmiljoarbetet som inte ar
kopplade till regionens dokument gallande arbetsmiljo.

| avsnittet redogors for iakttagelser och bedomningar for foljande revisionsfragor:

Revisionsfraga 2: Vilka problemomraden kopplat till medarbetarnas och chefernas
arbetsmiljo har identifierats samt vilka eventuella atgarder har vidtagits utifran detta?

Revisionsfraga 3: Vilka atgarder har vidtagits under pagaende pandemi for att
sékerstélla en god arbetsmiljo?

Vid intervjuer framkommer att det under ar 2019 genomforts en mindre omorganisation
inom bolaget vilket resulterade i att arbetsmiljoklimatet inom bolaget férsamrades. Detta
foranledde ett omtag i arbetsmiljéarbetet i form av olika aktiviteter sisom medarbetar-
undersokning, workshops och utbildningar. Dokumenterade riktlinjer for forhallningssatt,
sa kallade spelregler, har &ven uppréttats inom verksamheten. Det riktade arbetet mot
arbetsmiljon uppges steg for steg ha lett till ett férbattrat arbetsmiljoklimat.
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I juni 2020 genomférde bolaget en medarbetarunderstkning avseende hur medarbetare
upplever arbetsmiljén inom verksamheten. Undersékningen genomfordes av en extern
part och svarsfrekvensen lag pa 100 procent. Vi noterar sarskilt féljande resultat:

e pa frAgan om medarbetaren kanner sig utsliten efter arbetet svarade ca 77 procent
att de aldrig eller ndgon gang per ar gjort det. Motsvarande andel medarbetare som
kant det nagra ganger per manad eller nagra ganger per vecka uppgick till ca 23
procent.

e pa fragan om medarbetaren ansag sig ha tillrackligt med tid for att genomfora sina
arbetsuppgifter ansag ca 53,8 procent att de har det och 46,2 procent att de ibland
har det.

e 46,2 procent av medarbetarna ansag sig ha inflytande 6ver sitt arbete och
arbetssituation medan 53,8 procent ansag att de hade mindre inflytande an de
Onskade.

e 53,9 procent av medarbetarna ansag sig ha en god sammanhallning inom
verksamheten medan 46,2 procent inte helt eller ej ansag sig ha detta.

e pa fragan om medarbetaren kanner att arbetet ar utvecklande svarade 84,6 procent
att det stammer helt eller ganska bra. Motsvarande andel medarbetare som inte
svarade “stammer inte sarskilt bra” uppgick till 15,4 procent.

e pa fragan om medarbetaren har fértroende for sina kollegor svarade 23,1 procent
“stammer helt och hallet”, 46,2 procent “stammer ganska bra” och 30,8 procent
“stammer inte sarskilt bra”. Pa fragan om medarbetarna har fértroende for sin chef
svarade 38,5 procent “stammer helt och hallet”, 53,8 procent “stammer ganska bra”
samt 7,7 procent “stammer inte alls”.

e sett till mobbning, trakasserier samt hot och vald framgar att 76,9 procent inte
upplevt nagon form av diskriminering/trakasserier, samtidigt som 15,4 procent av
medarbetarna har upplevt det av en kollega och 7,7 procent har upplevt det fran sin
chef.

Resultatet fran enkatundersokningen identifierat forbattringsomraden avseende det
sociala klimatet inom verksamheten, medarbetarnas upplevda delaktighet samt
kannedom kring bolagets mal for verksamheten.

| intervjuer framkommer att medarbetarundersékningen bekréaftade den bild som de
intervjuade hade gallande verksamheten. Det uppges att det under de senaste aren har
funnits utmaningar kopplat till arbetsmiljon och det radande klimatet. En slutsats som
ordférande och VD gjort utifran de problem som funnits pa arbetsplatsen ar att framgent
Oka transparensen nar forandringar ska genomfdras inom verksamheten for att skapa
en Okad delaktighet bland medarbetarna. Ordféranden framfor att det &r viktigt att
styrelsen hojer sin beredskap for att kunna agera om liknande problem skulle upptrada
framover.

Vidare uppger de intervjuade att de omraden som visade ett samre resultat i
medarbetarundersdkningen har tagits upp for dialog inom verksamheten. Bland annat
berérdes fragor gallande vad en god sammanhallning innebér, vad som behdver komma
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pa plats for en &nnu battre stamning pa arbetet, vad menas med kréankande
sarbehandling samt hur kan bolaget vara tydligare med vad som ar okej och inte okej
bemdtande i en workshop i augusti 2020 tillsammans med en extern HR-expert.

Utifran resultatet frdn medarbetarundersokningen har det aven upprattats en
handlingsplan for internt arbete kring arbetsmiljo. Som ndmndes inledningsvis har ett
flertal workshops genomforts under aret. Bland annat har det i mars 2020 genomforts en
workshop om tillit och bolagets spelregler (som togs fram ar 2018). Under september
2020 genomfordes tva verksamhetsdagar med inriktning pa att fortydliga mal for
verksamheten, tydliggora roller i projekt samt for att 6ka teambuildning inom
verksamheten.

Pa grund av pandemin borjade bolagets medarbetare att arbeta hemifran under varen
2020. Verksamhetens veckovisa méten har darefter skett digitalt. Under senhdsten
2020 har hemarbete skett i hogre utstrackning med en rekommendation om att vara pa
arbetet en dag per vecka. Vid intervju framkommer att det under pandemin ar svarare
for arbetsgivaren att sakerstalla en god arbetsmiljo kopplat till hemarbete. Bolagets
platta organisation bidrar dock till en nara kommunikation mellan chef, medarbetare och
skyddsombud vilket uppges gora det mdjligt att uppméarksamma eventuella brister i
arbetsmiljon. Det har vidtagits atgarder i form av att medarbetare har fatt mojlighet att ta
hem utrustning i form av stol, bildskarmar och annan digital utrustning. Fran intervjuer
framkommer aven att en ergonomigenomgang ar planerad att genomféras da
personalen atergar till kontoret.

Huruvida genomforda aktiviteter for arbetsmiljoklimatet har gett dnskade effekter har
annu inte utvarderats av ledningen. En ny medarbetarundersdkning ska enligt de
intervjuade genomforas under det forsta halvaret 2021.

Revisionsfragan (2) bedéms som delvis uppfylld.

Vi har i var granskning tagit del av de problem kopplat till arbetsmiljon som uppstod i
samband den omorganisation som genomférdes under ar 2020. Vi konstaterar att
strukturerade atgarder har vidtagits for att forbattra arbetsmiljon. Om dessa atgarder ar
tillrackliga kan vi dock inte bedoma inom ramen for var granskning.

Revisionsfragan (3) bedéms som uppfylid.

Var granskning visar att atgarder har vidtagits for att sakerstalla en god arbetsmiljo
under pagaende pandemi. Vi anser att bolaget har vidtagit atgarder sa medarbetarna
har en rimlig arbetsmiljé kring sin hemarbetsplats genom att erbjuda olika utrustning. Vi
anser att den dialog som forts mellan VD, medarbetare samt skyddsombud har bidragit
till att skapa forutséattningar for en god arbetsmiljo.

Revisionsfraga 4: Erhaller VD ett adekvat stéd for att hantera sitt arbetsmiljoansvar?

Vid intervju med ledningen framgar att det inte finns anvisade stodresurser till VD fran
regionen, exempelvis fran regionens HR-funktion.



Bolaget har skaffat sig stod fran externa parter vilket nyttjats vid genomférande av
medarbetarundersdkning samt i samband med bolagets mindre omorganisation och vid
upprattande av rutiner. Vidare nyttjar bolaget foretagshalsovard da behov foreligger,
denna resurs har bolaget upphandlat p& egen hand.

Var granskning visar att bolaget inte anvander nagot digitalt system for att rapportera
arbetsmiljoskador eller tillbud. Anmélningar sker genom blanketter.

Vi noterar att bolaget i nulaget inte har tillgang till regionens centrala HR-resurser
avseende arbetsmiljdarbetet. Bolaget uppges inte heller ha erhallit stod fran andra
parter inom &garkretsen.

Revisionsfragan (4) bedéms som uppfylld.
Vi bedomer att VD har tillgang till ett adekvat stod for att hantera sitt arbetsmiljdansvar i

form av de olika stodfunktioner som upphandlats.

Ur ett regiontvergripande perspektiv anser vi att bolaget borde fa tillgang till och stod
fran de HR-resurser som finns inom regionen. Vi menar att det ar angelaget att skapa
forutsattningar dar regionen agerar som en arbetsgivare mot sina medarbetare.

Revisionsfraga 5: Hur foljs medarbetarnas och chefernas arbetsmiljo upp och vilka
eventuella beslut om atgarder vidtar styrelsen?

Vid granskning av styrelsens sammantradesprotokoll framgar att styrelsen vid varje

sammantrade far del av en sammanstalld VD-rapport. VD-rapporterna innehaller ett
avsnitt gallande personal och internt arbete som under ar 2020 l6pande har omfattat
bolagets arbetsmiljd. Vi har gjort sarskilt féljande iakttagelser:

e Vid styrelsens sammantrade i februari ar 2020 lamnas information om genomforda
medarbetarsamtal samt personalférandring i och med bolagets mindre
omorganisation.

e Vid sammantradet i juni &r 2020 informeras om oroligheter inom arbetsplatsen till
foljd av omorganisationen. Information om vidtagna atgarder for detta lamnas till
styrelsen, bland annat kommande medarbetarundersdkning.

e Vid sammantradet i oktober ar 2020 lamnas information kring resultat fran
genomford medarbetarundersokning samt identifierade forbattringsomraden.

e Vid sammantradet i december &r 2020 lamnades information om aktiviteter for att
forbattra arbetsmiljoklimatet, bland annat kring verksamhetsdagarna.

Vi kan fran protokollen inte se att styrelsen vid sina sammantraden fattat nagra beslut
om atgarder. Vid intervju med ledningen framkommer att styrelsen och VD under aret
har haft en dialog for att diskutera de atgarder som ska vidtas utifran identifierade brister
gallande arbetsmiljon.
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Revisionsfragan (5) bedéms som delvis uppfylid.

Var granskning visar att bolagets styrelse I6pande har tagit del av uppfoljningar kring
medarbetarnas arbetsmiljo som en del i VD:s rapportering till styrelsen. Styrelsen har
aven tagit del av information géallande de brister som identifierats samt vidtagna atgarder
av VD. Var granskning visar dock att styrelsen inte har fattat nagra beslut kopplat till
arbetsmiljon.

l 11
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PwC har pa uppdrag av lekmannarevisor i Energikontor Norr AB genomfoért en
granskning av det systematiska arbetsmiljdarbetet i bolaget. Syftet med granskningen
har varit att granska och préva om styrelsens arbetsmiljdarbete bedrivs pa ett
andamalsenligt satt samt med tillracklig intern kontroll.

Var samlade revisionella bedomning ar att:

e styrelsens arbetsmiljoarbete i allt vasentligt bedrivs pa ett andamalsenligt satt, samt
e att den interna kontrollen inom omradet i allt vasentligt &r tillracklig.

Bedomningarna baseras pa de for granskningen antagna revisionsfragorna.

Med utgangspunkt fran de iakttagelser och bedémningar vi har gjort énskar vi lamna
foljande rekommendationer till styrelsen for Energikontor Norr AB:

e att styrelsen vid behov fattar beslut om atgarder kopplat till arbetsmiljon.

Vi onskar &ven lamna foljande rekommendation till &garkretsen:

e att vidta atgarder for att sakerstalla att det finns en utsedd part som mojliggor att
bolaget har tillgang till HR-stod kopplat till fragor rérande arbetsmiljon.
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Foljande dokumentation har utgjort underlag for granskningen:

- Arbetsmiljopolicy

- Dokument for Internt arbetet med arbetsgruppen Energikontor Norr

- Dokument for Ovriga handelser och arbetsmiljo Energikontor Norr 2020
- Processbeskrivning systematiskt arbetsmiljoarbete Energikontor Norr
- Resultatgenomgang - Medarbetarundersokning 2020

- Styrelseprotokoll 2020-02-17

- Styrelseprotokoll 2020-06-03

- Styrelseprotokoll 2020-10-01

- Styrelseprotokoll 2020-12-08

- VD-rapport 2020-02-17

- VD-rapport 2020-06-03

- VD-rapport 2020-10-01

- VD-rapport 2020-12-08

- Agardirektiv
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Denna rapport har upprattats av Ohrlings PricewaterhouseCoopers AB (org nr 556029-6740) (PwC) p& uppdrag
av lekmannarevisor for Energikontor Norr AB enligt de villkor och under de forutsattningar som framgar av
projektplan frdn 2020-12-17. PwC ansvarar inte utan sarskilt &tagande, gentemot annan som tar del av och
forlitar sig pa hela eller delar av denna rapport.
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