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Vardval primarvard, uppfdljning
januari-april 2022

Dnr 670-2022

Regionstyrelsens beslut

Regionstyrelsen beslutar att:
1. godkénna uppfoljningsrapport for Vardval priméarvard
2. ge regiondirektdren i uppdrag att genomfora dialoger med de enheter

som inte uppfyller malen och vid regionstyrelsen den 14 september 2022
aterrapportera atgérdsplaner.

Yttrande till beslutsforslaget

Att notera att pandemin fortsatt paverkar verksamheten vid ldnets hilsocen-
traler negativt. Endast drygt hélften av hédlsocentralerna har genomfort hilso-
samtal och antalet samtal &r fortfarande lagt. Telefontillgéngligheten &r fort-
satt 14g pa vissa enheter, ldkemedelsgenomgangar for dldre med ménga 14-
kemedel ligger fortsatt kvar pd en lag niva. Glddjande &r att antalet utomlédns
vardkontakter via webben minskar.

Sammanfattning

Covid-19 pandemin har fortsatt haft en paverkan pa hilsocentralernas arbete
i borjan av aret. Det &r framst egen sjukdom och vard av barn som skapat
franvaro. Det har 1 viss utstrackning inverkat pa forutsdttningarna att upp-
fylla vardvalsuppdraget vilket paverkar resultaten negativt avseende de indi-
katorer som fo6ljs i vardvalet. Det dr nagra fler hilsocentraler som genomfort
hilsosamtal under januari-april jamfort med i fjol. Det dr nagot fler hembe-
sok till nyfodda ar utforda. Det har varit problem att upprétthalla telefontill-
gingligheten pa vissa hilsocentraler pga sjukdom och vard av barn. Bjorknés
ligger fortsatt 1agt och en begédran om rittelse dr begird och handlingsplan
finns. Lénssnittet for telefontillgéngligheten under perioden ér 82 procent.
De flesta som sokt vard har fatt en medicinsk bedomning inom tre dagar (93
procent). Det syns en 6kning i egenregins digitala chattar for vardkontakter
och en mindre minskning av digitala utomlénsvardkontakterfor perioden
november 2021-februari 2022, jaimfort med samma period foregédende ar.
Lékemedelsgenomgang for personer 75 &r och dldre med manga likemedel,
ligger kvar pa ett lagt ldnssnitt och har gjort sé de senaste fyra &ren. Endast
sex hélsocentraler nar malet.

Arendet

I Norrbotten finns 29 hélsocentraler, av dessa drivs 24 i egen regi och fem
hilsocentraler drivs av privata foretag. [ vardval primérvérd foljs resultatet
for verksamheten genom malsatta indikatorer. Nedan redovisas resultat for
dem for jan-april. Covid-19 pandemin har under perioden fortfarande en
paverkan pa hilsocentralerna vilket syns i resultaten.
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Norrbottens hdlsosamtal har under perioden genomforts for 5 procent av
lanets 40-, 50- och 60-aringar. Det &r sjutton hilsocentraler som paborjat
arbetet med hélsosamtal vilket dr fler 4n jamf{orbar period 2021 d& 12 hélso-
centraler utfort hdlsosamtal. Totalt har 445 samtal genomforts i lédnet. Ingen
hilsocentral nir mélet pa den hojda indikatorn, 35 procent.

Det ar totalt 55 procent av ldnets befolkning Gver 65 ar som vaccinerat sig
denna vintersidsong, jamfort med foregdende vintersdsong 48 procent.

Fem av ldnets hélsocentraler nér mélet for efterkontroll pa 85 procent av
nyforlosta kvinnor.

Malet att 75 procent av familjer med nyfott barn ska fétt ett hembesok nés av
16 hélsocentraler.

Lénssnittet for telefontillgénglighet &r 82 procent besvarade samtal vilket dr
nagot hogre jamfort med samma period 2021 (81 procent). Orsakerna till
samre tillgdnglighet dr framfor allt relaterade till pandemin, sdsom 6kad
sjukfranvaro/vérd av barn, 6kat tryck pa telefontider.

Lanssnittet for medicinsk beddmning inom tre dagar dr 93 procent for arets
fyra forsta manader vilket &r nagot béttre &n med samma period forra aret.
Det finns ingen skillnad mellan kdnen. Snittet for perioden varierar mellan
hilsocentralerna déar Bjorknds har lagst genomsnitt med 47 procent och Pitea
hélsocentral har hogst genomsnittlig andel med medicinsk beddmning (100
procent) inom tre dagar.

Tretton av lénets hilsocentraler nar malet att 70 procent av riskgruppen for
att utveckla hjart-karlsjukdom har fatt fragor om sina levnadsvanor. Det dr
totalt 68 procent av riskgruppen som tillfragats, viket dr i nivd med samma
period forra aret. Inom gruppen ar det vanligare att mén (67 procent) &dn
kvinnor (61 procent) far samtal om levnadsvanor. Det d4r samma skillnad
mellan kénen som foregaende éar.

Atta hilsocentraler nir mélet att 60 procent av riskgruppen for att utveckla
psykisk ohélsa har fatt frigor om sina levnadsvanor. Totalt i ldnet har 52
procent av riskgruppen fatt frigor om levnadsvanor, det &r nagot ldgre jam-
fort med samma period forra aret (53 procent). Det finns skillnader mellan
hélsocentraler hur kvinnor och mén tillfrigas om sina levnadsvanor men
ingen tydlig konsskillnad finns for riskgruppen totalt (kvinnor 54procent och
mén 53procent).

Breddinforandet av Digitalen hosten 2021, visar ett 6kat antal chattar. Av
13 745 chattar under érets forsta tvd manader, s star kvinnorna for 64 pro-
cent av dem.

Under januari-april har 1656 kvinnor och 667 mén deltagit i ndgon form av
samtalsbehandling, vilket &r férre 4n jaimforbar period 2021. Det &r stor vari-
ation 1 hur samtalsbehandling anvénds vid lanets hilsocentraler.
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Under november, december 2021 samt januari, februari 2022 har 10 778
digitala utomlénsvardkontakter tagits via internet d.v.s. ca 2694 vardkontak-
ter per manad. Det ar ndgot farre jimfort med samma period i fjol (10 901)
Mer én dubbelt sd manga digitala utomliansvardkontakter gjordes av kvinnor
jamfort med mén.

2816 patienter har tillfragats om vald i néira relation, det 4r nagot fler jamfort
med samma period forra aret. Det dr 385 kvinnor och 97 min som uppgett
tidigare eller aktuell valdsutsatthet. Arton barn har bevittnat vald.

For lakemedelsgenomgang till personer 75 ar eller dldre, med fem eller fler
uthdmtade lakemedel dr mélet att 50 procent av malgruppen ska ha haft en
lakemedelsgenomgang senaste aret. Lanssnittet for januari-april dr 36 pro-
cent vilket dr i nivd med samma period aren 2019, 2020 och 2021. Det ar
ingen skillnad for kvinnor (35 procent) och mén (34 procent). Sex hélsocen-
traler nar malet.

Lénets hilsocentraler har varit delaktiga i sammanlagt 428 samordnade indi-
viduella planer under perioden januari-april. Det ar férre jamfort med forra
arets 516 planer under samma period. [ 75 procent av planerna har patienten
deltagit i planeringen och i 73 procent av planerna finns fast vardkontakt
dokumenterad.

Det ar 11 filialer och 12 servicepunkter som har beviljats ersattning under
2022. Av dessa ar sex filialer och sju servicepunkter i drift. Det har pa vissa
stdllen varit svart att hitta lokaler.

Beslutsforslagets paverkan avseende jamstélldhet

Arbetet med levnadsvanor riktat mot gruppen med risk for hjart-kérlsjukdom
sker inte pa ett jamstallt satt i regionen. Det finns behov av att stirka arbetet
med atgérder for att forbéttra resultaten och minska skillnaden mellan hur
min och kvinnor far ta del av levnadsvanearbetet.

Det finns ocksa skillnader i fragan om vald i néra relation. Det dr 1851 kvin-
nor som har fatt fragan stdlld. Det var totalt 2816 personer tillfragade.

Bilagor:
Vérdval primérvard uppfoljning januari-april 2022
Vardval primédrvard resultatbilaga januari-april 2022

Protokollsutdrag skickas till:
Ekonomidirektor
Divisionschef division Néra

DOKUMENT-ID
ARBGRP757-2093665656-146, 2.0

ORDFORANDE SIGN JUSTERARE SIGN



