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Dnr 684-2022

Forslag till beslut
Regionstyrelsen beslutar att lamna yttrande enligt forslag.

Sammanfattning

En statlig utredning har analyserat och tagit fram forslag till att utveckla
tolktjansten. Forslagen innebér att regionernas och andra myndigheters an-
svar for tolktjansten fortydligas. Region Norrbotten stéller sig positiv till
utredningens forslag.

Beslutsunderlag

Remissyttrande

Handlingsplan for en langsiktig utveckling av tolktjansten for déva, horsel-
skadade och personer med dovblindhet, SOU 2022:11

Remissmissiv

Arendet

Bakgrund

Regeringen beslutade i juli 2020 att uppdra till en sérskild utredare att gora
en fordjupad analys av forslagen i tolktjanstutredningen fran 2011 samt i den
efterféljande departementspromemorian om vardagstolkning fran 2016. Ba-
serat pa analysen ska en handlingsplan for den langsiktiga utvecklingen av
tolktjansten tas fram. | mars 2022 lamnade utredningen sitt betdnkande
Handlingsplan for en langsiktig utveckling av tolktjansten for déva, horsel-
skadade och personer med dovblindhet (SOU 2022:11), som nu skickats pa
remiss.

| dagens tolktjanstsystem har manga olika aktorer ansvar for att organisera,
tillhandahalla, anvanda och finansiera tolk beroende pa vad det ar for tolksi-
tuation. Detta ger ett svaroverblickbart system med oklarheter gallande
granssnitt, roller och ansvar. Oklarheter i exempelvis ansvarsférdelning och
kostnadsansvar innebér att den enskilde tolkanvandaren far ta ett stort ansvar
for att samordna sin egen tolktjanst och att tolkbehoven inte alltid kan tillgo-
doses.

Utredningens forslag

Utredningen foreslar att en ny lag om tolktjanst for dova, horselskadade och
personer med dovblindhet ska ersatta nuvarande reglering i hélso- och sjuk-
vardslagen. Med forslaget till ny lag ska regionernas ansvar for vardagstolk-
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ning inte langre omfatta tolktjanst i arbetslivet. Det ska ocksa fortydligas att
tolkning vid drenderelaterade besok hos myndigheter, sa kallad myndighets-
tolkning, inte ingar i regionens ansvar.

Vid behov ska regionen ha samordningsansvar att hjalpa déva, horselska-
dade och personer med dévblindhet att fa andra behov av tolktjéanst tillgodo-
sedda genom att samrada med den aktor som bekostar tolkning. Regionen far
efter 6verenskommelse med den aktér som bekostar tolkning tillhandahélla
tolktjanst. Regionen ges ocksa mojlighet att tillhandahalla valfrihetssystem
for att tillgodose behovet av att utféra tolkning.

Utredningen foreslar att det allmannas stdd till tolk i arbetslivet samlas hos
Arbetsférmedlingen inom ramen for en sarskild insats om bidrag till tolk for
dova, horselskadade och personer med dévblindhet.

Den foreslagna nya lagen innebdr att regionernas ansvar delvis fordndras och
fortydligas. N&r regionernas ansvar inte innefattar arbetslivstolkning och
myndighetstolkning frigdrs resurser for vardagstolkning, exempelvis i fri-
tids- och foreningssammanhang. Regionernas samordningsansvar skapar ett
nav for tolktjdnsten och ger den enskilde tolkanvéndaren en vag in for all
tolktjanst. Den foreslagna lagen ger ocksa tolkanvandarna ett dkat inflytande
over hur tolktjanst for vardagstolkning utformas och genomfors.

Atgarder som stoder en fortsatt langsiktig utveckling

En nationell funktion fér samordning av tolktjanstfragor

Det saknas en samlad, nationell 6verblick av tolktjansten och dess utveckling
vilket forsvarar mojligheten till I6pande uppféljning och langsiktig utveckl-
ing av tolktjansten. Utredningen foreslar darfor att en nationell funktion for
samordning av tolktjanstfragor for dova, horselskadade och personer med
dovblindhet inréttas. Funktionens arbete ska ske i samrad med regioner och
berdrda intresseorganisationer samt andra berérda aktorer. Funktionen ska
tillhandahalla information och statistik samt vid behov samordna utveckl-
ingsinsatser. Den nationella funktionen ska ocksa utveckla och sammanstalla
en plan for kontinuerlig och systematisk fortbildning och kompetensutveckl-
ing av tolkar samt foresla hur dessa insatser kan finansieras.

Distanstolkning

Tolkbehoven forandras i takt med den samhallsutveckling som sker, vilket
staller nya krav pa tolktjansten. Distanstolkning har mot bakgrund av den
starka digitala utvecklingen i samhéllet potential att fylla en viktig funktion
som ett alternativ och komplement till tolkning pa plats. | dag erbjuder Post-
och telestyrelsen pa frivillig vag inom ramen for Bildtelefoni.net distans-
tolkning med teckensprakstolk for obokade och spontana samtal. Utredning-
en foreslar att obokad distanstolkning med teckensprakstolk i Bildtele-
foni.net ska vara en del av Post- och telestyrelsens uppdrag samt att medel
for tjanstens langsiktiga finansiering séakerstélls.
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| dag erbjuder regionernas tolkcentraler i olika utstrackning tolkning pa di-
stans utifran olika digitala plattformar. En tillganglig, saker och effektiv
distanstolkning med god kvalitet &r resurskravande och tekniskt utmanande
for enskilda regioner. Att utveckla en distanstolkningsfunktion som flera
regioner kan anvanda sig av ar darfor bade andamalsenligt och kostnadsef-
fektivt. Den nationella funktionen for samordning av tolktjanstfragor i sam-
rad med berdrda aktorer gora en forstudie om hur utvecklingen av en region-
gemensam distanstolkningsfunktion kan organiseras, regleras och finansie-
ras.

Ekonomiska konsekvenser

Att det infors en ny lag om tolktjénst for dova, horselskadade och personer
med dévblindhet bedéms endast fa begransade ekonomiska konsekvenser for
regionerna eftersom det i stor utstrackning finns motsvarande krav i dag.

Regionen bedoms fa ett mer begransat ansvar for tolkning i och med att ar-
betslivstolkning Gverfors till Arbetsformedlingen och att ansvaret for myn-
dighetstolkning fortydligas. Det borde i sig ocksa innebéra en kostnads-
minskning for regionen. Utredningen har gjort beddmningen att regionerna
sammanlagt avsétter cirka 50 mnkr for tolktjanst i arbetslivet.

Utredningen l&mnar dven ett forslag om att regionen ska utgdra navet for all
tolktjanst for malgruppen déva, horselskadade och personer med dovblindhet
genom att man alltid ska kunna vanda sig till sin tolkcentral for att fa hjalp
med samordning av sin tolktjanst, dvs. dven nér det inte rér vardagstolkning.
Forslaget innebér ett utdkat ansvar for regionen och bedéms innebéra tkade
kostnader da fler personer kan behdvas i det administrativa arbetet. Statsbi-
draget till regionerna for tolktjanst for vardagstolkning ska fran och med ar
2024 raknas upp med 41 mnkr, fran 74 mnkr till 115 mnkr. Statsbidraget ska
tillsvidare fordelas utifran nuvarande férdelningsmodell som tar sikte pa
regionernas faktiska kostnader for tolktjansten.

Jamstalldhetsperspektiv

Utredningen har i uppdrag att belysa om det finns omotiverade skillnader
mellan mén och kvinnor och &ven analysera majligheten for tolkanvéndare
att i moéten med myndigheter pa ett tryggt sétt kunna beratta om kansliga
situationer, till exempel vid valdsutsatthet. Undersokningar om arbetsmark-
nadsdeltagande for manniskor med funktionsnedsattning har visat pa omoti-
verade skillnader mellan kvinnor och man. Det data som finns gar dock inte
att bryta ner pa gruppen tolktjanstanvéandare varfor det finns skal att vidare
analysera detta. Utredningen foreslar att Arbetsformedlingen ska kartlagga
och analysera skillnader i tillgang och traffsakerhet i olika arbetsmarknads-
politiska stodatgarder riktade till kvinnor och man som &r dova, horselska-
dade eller har dovblindhet som &r inskrivna vid Arbetsformedlingen och har
nedsatt arbetsformaga.
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Barnrattsperspektiv

Utredningen foreslar en ny bestammelse i den nya lagen om tolktjanst som
séger att barnets basta ska beaktas sarskilt nér tolktjanst erbjuds till barn.
Forslaget beddms innebdra ett starkt barnrattsperspektiv i tolktjansten. Vi-
dare beddms utredningens forslag om att vardagstolkning inte ska omfatta
arbetslivstolkning och tolk vid arenderelaterade myndighetskontakter fa
positiva effekter for barn eftersom mojligheterna att tillgodose behov av
tolktjanst i situationer pa fritiden och i féreningslivet blir storre.

For barn och unga i behov av tolk &r tolktjansten manga ganger en forutsatt-
ning for att kunna tillvarata sina rattigheter och vara delaktiga pé lika villkor
som andra barn och unga i exempelvis forenings- och kulturliv, lek och
andra fritidsaktiviteter. Det saknas i dag ett samlat kunskapsunderlag om
barns och ungas behov av tolktjanst. Utredningen foreslar att den nationella
funktionen for samordning av tolktjanstfragor i samarbete med Specialpeda-
gogiska skolmyndigheten ska gora en fordjupad analys av barns och ungas
behov och erfarenheter av tolk i férenings- och kulturliv, lek samt i fritidsak-
tiviteter.

Protokollsutdrag skickas till:
Divisionschef Lanssjukvard 2
Halso- och sjukvardsdirektor
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