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Revisionsrapport Styrning och kontroll

avseende samordning for rehabilitering
Dnr 0004-2022

Forslag till beslut
Regionstyrelsen ger regiondirektdren i uppdrag att

1. Sékerstalla att den lansovergripande rutinen for samordning av rehabili-
tering ar kand och tillampas pa ett &ndamalsenligt sétt inom berdrda
vardverksamheter.

2. Vidta atgarder for att sakerstalla en &ndamalsenlig kompetensforsorj-
ning, sarskilt inom primarvarden.

3. Sékerstélla former for uppféljning och utvardering som starker foljsam-
heten till riktlinjerna inom rehabiliteringsomradet.

Yttrande till beslutsforslaget

Regionstyrelsen glads at det positiva resultatet av revisionens granskning av

regionens styrning och samordning samt interna kontroll gallande rehabilite-
ring. Det &r av yttersta vikt att alla patienter i lanet far tillgang till en god och
jamlik rehabilitering.

Revisionsrapporten lyfter utdver det ett antal viktiga utvecklingsomraden for
regionstyrelsen att folja upp.

Sammanfattning

Revisorernas samlade bedémning &r att regionstyrelsen i allt véasentligt be-
driver en andamalsenlig styrning for samordning av rehabilitering, samt med
en i allt vasentlig tillracklig kontroll.

Revisorerna rekommenderar utéver detta atgarder inom omradena analys,
uppféljning och kompetensforsorjning for att starka rehabiliteringsomradet
framgent.

Arendet
PwC har pa uppdrag av regionens revisorer genomfort en granskning av
styrning och kontroll avseende samordning av rehabilitering.

Granskningen har skett genom att féljande atta revisionsfragor besvarats;
1. Finns utarbetade rutiner fér samordning av insatser for enskilda?

2. Ar rutinerna kianda inom berérda vardverksamheter och tillampas de pé
ett andamalsenligt satt?

3. Sékerstéller rutinerna att ansvarig personal utses samt att samordning av
insatser genomfors for den enskilde inom vardniva 1?

4. Sékerstaller rutinerna att ansvarig personal ges de forutsattningar som
behdvs for att kunna genomfdra samordning?

5. Erhaller den ansvariga personalen forutsattningar for att genomfora
samordning i praktiken?
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6. Finns rutiner som sékerstéller vilken personal som ska kalla till samord-
ning planering?

7. Sker en tillracklig tillampning av rutiner som sékerstaller vilken personal
som ska vara ansvarig for att kalla till samordnad planering?

Utovar regionstyrelsen i rimlig grad styrning och kontroll inom gransk-
ningsomradet?

Revisorernas rekommendationer
For att utveckla granskningsomradet lamnas foljande rekommendationer:

1. Att regionstyrelsen analyserar om det finns skél att 6ka kannedomen om
den lansdvergripande riktlinjen for samordning inom rehabiliteringsom-
radet.

2. Attvidta atgarder for att sdkra en andamalsenlig kompetensforsorjning,
sarskilt inom primarvarden.

Att analys genomfors géllande hur formerna for uppféljning och utvar-
dering kopplat till processerna och formerna for foljsamhet till riktlinjer-
na inom rehabiliteringsomradet kan starkas ytterligare framgent.

Regiondirektérens kommentarer

Det ar gladjande att revisionen i sin rapport presenterar positivt resultat gal-
lande styrning och samordning av rehabiliteringen i l&net. Rehabilitering &r
ett prioriterat omrade inom Region Norrbotten och forslagen till forbattringar
landar val i det pagaende forbattringsarbetet. Revisionens rekommendationer
har granskats och forslag till tgarder tagits fram inom LPO rehabilitering
habilitering och forsakringsmedicin (lokalt programomrade inom kunskaps-
styrningen) tillsammans med medicinskt ledningsansvariga inom kompe-
tenscentrum rehabiliteringsmedicin.

Inom region Norrbotten finns redan idag en etablerad struktur for rehabilite-
ring vilket ocksa revisorerna uppmarksammar i sin rapport.

Samverkan mellan primarvarden och den specialiserade varden ar en fram-
gangsfaktor for arbetet med rehabilitering varfor regionens nya organisation
ska ge ett tydligare granssnitt for samverkan mellan primarvard och speciali-
serad vard dven inom omradet rehabilitering.

Kunskapsstyrning inom rehabilitering har startat upp under 2021, likasa
kommer rehabilitering bli en viktig pusselbit i arbetet mot en god och nara
vard. | bagge dessa arbetssétt ingar lanets kommuner som en naturlig del
vilket ger forutsattningar for en somlos vard och rehabilitering néra patienten
och pa ratt vardniva. Dessutom kommer det nya journalsystem som &r pa vag
att inforas innebéra &n battre mojligheter for samordningen av rehabilite-
ringsinsatser och underlatta anvandandet av de lansgemensamma rutinerna.

Revisionsrapporten har identifierat att det behtvs en plan for kompetensfor-

sorjning inom rehabilitering. Behovet finns i samtliga nivaer inom bade spe-
cialist- och primarvard, i hela lanet. Karriarsutvecklingsmoéjligheter ar viktigt
for att kunna rekrytera och behalla personal inom vard och rehabilitering. En
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modell for karriarsutveckling med tydligt definierade steg foreslas framtas
for yrkesgrupperna verksamma inom rehabilitering.

Arbete med att finna I6sningar pa problemen med personal- och kompetens-
brist, sarskilt inom primarvarden, pagar. Arbetet med att verka for att rekry-
tera och behalla rehabiliteringslakare har gett gott resultat. Ett konkret for-
slag nar det géller Primarvarden &r att samverka kring ST-utbildningen, och
verka for att ST-lakare i allmanmedicin auskulterar en kortare period vid
rehabiliteringsmedicin.

Uppfdljning av foljsamhet till planer och riktlinjer kommer utéver sedvanlig
uppféljning i linjen att kontinuerligt foljas upp inom kunskapsstyrningen, dar
bade kommun och region ar representerade. En del av losningen &r att ut-
veckla gemensamma digitala 16sningar, men planer finns dven pa att utbilda
all rehabiliteringspersonal i lanet gallande den lansgemensamma riktlinjen
och anvandandet av rehabiliteringsplaner. Utbildningarna planeras starta
efter sommaren 2022.

Extern kvalitetsgranskning av specialistrehabiliteringen sker vart tredje ar
och har hitintills visat pa en god foljsamhet till lansgemensamma riktlinjer-
internt, men &ven pa att planerna i lagre utstrackning foljs i dvergangar mel-
lan region- och kommunal verksamhet.

Utover detta kommer sjukvardsberedningens medborgardialoger under 2022
att handla om rehabilitering. Regionfullmaktige har gett beredningen i upp-
drag att undersoka medborgarnas behov av rehabiliteringsatgarder inom
primarvarden och kommunal halso- och sjukvard, som enligt riktlinjerna
utgdr basen for lanets rehab-patienter.

Bilagor:

Revisionsrapport Styrning och kontroll avseende samordning for rehabilite-
ring.

Revisorernas skrivelse.

Protokollsutdrag skickas till:
Regionens revisorer
Divisionschefer

Halso- och sjukvardsdirektor
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