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§ 204

Revisionsrapport Palliativ vard —

uppfdljande granskning
Dnr 493-2021

Regionstyrelsens beslut

Regionstyrelsen ger Regiondirekttren i uppdrag att;

1. Sékerstélla att atgarder vidtas for att genomfora insatser utifran revision-
ens rekommendationer

2. Utveckla ett kompetenscenter for palliativ vard i Norrbotten.

3. Utreda mojligheterna att dppna ett hospice i Norrbotten.

4. Léagga revisionsrapporten till handlingarna.

Yttrande till beslutsférslaget

Regionstyrelsen ser positivt pa revisorernas granskning av den palliativa
varden. Revisorerna lyfter ett antal viktiga utvecklingsomraden for region-
styrelsen att folja upp.

Regionstyrelsen stéller sig vidare positiv till att utveckla ett kompetenscenter
for palliativ vard vid Sunderby sjukhus. Ett kompetenscenter skulle ytterli-
gare bidra till att starka den palliativa varden och skapa béttre forutsattningar
for kvalitets- och kompetensutveckling i regionen. Det ar av yttersta vikt att
alla palliativa patienter i lanet far tillgang till en god och jamlik vard.

Sammanfattning

Regionens revisorer har genomfort en granskning gallande arbetet med att
utveckla den palliativa varden samt att atgarda konstaterade brister fran tidi-
gare granskning 2015. Revisorerna konstaterar att samtliga brister fran tidi-
gare granskning kvarstar att atgarda, samt att ytterligare omraden i behov av
utveckling framkommit.

Sammanfattningsvis bedémer revisonen att regionstyrelsen inte arbetat
andamalsenligt med att utveckla verksamheten i fraga om att atgarda konsta-
terade brister, samt att den interna kontrollen inom omradet inte varit till-
racklig.

Arendet

Den palliativa varden inom Region Norrbotten genomgick 2015 en gransk-
ning av regionens revisorer. Revisionen fann att regionstyrelsen sammanta-
get inte arbetat andamalsenligt med att utveckla verksamheten ifraga och
atgarda konstaterade brister, samt att den interna kontrollen pa omradet varit
otillracklig.

Med anledning av detta genomfdrde regionen en éversyn av den palliativa
varden, vartefter regionstyrelsen i juni 2017 (dnr 2016-2017) beslutade att:

DOKUMENT-ID
ARBGRP757-2093665656-117, 0.3

ORDFORANDE SIGN JUSTERARE SIGN



E REGION
/\/(4:.. NORRBOTTEN

PROTOKOLL
Regionstyrelsen 6 oktober 2021

Sida 47 (66)

1. ge regiondirektoren i uppdrag att vidta atgarder for att genomfora insat-
ser utifran 6versynens forslag.

2. utoka de palliativa radgivningsteamet till att &ven omfatta barn 0-17 ar.

3. utveckla ett kompetenscenter for palliativ vard vid Sunderby sjukhus.

Under varen 2021 har en uppfoljande granskning genomforts, med intervjuer
av divisionschefer och representanter fran de palliativa radgivningsteamen.

Granskningen har skett genom att féljande fem revisionsfragor har besvarats:

1. Vilka atgarder har, utifran styrelsens behandling av granskningen, beslu-
tats och vidtagits?

2. 1 vilken omfattning har granskningsomradet omfattats av politisk styr-
ning och kontroll inklusive rapportering till regionstyrelsen?

3. I vilken utstrackning har sadan kontroll/rapportering foranlett styrelsen
att fatta aktiva beslut inom granskningsomradet?

4. Finns kvarstaende utvecklingsbehov och isafall vilka?

5. Har nya utmaningar avseende den palliativa varden tillkommit sedan den
forra granskningen? Fokus har legat framst pa pandemins inverkan pa
palliativ vard.

Resultatet av granskningen visar att samtliga brister i foregaende granskning

kvarstar samt att nya utvecklingsomraden tillkommit.

Revisorernas rekommendationer
Utifran genomford granskning lamnar regionens revisorer féljande rekom-
mendationer till regionstyrelsen:

e Overvag att ater tillsatta rollen som lanssamordnare med ansvar for reg-
iondvergripande utveckling och forbéattringsarbete géllande palliativ
vard.

e Ta fram en uppdaterad 6versyn av omradet samt tydlig handlingsplan
som forankras inom berdrda delar av verksamheten samt i ledningen.

e Tydliggor hur kommunikation och informationsdelning med kommuner-
na ska ske.

e Ta fram en handlingsplan med tydliga ansvarsomraden for utveckling
och uppféljning av den palliativa varden inom regionen.

e Fodrutom utmaningarna med pandemin finns &ven ett behov av att fortyd-
liga var inom den nya organisationen som den palliativa varden hor
hemma.

o  Sékerstéll dokumentationsrutiner samt féljsamhet till inrapportering till
Svenska palliativregistret.

Regiondirektérens kommentarer

| Norrbotten finns idag en etablerad struktur for den palliativa varden dar
radgivningsteam ger stod till lokala team inom alla halsocentralers upptag-
ningsomrade, detta kompletteras av specialiserade insatser pa palliativa vard-
platser (PAVA) som finns pa alla sjukhus i lanet.
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Inom ramen for omstallningen till en god och néra vard har division Léans-
sjukvard och division Nara ansokt om medel for en gemensam 6versyn av
den palliativa varden. Som en forsta atgard tillsatts en Lanssamordnare till-
lika uppdragsledare med uppdrag att ansvara for regiondvergripande ut-
veckling och forbattringsarbeten inom den palliativa varden.

| uppdraget ingar att se dver organisation och ansvarsfordelning, samverkan
med kommunerna, sakerstélla dokumentationsrutiner, uppdatera handlings-
planen for palliativ vard samt genomlysa palliativa vardplatser.

Ett kommande uppdrag for lanssamordnaren kan bli att utveckla ett kun-
skapscentrum for palliativ vard vid Sunderby sjukhus vilket &r en viktig at-
gard for fortsatt kvalitets- och kompetensutveckling.

Samverkan mellan primarvarden och den specialiserade varden &r en fram-
gangsfaktor for arbetet med den palliativa varden. Regionen har ett pagaende
arbete med uppbyggnaden av en ny struktur fér kunskapsstyrning i enlighet
med nationell modell. Dartill &r regionen i skede med att inféra den nya or-
ganisationen som ska ge ett tydligare granssnitt foér samverkan mellan pri-
marvard och specialiserad vard.

Sedan 2017 har de palliativa radgivningsteamens uppdrag utokats att dven
innefatta barn 0-17 ar med behov av palliativ vard. | vantan pa lansévergri-
pande riktlinjer kring detta har lokala rutiner tagits fram i samarbete mellan
Pited HC och barnkliniken i Sunderbyn och ett liknande arbete pagar mellan
PRT och barnkliniken i Gallivare/Kiruna.

Digitala losningar sasom videokonsultationer anvéands av teamen och ett
utvecklingsarbete med videokonsultationer inom palliativ vard har under
2017 och 2018 genomforts i Kalix och Pitea.

Lokala natverk med representanter fran saval kommun som region ar etable-
rade i lanet och de palliativa radgivningsteamen kallar till lanstréaffar 1-2
ganger per ar. De palliativa radgivningsteamet har utdver detta ett eget nat-
verk inom norra sjukvardsregionen.

Beslutsforslagets paverkan avseende jamstalldhet
Beslutet bedoms inte ha nagon paverkan pa jamstalldheten mellan kvinnor
och maén, flickor och pojkar.

Bilagor:
Revisorernas skrivelse
Revisionsrapport palliativ vard

Protokollsutdrag skickas till:
Regionens revisorer
Divisionschef Lanssjukvard 1
Divisionschef Lanssjukvard 2
Divisionschef Néra
Divisionschef Funktion
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Halso- och sjukvardsdirektor
Ekonomidirektor
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