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@ REGION
/M. NorrsoTTEN Regionstyrelsen Dnr 00297-2022

Mottagare: Riksdagens ombudsmén
JO:s dnr 653-2022

Yttrande dver JO-anmalan
Bakgrund

Riksdagens ombudsmén (JO) har i remiss begart att regionstyrelsen yttrar sig
over en till JO inkommen anmélan fran A.W gallande hennes begaran fran
maj 2021 om att ta del av vissa uppgifter.

Regionstyrelsen har av JO ombetts att yttra sig 6ver handldggningen och
relevant lagstiftning. Av yttrandet ska &ven myndighetens beddmning av
handlaggningen i det aktuella drendet framga. Berdrda befattningshavare bor
ges tillfalle att Iamna synpunkter och det ska framga av drendet om sa har
skett.

Arendets handlaggning
Den 25 maj 2021 inkom foljande begaran fran A.W:

Vi onskar att fa ta del av foljande uppgifter gallande er verksamhet for

aren 2016 till 2020. For varje fraga vill vi att statistiken ar uppdelad per ar.
1. Antalet varddygn avseende barn.

2. Antalet varddygn avseende barn med stod av lag (1991:1128) om
psykiatrisk tvangsvard.
3. Antalet inskrivna barn inom den barn- och ungdomspsykiatriska
slutenvarden.

Antalet barn inskrivna med stdd av lag om psykiatrisk tvangsvard.

Antalet beslut om fastspanning med balte i enlighet med lag om

psykiatrisk tvangsvard, dar beslutet rort ett barn.

6. Antalet beslut om avskiljningar i enlighet med lag om psykiatrisk
tvangsvard, dar beslutet rort ett barn.

7. Antalet beslut om handréackning i enlighet med 47 § lag om
psykiatrisk tvangsvard dar beslutet rort ett barn, exklusive enligt p.7
samma paragraf.

8. Aktuell lokal processbeskrivning/rutin/riktlinjer avseende begéran
av handrackningar i enlighet med 478 lag om psykiatrisk
tvangsvard. ”

o ks

Begaran inkom via e-post till davarande enhetschef A.G och
verksamhetschef L.L.

Den 23 november 2021 efterfragade A.W uppgifterna ytterligare en gang via
e-post till A.G och L.L och patalade att regionen ar skyldig att hantera
arendet skyndsamt.
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Den 11 januari 2022 skickade A.W ett mail till A.G och Region Norrbottens
funktionsbrevlada. A.W anférde i mailet bl.a. att hon begér ett formellt
beslut om regionen inte avser att lamna ut uppgifterna.

Den 20 januari 2022 ringde A.W till M.H som da tagit dver som t.f.
verksamhetschef efter L.L. A.W forklarade att hon inte hade fatt del av
uppgifter som hon efterfragat och vidarebefordrade tidigare inskickade e-
post- meddelanden till M.H. M.H skickade samma dag ett e-postmedd-
elande till en controller pa regionen och bad denne ta fram de efterfragade
uppgifterna.

Den 9 februari 2022 skickade A.W ett mail till M.H. och anférde bl.a. att
hon inte hade mottagit ndgra uppgifter fran regionen.

Den 10 februari 2022 svarade M.H att hon tyvérr inte hunnit prioritera
fragan och att hon skulle aterkomma.

Den 24 februari 2022 mottog regionen remissyttrandet fran JO.

Den 2 mars 2022 lamnades de efterfragade uppgifterna ut till A.W, bortsett
fran uppgifterna om antalet beslut om handrackning da regionen inte har
dessa uppgifter utan att kontakt behdvde tas med polismyndigheten. Vidare
lamnades féljande handlingar ut enligt punkten 8 i A.W:s begaran:

- Checklista vid polishandréckning.

- Begéaran om polishandrackning — processbeskrivning.

Synpunkter fran berorda befattningshavare

Regionstyrelsen har inhamtat muntliga synpunkter fran berérda
befattningshavare.

L.L har uppgett i huvudsak féljande. Han var verksamhetschef nér begaran
inkom den 25 maj 2021. Begaran inkom till honom och davarande
enhetschef A.G. A.G arbetar inte l&ngre kvar inom regionen. Det var
mycket hog arbetsbelastning nar forfragan inkom och verksamheten
genomgick chefsbyten. A.W:s forfragan foll tyvarr mellan stolarna, vilket ar
mycket olyckligt. Bortsett fran uppgifterna om antalet beslut om
handréackning fanns de efterfragade uppgifterna tillgangliga men behévde
sammanstéllas. Uppgifterna lamnades ut den 2 mars 2022.

M.H har uppgett i huvudsak foljande. Hon var t.f. verksamhetschef nar hon
den 20 januari 2022 blev uppringd av A.W. Hon skickade en forfragan till en
controller och bad denne prioritera att ta fram uppgifterna. Pa grund av hog
arbetsbelastning undersokte hon inte om controllern hade tagit fram de
aktuella uppgifterna forran A.W skickade en paminnelse om att hon inte
hade fatt uppgifterna. Verksamheten hade hog arbetsbelastning under den
aktuella tiden och hon var osaker pa hur arendet skulle hanteras.
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Relevant lagstiftning

Enligt 2 kap. 1 8 tryckfrihetsforordningen, TF, har var och en rétt att ta del
av allméanna handlingar. En handling ar enligt 2 kap. 4 § TF allman om den
forvaras hos en myndighet och ar att anse som inkommen eller upprattad hos
en myndighet.

Av 2 kap. 6 § andra stycket TF framgar att en sammanstéallning av uppgifter
ur en upptagning for automatiserad behandling anses forvarad hos
myndigheten om myndigheten kan géra sammanstéliningen tillganglig med
rutinbetonade atgarder.

Den som begar ut en allméan handling som far lamnas ut ska, enligt 2 kap. 15
§ TF, genast eller sa snart det & mojligt och utan avgift fa ta del av hand-
lingen pa stéllet pa ett sadant satt att den kan lasas eller avlyssnas eller
uppfattas pa annat satt.

Enligt 2 kap. 16 § TF har den som dnskar ta del av en allman handling aven
ratt att mot en faststalld avgift fa en avskrift eller kopia av handlingen till
den del handlingen far Iamnas ut. En begéran att fa en avskrift eller kopia av
en allman handling ska behandlas skyndsamt.

Av 6 kap. 3 § offentlighets- och sekretesslagen (2009:400) framgar foljande.
Om en anstalld vid en myndighet, enligt arbetsordningen eller pa grund av
sarskilt beslut, har ansvar for varden av en handling, ar det i forsta hand han
eller hon som ska préva om handlingen ska lamnas ut. | tveksamma fall ska
den anstallde lata myndigheten gora prévningen, om det kan ske utan
onddigt dréjsmal. Myndigheten ska préva om handlingen ska lamnas ut om
1. den anstallde vagrar att lamna ut handlingen eller lamnar ut den med
forbehall som inskranker en enskilds ratt att roja innehallet eller
annars forfoga 6ver handlingen, och
2. den enskilde begar myndighetens prévning.
Den enskilde ska informeras om mdjligheten att begara myndighetens
prévning och att det krévs ett skriftligt beslut av myndigheten for att beslutet
ska kunna 6verklagas.

Regionstyrelsens beddmning av handlaggningen

Sammanstallningen som efterfragades kunde goras tillganglig genom
rutinbetonade atgarder och var darmed att anse som en allman handling.
Aven checklistan och processbeskrivningen som omfattades av begéran ar
allménna handlingar.

Region Norrbotten har en anvisning for hur en begaran om allménna
handlingar ska hanteras. Anvisningen finns i regionens ledningssystem och
pa intranatet. Av anvisningen framgar bl.a. foljande.

"I vissa fall kan ett utldmnande falla under det som kallas potentiell allmdn
handling, d.v.s. att handlingen i sig inte existerar utan ndgon maste
sammanstélla den genom en rutinbetonad atgérd. En rutinbetonad atgard
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definieras som en enkel arbetsinsats utan namnvarda kostnader eller andra
komplikationer, d.v.s. rent konkret att det ska vara moéjligt att relativt snabbt
sammanstalla handlingen genom de system och register som Region
Norrbotten har till sitt forfogande utan att forandra dessa system och
register i sig (genom t.ex. programmering av nya sokfragor o. dyl.).”

“Det foreligger enligt TF ett skyndsamhetskrav som innebdr att en begdran
om att ta del av allman handling alltid ska handlaggas omedelbart. Den far
inte ligga utan atgard om den som handlagger begéran av nagon anledning
inte &r nrvarande. Om den som handlégger begaran inte &r narvarande
maste hans eller hennes chef ansvara for att tilldela begaran till en annan,
alternativt handldgga det sjdlv.”

”Om den som begdr vill ha ett formellt avslagsbeslut, ska detta skrivas av
divisionschef eller verksamhetsdirektor.”

Besked i en utlamnandefraga bor normalt ges samma dag som framstall-
ningen gjordes. Nagon eller nagra dagars férdréjning kan dock godtas om
det ar nodvandigt for att ta stallning till om handlingen far lamnas ut. Ett
visst ytterligare drojsmal kan vidare vara ofrankomligt om framstéllningen
avser eller kraver genomgang av omfattande material.

Det ar regionstyrelsens uppfattning att handlaggningen av darendet har
brustit. Begéran inkom den 25 maj 2021 och uppgifterna lamnades ut den

2 mars 2022, dvs. mer an nio manader efter att forfragan inkom. Begaran har
darmed inte hanterats skyndsamt i enlighet med TF, vilket &r olyckligt.

Det &r regionstyrelsens ansvar att sikerstélla att anstéllda har kannedom om
gallande lagstiftning. Regionstyrelsen har vidare ansvar for att sakerstalla att
rutiner och ansvisningar finns i verksamheten och att de anstéllda har
kdnnedom om dessa.

Som framgar ovan har regionen en anvisning for hur en begaran om att ta del
av allménna handlingar ska hanteras. Ytterligare arbete behdver dock vidtas
for att sprida kunskap inom organisationen om offentlighetsprincipen och
vikten av att en begdran om att ta del av allmanna handlingar hanteras
skyndsamt, samt uppmérksamma de anstallda om den anvisning som finns.
Informationsinsatser kommer att goras for dessa andamal.

Berdrda befattningshavare har fatt ta del av regionstyrelsens remissvar.

Bilaga: Anvisningen UtlAmnande av allménna handlingar

Region Norrbotten, 971 89 Lulea « Besoksadress: Robertsviksgatan 7, Lulea (Regionhuset)

Telefon: 0920-28 40 00 « E-post: regionnorrbotten@norrbotten.se + www.regionnorbotten.se

DOKUMENT-ID
rgemstab-1901432157-333

VERSION
0.1


http://www.regionnorbotten.se/

	Yttrande över JO-anmälan
	Bakgrund
	Ärendets handläggning
	Synpunkter från berörda befattningshavare
	Relevant lagstiftning
	Regionstyrelsens bedömning av handläggningen


