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Uppfdljning systematiskt arbetsmiljoarbete
2021

Arlig uppféljning av SAM

Alla divisioner/verksamheter/enheter ska arligen folja upp sitt systematiska
arbetsmiljoarbete for att undersoka om det bedrivs, enligt AFS 2001:1 Syste-
matiskt arbetsmiljoarbete.

Verksamhetens bedémning av SAM — foreskriftens
krav

Uppfoljningen av 2021 ars systematiska arbetsmiljoarbete visar att flera av
kriterierna beddéms fungera bra (gront). De kriterier dar samtliga divisioner
har uppgett att det fungerar vél géller samverkan, arbetsmiljopolicy, rutiner,
arbetstagarnas kunskaper, arbetstagarnas kunskaper — instruktioner, - Ut-
reda ohalsa olycksfall och tillbud samt ta hjalp av extern sakkunnig- Fore-
tagshélsa vid behov.

Det finns ocksa forbattringsomraden dar flera divisioner uttrycker behov av
forbéattringar (gult). Av alla 12 kriterier finns det fem Kriterier dar division-
erna uppgett att det finns behov av forbattring, dessa ar: Uppgiftsfordelning,
undersokning och riskbedémning, Atgarder och handlingsplan, Uppféljning
av atgarder, samt Uppféljning av SAM-arbetet. Arbetsmiljoverket har gjort
om sin sjalvskattning, till en skala pa 1-4, istéllet for 1-5 som det varit tidi-
gare ar. Det innebar att fler kriterier an tidigare bedoms fungera val, och
jamforelser med foregaende ar ar svar att gora.

Verksamheterna uppger sammantaget att det systematiska arbetsmiljoarbetet
enligt AFS:2001:1 fungerar bra, under aret har mycket fokus legat pa olika
typer av riskbedomningar. | vardnara verksamheter har framforallt riskbe-
ddmning smitta och riskbedémning gravida men dven riskbedémning vid be-
hov av att flytta personal genomforts frekvent. | de verksamheter som varit
foremal for omstallning har riskbedémningar kopplat till Omstéllningen ge-
nomforts. Det har varit ett omfattande och pagaende arbete dar man nu vidtar
de atgarder som framkommit.

Arbetsgivarens skyldighet att genomféra riskbeddémningar har uppmérksam-
mats pa ett mer sjalvklart satt an tidigare. Utredning av IA-anmalningar har
ocksa varit valdigt aktuellt och inte minst pa grund av de tillbud och arbets-
sjukdomar som tillkommit i samband med covid-19 dar verksamheterna fatt
praktisera pa bland annat hur, nar och vilka handelser som behéver anmélas
aven till arbetsmiljéverket. Aven om arbetsmiljon haft stort fokus uppger
flertalet divisioner att arbetsbelastningen under aret varit hég, och att det
finns ett behov att arbeta med organisatorisk och social miljo, bade vad gal-
ler chefer och medarbetare.
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Flertalet divisioner beskriver en stor osakerhet bland cheferna da chefsavtal
forlangts i flera omgangar och ibland med en manad i taget. Detta beskrivs
paverka chefernas planering inom arbetsmiljéomradet och att de haft ett
storre behov &n tidigare av stod eller aktiviteter kopplat till chefernas arbets-
milj('j. (Se bilaga 1 for detaljer avseende arets beddémning).

Arbetsmiljdaktiviteter som genomforts under 2021
Mycket fokus har under éret handlat om radande pandemi och regionens om-
stéllningsarbete.

| Lanssjukvarden 1, har nya arbetsséatt etablerats, samverkan mellan verk-
samheterna har starkts och chefer har blivit battre och tryggare i arbetet med
riskbedémningar pa alla nivaer i verksamheten. Det finns generellt ett stort
engagemang, driv och vilja att jobba mer med det systematiska arbetsmiljo-
arbetet i verksamheterna bade hos chefer och skyddsombud, framst riskbe-
doémning och atgarder kring organisatorisk och social arbetsmiljo som fatt
sta tillbaka mycket med anledning av covid. I samband med omstallningen
har divisionens chefer upplevt en stor osdkerhet kring deras chefsforordnan-
den vilket i kombination med hog arbetsbelastning haft paverkan pa chefer-
nas arbetsmiljo och deras forutsattningar att arbeta med mal och aktiviteter
kopplat till medarbetarskapet.

| Lanssjukvarden 2, For divisionens chefer har mycket fokus varit pa att be-
manna, riskbedéma, leda och fordela arbetet utifran basta forutsattningar
med anledning av det anstrangda laget som varit under lang tid.

Vidare beskrivs ett behov av att se éver kompetensforsorjning, och stod i att
arbeta med aterhamtande insatser for medarbetare som haft hog arbetsbelast-
ning under en lang tid. Utvecklingspotential finns inom uppfdljning och
handlingsplaner dar handlingsplaner behdver upprattas och uppféljning av
dessa ske pa ett systematiskt satt, sa att arbetsmiljoundersokningar som ge-
nomfors mynnar ut i aktiviteter.

I den omstallning som gjorts dar den nya divisionen formats har mycket fo-
kus legat pa att rekrytera chefer och verksamhetsomradeschefer och forma
de nya ledningsgrupperna. | samband med omstéllningen har mycket osaker-
het kring chefstillsattningar och organisering férekommit vilket i kombinat-
ion med radande pandemi paverkat chefernas arbetsmiljo samt forutsatt-
ningar att jobba med aktiviteter kopplat till medarbetarskap.

Division Regionsgemensamt beskriver att samtliga av Regiondirektdrens av-
delningar antingen har pabérjat eller genomfort riskbedomning géllande om-
stéllningen. Man har genomfort riskbeddmningar, skyddsrond och uppréttat
handlingsplaner samt arbetat efter SAM-arshjulet.

Division Funktion anger att flytt av personal fran operation och andra verk-
samheter till bemanning for Covid-IVA i lanet, samt aktivering av krislages-
avtalet har paverkat arbetsmiljon och arbetsmiljoarbetet.
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Laboratoriemedicin och Bild-och funktionsmedicin har dkat tillganglighet
for framst PCR-svar och rontgenundersékningar som har en paverkan pa ar-
betsbelastning och darigenom arbetsmiljon. Laboratoriemedicin har aven
identifierat ett behov av att jobba med krankande sarbehandling under aret.

Ledningssystemet for det systematiska arbetsmiljoarbetet pa verksamhets-
niva har varit viktigt under aret. Exempel &r riskbedémningar, handlingspla-
ner och deltagande i arbetsmiljOarbete for chef och skyddsombud kopplat till
pandemin. Arbetsgivaren har tillsammans med arbetstagarorganisationer be-
slutat att folja upp arbetsbelastning och aterhamtning for intensivvardens
verksamhet i l&net. Detta har gjorts via enkéter, och tillsammans med fore-
tagshalsovarden.

Med stod fran foretagshalsan har verksamheten gatt igenom ergonomi, be-
lysning och bullermétning pa lanets laboratorier.

Division Psykiatri tillkom som egen division 1 maj. Pa psykiatrin har flerta-
let vakanser funnits bade i chefsled och bland medarbetare, vilket har inne-
burit att cheferna har gjort det de kunnat for att arbeta med arbetsmiljofra-
gorna. Det anstrangda laget bedoms troligen ha en paverkan pa medarbetar-
skapet, detta har fOranlett att bland annat medarbetarpolicyn och rutin for
krankande sarbehandling har lyfts nagon gang extra pa APT.

Divisionen har under arets senare del arbetat intensivt med att rekrytera och
tillsatta verksamhetsomradeschefer, verksamhetschefer och enhetschefer. Ett
arbete som fortsatter under 2022.

| Division Regionstdd arbetar man utifran arshjulet SAM och dven division-
ens framtagna checklista. Sedan pandemin startade har verksamheterna foku-
serat pa att sakra karnverksamheten med bemanning och de uppdrag som va-
rit mest aktuella for att klara verksamheten. Detta har inneburit att man inte
haft mojlighet att lagga lika mycket tid pa andra ataganden som tidigare.

| divisionen har det varit ett fortsatt aktivt arbete med insatser for hantering
av IA-arenden, arbetsskador och tillbud. Uppf6ljning fran 1A systemet sker
vid samtliga samverkansforum DUS i divisionen, dar arenden som kommer
in hanteras inom tidsramen i de flesta fall.

Rutinen for introduktion andrades forra aret for att sakra att cheferna upp-
fyller sitt arbetsmiljoansvar gentemot medarbetaren. Under 2022 kommer yt-
terligare insatser att vidtas for att forbattra introduktionen fér nyanstéllda.

Division Néra bedémer sammantaget att det systematiska arbetsmiljéarbetet
fungerar bra och att det finns tydliga rutiner for hur arbetet ska bedrivas och
pa vilket satt risker, tillbud och olycksfall ska féljas upp i det dagliga arbetet.
Cheferna upplever daremot viss brist i uppgiftsférdelningen och otydlighet
kring ansvaret inom nagra av verksamhetsomradena. Det kan delvis bero pa
bristande kunskaper i radande regelverk, och att de saknar tillrackligt med
resurser eller befogenheter att hantera och ta beslut i delar som ror arbetsmil-
joarbetet. Framforallt vad géller atgarder for att 16sa bemanningen, utifran
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hog korttidsfranvaro, som resulterat i dvertid for medarbetare. Lonestruk-
turen upplevs forsvara rekryteringen av fler medarbetare.

Medarbetare har med hjéalp av Foretagshalsans psykologer erbjudits mojlig-
het att reflektera dver och bearbeta svara handelser genom deltagande i re-
flektionsgrupper samt individuella samtal. Aven med hjalp av metodiken for
Grona korset har avvikelser och handelser lyfts i verksamheterna med mal-
sattning att minska risken till att det hander pa nytt. Nagra arbetsplatser har
med stod av Foretagshalsovarden och HR arbetat fordjupat med handlings-
planer for att forbattra arbetsmiljon.

Jamstélldhetsarbete JAMIX ®

Avrligen bedéms regioner i Sverige av Skandinaviska Nyckeltalsinstitutet AB
avseende hur jamstéllda arbetsplatserna ar. Nyckeltalet baserar sig pa nio in-
dikatorer som tillsammans ger ett samlat vérde for organisationens jamstalld-
hetsarbete (JAMIX-index). Indikatorerna omfattar yrkesgrupper, ledning,
lika chefskarriar, 16n, langtids-sjukfranvaro, foraldraskap, sysselsattnings-
grad, tillsvidareanstéllningar och aktivt arbete. Underlaget innefattar kalen-
deraret 2020-09-01 tom 2021-08-31.

Region Norrbotten har under 2020 forsdmrat sitt varde till 103 poéng, att
jamféra med 122 poang under 2020. Férsamringen har skett inom flera om-
raden. Regionen har en dverrepresentation av man i hogsta ledningsgrupp,
dar 4 kvinnor och 10 méan finns representerade, att jamféra med 2020, da 3
man och 7 kvinnor utgjorde hégsta ledningsgrupp. Det innebér att det ar
drygt 10 procent kvar till en jamstalld ledningsgrupp.

Skillnaderna mellan andelen man och kvinnor som ar tillsvidareanstéllda har
Okat. Kvinnor och mén ska ha tillsvidareanstallning i lika stor omfattning. |
regionen har 85,8 procent av kvinnorna en tillsvidareanstallning (91,6 2020).
Motsvarande siffra for ménnen &r 76,5 procent (88,9 2020). Differensen mel-
lan konen har 6kat till 9,3 procentenheter vilket ar en forsamring fran 2020
da skillnaderna var 2,7 procentenheter. Det innebar att bade kvinnor och méan
har mindre andel tillsvidareanstallningar, men bada kénen har minskat ande-
len, mannen har minskat mest.

Langtidssjukfranvaro okat for kvinnor fran 2,9 procent 2020 till 4,8 procent
2021, medan mannen okat fran 1,3 procent till 2,2 procent. Skillnaden mel-
lan kvinnor och mans langtidssjukfranvaro ckade under berakningsperioden
till 2,6 procentenheter, vilket ar 1 procent hogre an féregaende period. En
positiv trend sen métningarna startades har darmed brutits.

Kvinnor och man ska i lika stor utstrdckning erbjudas heltidstjanstgoring.
Utifran resultatet for 2021 konstateras att kvinnorna, i sin grundanstallning
har lagre sysselséttningsgrad &n mannen. Av kvinnorna har 91,5 procent hel-
tidsanstéllning, medan motsvarande siffra bland mannen &r 95,2 procent.

Det finns kriterier dar regionen marginellt har forbattrat sina varden. Ande-
len chefer som &r kvinnor 79 procent, i relation till antalet anstéllda kvinnor
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80 procent motsvarar ett gott resultat sett till mojligheteten att gdra chefskar-
ridr. Skillnader i uttag av foraldradagar har minskat, och forbéttrats fran
varde 11, till 13, det innebadr att kvinnor fortfarande tar ut majoriteten av da-
garna men att differensen har krympt. (Se bilaga 3 for detaljer avseende regions
bedémning i Jamix ®)

Arbetsskador och tillbud

Under foregaende ar visade statistiken att 504 tillbud samt 294 olycksfall re-
gistrerats i regionens system for olycksfall och tillbud IA systemet. 167 han-
delser av Arbetssjukdom samt 55 drenden som ar kopplade till fardolycks-
fall. Antalet rapporterade handelser har okat fran 966 (2020) till 1020.

Av de inrapporterade darenden &r Corona angivet som den vanligaste orsaken
till olycksfall, tillbud och arbetssjukdomar med 241 handelser. Hot och
valdssituationer star for 167 av handelserna och darefter kontakt med vasst
foremal pa 102 inrapporterade arenden. Under 2021 har totalt 169 handelser
dar hot och vald uppges vara skadeorsak rapporterats. Av dessa 169 handel-
ser sa ar 60 olycksfall och 109 tillbud. Hot och vald &r den skadeorsak som
ar storst i Region Norrbotten bortsett fran handelser som &r direkt kopplade
till pandemin. Den aktivitet som varit vanligast nar en hot och vald situation
uppstatt ar behandling av patient. Dar det intraffat flest handelser kopplat till
hot och vald ar inom psykiatrin. Andra enheter som har rapporterat hot och
vald handelser &r akutsjukvard, halsocentral och mottagningar. Aven stroke
vard har en del handelser kopplat till hot och vald.

Nagot mindre handelser dar hot och vald uppgetts som skadeorsak jamfort
med foregaende ar 169 handelser 2021 jamfort med 177 handelser 2020.

Den skadeorsak som efter hot och vald &r den vanligast rapporterade handel-
sen ar kontakt med vasst foremal, stickskador. Av alla olycksfall och tillbud
som rapporterats sa ar 103 handelser orsakade av stickskador. Av dessa ar 79
olycksfall och 23 stycken tillbud. Vanligaste aktiviteten vid intraffade stick-
skador uppges vara behandling av patient. Det ar i det dagliga arbetet som
héndelserna intraffar.

Under 2021 var 79 olycksfall samt 93 &renden av arbetssjukdom anmalda till
Forsakringskassan, 53 olycksfall samt 13 drenden av arbetssjukdom var
anmalda till afa FOrsékring.
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Instdllningar: Handelser som intraffat under perioden. Inklusive status
rapporterad. Hindelser dir rapportér/skadad 4r egen personal

61

Arbetssjukdom

I likhet med 2020 dominerar insjuknade i covid som orsak till arbetssjuk-
dom. Av de totalt 167 anmélningarna har drygt 107 stycken rapporterats
som insjuknade i covid.

Den nést storsta gruppen av anmalningar 21 stycken, galler biverkningar av
vaccin. Om den typen av handelser ska anmélas som arbetsskada kan ha va-
rit svart att avgora, men enligt Forsakringskassan kan biverkningar och ska-
dor som drabbar medarbetare som vaccinerats vara en arbetsskada som ska
anmalas.”

En annan grupp av anmalningar 12 stycken med en direkt koppling till pan-
demin ar sjukdomar som orsakats av den personliga skyddsutrustningen med
rapporterade besvar som huvudvark, hudbesvar och smarta i nacken.

Det innebar att 140 av arets anmalda arbetssjukdomar har en direkt koppling
till pandemin.

Om antalet av arbetssjukdomar med andra orsaker &n covid dkar eller mins-
kar har studerats genom en jamférelse mellan 2019 och 2021.

Aret fore pandemin hade vi totalt 20 anmélda arbetssjukdomar. Det skulle
kunna jamfors med 2021 ars “’skador med icke direkt koppling till covid”
som enligt férdelningen ovan &r 27 stycken.

Nar man granskar de enskilda 27 anmélningarna utan “direkt koppling” frén
2021, finner man att ett antal besvar uppges vara orsakade av exempelvis
hdg arbetsbelastning eller stress och at dessa har en rimligen har koppling till
pandemin genom exempelvis var man arbetat.

Det innebér att vi inte ser nagon pataglig 6kningar av anmélda arbetssjukdo-

mar, orsakat av andra faktorer &n covid, i jamférelse mellan 2019 och 2021.
(Se bilaga 4 for sammanstélining).
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Bilaga 1:

Bed6tm-
ning

Fragestallning

Stammer
helt/stammer
ganska val

Stammer
ganska daligt

48 - Samverkan

Lanssjukvard 1
Lanssjukvard 2

Regionsgemen-
samt

Funktion
Psykiatri
Regionstdd
Nara

58 — Arbetsmiljopolicy
(Medarbetarpolicyn)

Lanssjukvard 1
Lanssjukvard 2

Regionsgemen-
samt

Funktion
Psykiatri
Regionstdd
Néara

58 - Rutiner

Lanssjukvard 1
Lanssjukvard 2

Regionsgemen-
samt

Funktion
Psykiatri
Regionstdd
Nara

68 - Uppgiftsférdelning

Lanssjukvard 1
Lanssjukvard 2

Regionsgemen-
samt

Funktion
Psykiatri
Regionstdd

Nara

78 - Arbetstagarnas
kunskaper

Lanssjukvard 1

Lanssjukvard 2
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Regionsgemen-
samt

Funktion
Psykiatri
Regionstdd
Nara

78 - Arbetstagarnas
kunskaper — instrukt-
ioner

Lanssjukvard 1
Lanssjukvard 2

Regionsgemen-
samt

Funktion
Psykiatri
Regionstdd
Nara

88 - Undersokning och
riskbedémning

Lanssjukvard 1
Lanssjukvard 2

Regionsgemen-
samt

Funktion
Psykiatri
Nara

Regionstod

98 - Utreda ohélsa,
olycksfall och tillbud

Lanssjukvard 1
Lanssjukvard 2

Regionsgemen-
samt

Funktion
Regionstdd
Nara

108 - Atgarder och
handlingsplan

Lanssjukvard 2

Regionsgemen-
samt

Funktion
Psykiatri
Regionstdd
Nara

Lanssjukvard 1

108 - Uppfoljning av
atgarder

Lanssjukvard 2

Regionsgemen-
samt

Psykiatri
Regionstdd
Nara

Lanssjukvard 1
Funktion
Regionstod

118 - Uppfoljning av
SAM-arbetet

Lanssjukvard 2

Regionsgemen-
samt

Funktion
Psykiatri
Nara

Lanssjukvard 1
Regionstod

12§- Extern sakkunnig
hjalp

Lanssjukvard 1
Lanssjukvard 2

Regionsgemen-
samt

Funktion

Psykiatri
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Nara

Bilaga 2:
Sjukfranvaro per kon och aldersintervall
2021 2020 2019 2018

Total sjukfranvaro 5,89 6,33 45 5,0
Sjukfranvaro man 3,72 4,31 2,7 2,9
Sjukfranvaro kvinnor 6,44 6,84 5,0 55
Sjukfranvaro - 29 ar 4,77 4,76 3,2 4.1
Sjukfranvaro 30-49 ar 5,59 6,39 43 45
Sjukfranvaro + 50 ar 6,61 6,78 5,2 5,7

Regionens totala sjukfranvaro ligger pa 5,9 procent for helaret. Det innebar
att sjukfranvaron sjunkit 0,45 procentenheter jamfort med samma period f6-
regaende ar da sjukfranvaron Iag pa 6,3 procent. Den korta sjukfranvaron har
minskat med 0,66 procentenheter jamfort med samma period foregaende ar
och den I&nga har 6kat med 0,23 procentenheter. Okningen av den langa
sjukfranvaron har varit konstant under aret. Kvinnor i regionen har fortsatt
hogre sjukfranvaro an mannen. Totalt ar kvinnors sjukfranvaro 2,7 procent
hogre an mannens. Kvinnornas totala sjukfranvaro &r 6,44 procent medan
mannens sjukfranvaro ar 3,72 procent.
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Bilaga 3:

JAMIX poangtabell- Region Norrbotten 2020

Pozngtabell - Region Norrbotten 2021 m

Virde for an

Andel yrkesgrupper med konsfordelning 40-60%

Ledningsgrupp
Lika chefskarrisr
Skilinad i 16n

Shillnad i lang sjukdrinvars

Skillnad i uttag av forildradagar

Skilinad | syssetsatiningsgrad

Skillnad i tillsvidareanstalida

Varde

Poiing

Organisation
med hogst JAMIX

1

Median far
samtliga

Varde fg ar Poiing fg 4r  Median Bransch

Onskad pong [RESEYN

peing

Bilaga 4:
Sammanstallning av rapportering i IA under 2021, Tillbud och
arbetsskador

Typ av avvi- Totalt an- | Kommentarer

kelse tal

Tillbud 504 Smitta (Corona) &r vanligaste tillbudsorsaken pa
240 arenden. Hot och vald &r sammankopplade
med 110 arenden, darefter kontakt med vasst fo-
remal pa 25 arenden.

Olycksfall 294 Kontakt med vasst foremal ar vanligaste anled-
ningen till olycksfall pa 80 arenden. Darefter Hot
och vald med 55 arenden. 50 drenden bestar av
fall (snubbla, halka) 40 drenden bestar av akut
Overanstrangning.

Arbetssjukdom | 167 De flesta fall av arbetssjukdom &r att man har bli-
vit utsatt for smitta (107), | anmalan uppges att
smittan har skett i samband med behandling av
patient, alternativt i nara kontakt med patient

Fardolycksfall 55

Summa: 1020
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Rapportering av alla tillbud, olycksfall och arbetsskador ska ske i I1A-syste-
met som regionen anvander sig av for hantering samt uppféljning av atgar-
der. Av samtliga registrerade olyckor &r det 23 som har orsakat sjukfranvaro
hos regionens medarbetare. Sedan foregaende &r har antalet inrapporterade
handelser okat fran 966 (2020) till 1019 (2021). Coronaviruset star for flest
arenden av tillbud, olycksfall och arbetssjukdomar pa 241, foljt av hot och
vald pa 167 arenden totalt samt stickskador 103 arenden.
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