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Inférande av systemstod for
sammanhallen planering och
uppfdljning

Dnr 01449-2021

Forslag till beslut

Regionstyrelsen beslutar att:

1. fullfélja arbetet med inférandet av ett planerings- och
uppféljningsverktyg

2. finansiering av inforandet sker med avsatta budgetmedel pa 4,5 mnkr

3. finansiera arlig driftskostnad pa 2,0 mnkr genom foreslagen omfordel-
ning i strategisk plan och budget fran 2023.

Yttrande till beslutsférslaget

Regionstyrelsen anser att det ar nddvéndigt att infora ett planerings- och
uppfoljningsverktyg for regionens verksamheter for att mojliggora okad kva-
litet, storre effektivitet och minskad tidsatgang for informationshantering
inom planeringsprocessen.

Sammanfattning

Regionen har ett stort behov av en samlad 6verblick 6ver de faststallda ma-
len och vilka aktiviteter som genomfdrs for att uppna dessa mal. Det behévs
en enhetlig, enklare och effektivare hantering av planer och uppfoljning for

att ocksa kunna frigora tid for analys och atgardsforslag. Med inforande av

ett systemstod for effektiv och sammanhallen planering och uppfoljning, sa
kommer verksamhetens behov att kunna motas.

Arendet

Ett arbete gjordes under 2019 med att férbereda inférande av ett nytt plane-
rings- och uppféljningsverktyg. En férstudie genomfordes, projektdirektiv
togs fram, marknaden kartlades och nyttor och kostnader analyserades. For
andamalet avsattes medel for inforandearbete med 4,5 mkr vilka sedan dess
4r reserverade inom regionens IT utvecklingsbudget. Arliga kostnadsforand-
ringar avsags hanteras i samband med arbetet med kommande ars budgetar.
Arbetet pausades i samband med att omstallningsarbetet drogs igang hosten
2019 varfor ingen avsattning av medel for den arliga kostnaden gjordes.

Inriktningen ar nu att ateruppta arbetet med att inféra ett modernt planerings-
och uppféljningsverktyg. Betydande delar av 2019 ars forstudie star sig fort-
farande som underlag medan nagra forutsattningar har férandrats. Dessa for-
andringar ror huvudsakligen omfattningen av inférandet, kostnadsmassan
och finansieringen. Uppdaterade forutséttningar finns beskrivna i bilaga 1.
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Femton regioner har redan eller &r pa vég att inféra motsvarande
planeringsverktyg. P& marknaden dominerar Stratsys (tolv regioner) och
Hypergene (tre regioner). Inom samverkansorganisationen for inférande av
FVIS (Sussa samverkan) har fem regioner valt Stratsys och en region har
valt Hypergene. Region Norrbotten kan via ett befintligt ramavtal och
fornyad konkurrensutsattning avropa licenser for planeringsverktyget.

Omfattning

| forstudien fran 2019 var forslaget att infora funktionalitet for stod for
verksamhetsplanering. | detta forslag ingar aven att infora funktioner for stod
for systematiskt arbetsmiljarbete och intern kontroll. Bada &r omraden som
bedoms prioriterade. Inforandeprojektet blir darmed nagot mer omfattande
men kan ocksa bedrivas mer effektivt genom synergieffekter da tre
funktioner infors parallellt. Arbetet beddms kunna hanteras inom
projekttiden som &r satt till 2022 med skarp drift fr.o.m 2023.

Tidplan

Tidplanen siktar pa att regionens verksamhetsplanering for 2023 ska goras i
nytt planeringsverktyg vilket innebar att verktyget behdver vara uppsatt
senast i augusti 2022. Inférandet startas upp i februari med etablering av en
projektorganisation, avrop sker mot befintligt ramavtal och skarp drift
planeras infor 2023. Strategisk plan, Regionstyrelsens plan, Regionala
utvecklingsn@mndens plan samt patientsakerhetsndmndens plan for 2023
kommer hdrigenom att géras i det nya planeringsverktyget. Stod for
systematiskt arbetsmilj6arbete och intern kontroll inférs successivt under
2022 och 2023.

Nyttoeffekter

Inférandet av ett nytt planerings- och uppféljningsverktyg ar framforallt ett
kvalitetsprojekt men nyttoeffekterna beddéms vara betydande.
Nyttoeffekterna som beskrivs i forstudien fran 2019 bedéms fortfarande vara
adekvata.

Ett modernt planeringsverktyg ger sammanfattningsvis foljande mojligheter.

« Stérker den politiska styrningen och ledningens styrning, nedbrytning av
mal och styrmatt i organisationens alla delar, bevakningsfunktion av
genomforande av mal och uppdrag, 6versikt éver den samlade planeringen,
rapportframstélining med standardiserade uppféljningsrapporter med
automatisk inlasning av data fran datalager, nyckeltalshantering,
sammanhang i styrning pa alla nivaer, framtagande av dashboards med rétt
information till ratt chefsniva m.m

« Styrning och uppféljning inom exempelvis foljande omraden kan férenklas
och starkas:

« Strategisk plan, Regionstyrelsens plan, Regionala
utvecklingsnamndens och Patientnamndens namndplaner med mal,
framgangsfaktorer, matetal, uppdrag m.m

* RD uppdrag

» Styrning inom 14 st sékerhetsomraden
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» Processledning for t.ex HR, ekonomi, kunskapsstyrning och
standardiserade vardprocesser m.m

» Alla forvaltningsobjekt (FO) styrning och uppféljning

» KPP produktivitet och effektivitet (styrning och uppfoljning)

* Produktions- och kapacitetsstyrning (styrning och uppféljning)
+ Dashboards med matetal for uppféljning for verksamheten

* Intern kontroll

« Systematiskt arbetsmiljoarbete

| bilaga 1 beskrivs mer detaljerat problemomraden som motiverar inforandet,
beddémda nyttoeffekter samt kostnader och finansiering.

Arlig nytta bedémdes i forstudien frén 2019 uppga till c:a 5,1 mkr per &r.
Kvarvarande nyttoeffekt, efter att den genom omstallningen redan gjorda
minskningen av administrativ personal exkluderats, bedéms uppga till c:a
3,9 mkr/ar. Den storsta delen av dessa nyttor ar indirekta vilka i huvudsak
bestar av att nya och effektivare arbetssatt som ger minskad tidsatgang for
informationshantering och handlar konkret om tidsvinster spridda hos manga
chefer och medarbetare genom att de kan avlastas manuella arbetsuppgifter,
forenklad automatiserad informationshantering.

Harutdver tillkommer svarvarderad nytta (ej beloppssatt i forstudien) som ar
svar att kvantifiera och réakna pa, till exempel starkt genomslaget for politisk
styrning och 6kad kvalitet i rapportering.

Hemtagning av tidsvinster spridd pa manga chefer i verksamheten bedéms
inte vara genomforbar. Méjligheten till hemtagning av nyttor paverkas ocksa
av den omstéllning som &r genomford, ytterligare minskning av narstodet
kommer att vara mycket kannbar och den centrala administrationen maste
vaxla tidsvinster mot att hantera en 6kad systemadministration inom
befintlig bemanning.

Berakningarna av nyttor i forstudien avsag endast inforande av funktioner
for verksamhetsplanering medan effekter av funktioner for systematiskt
arbetsmiljdarbete och intern kontroll inte beddmdes i forstudien.
Erfarenheter fran andra regioner ar dock att likartade tidsvinster dven uppstar
for arbete med dessa funktioner.

Kostnader

De arliga kostnaderna som upptogs i forstudien fran 2019 bedéms idag som
underskattade. Detta beror huvudsakligen pa att antalet licenser i forstudien
var lagt satta, att prismodellerna pa marknaden har forandrats sedan
forstudien genomfordes samt att kostnaderna inte avsag den omfattning som
nu ligger i planeringen. Den arliga kostnaden bedéms idag efter genomford
leverantorsdialog att uppga till som hogst 1,6 mkr per ar fr.o.m 2023 fore
avdrag for eventuella rabatter. Darutdver behover en intern arlig
utvecklingsbudget sakras motsvarande c:a 0,4 mkr per ar. Sammantaget
bedoms darfor att de arliga driftkostnaderna till c:a 2,0 mkr per ar.

Kostnader for inférandeprojektet bedéms idag kunna rymmas inom de sedan
tidigare avsatta medlen inom IT utvecklingsbudgeten om 4,5 mkr.
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For det forsta aret adderas kostnader for inforandeprojektet, vilka bedoms
uppga till c:a 600 tkr, med det forsta arets arslicenskostnad om maximalt c:a
1,5 mkr. Aven detta ar fore eventuella rabatter. Osékerheterna i
kostnadsberakningarna bestar framforallt i att antalet anvandarlicenser och
fordelningen pa olika licenstyper behdver korrigeras samt kring
omfattningen av konsultbehovet i inforandeprojektet. Darutéver finns
osékerheter i behovet av interna utvecklingsresurser for datalagerutveckling.
Dessa osakerheter bedoms ocksa att kunna hanteras inom det redan avsatta
medlen inom IT utvecklingsbudgeten.

Finansieringen av den arliga kostnaden foreslas l16sas genom omférdelning
inom regionens budget med upprékning av lagt budgeterade intakter och
motsvarande upprakning av forvaltningskostnaderna for planeringsverktyget
med 2,0 mkr. Finansieringen far harigenom ingen resultateffekt och
upprakningen av intakterna bedoms inte medfora nagot 6kat ekonomiskt
risktagande.

Beslutsforslagets paverkan avseende jamstalldhet
Beslutet bedoms inte ha nagon paverkan pa jamstalldheten mellan kvinnor
och man, flickor och pojkar.

Bilagor

Bilaga 1 - Inférande av systemstod for sammanhallen planering och uppfol;j-
ning.

Protokollsutdrag skickas till:

Regiondirektor
Ekonomidirektor
Divisionschefer
IT/MT-direktor

Halso- och sjukvardsdirektor
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