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Inledning

| min rapport denna manad kan ni ta del av flera exempel pa utveckling av
olika pagaende processer i regionen. Arbete for att effektivisera och forenkla
patienternas kontakt med véarden samt det dagliga arbetet for verksamheterna
pagar standigt, pa alla nivéer i organisationen. Bland annat ses pa flera hall
hur digitalisering av tjanster och kontakter leder till 6kad tillganglighet och
en mer god och nara vard.

Regionfullméktige har nu beslutat att inféra en ny driftorganisation i sep-
tember 2025, vilket innebér fyra divisioner istéllet for dagens sex. Genom att
samla verksamhetsomraden med naturliga kopplingar starker vi styrningen
och skapar béttre arbetsfloden. Samtidigt fortsatter det regiondvergripande
programarbetet med att 6ka tillgangligheten for norrbottningen.

Jag vill ocksa passa pa att uppméarksamma de hygienombud pa intensiv-
vardsavdelningen vid Sunderby sjukhus som vann Svenska Hygienpriset
2025. Ett mycket gott exempel pa hur ett malinriktat arbete och engagemang
for att skapa delaktighet gor stor skillnad. Tack vare deras insatser har risken
for vardrelaterade infektioner minskat avsevart - en betydande forbattring av
sékerheten for patienterna.

Avslutningsvis vill jag paminna om betydelsen av forebyggande brand-
skyddsarbete och uppmana alla att ta del av den digitala brandskyddsutbild-
ningen. Det ar viktigt att samtliga medarbetare har kunskap om hur region-
ens brandskydd &r organiserat samt hur man ska agera i en akut situation.
Mer information och lank till utbildningen finner ni pa Insidan.

Ulrika Sundquist
Regiondirektor
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Ménadsrapport mars
Produktion och tillganglighet

Region Norrbottens implementering av det nya journalsystemet Cosmic har
inneburit att tidigare uppfoéljningsrapporter med koppling till VAS har upp-
hort att ladda upp nya data. Rapporter for uppféljning av vardens produktion
baserat pa data fran Cosmic ar fortfarande under uppbyggnad. Eftersom
dessa rapporter inte annu dr validerade och klara innebar det att denna ma-
nadsrapportering kommer att presentera tillganglighet och produktion for
verksamheter dar statistiken kommer fran andra system an Cosmic.

Regionen har fortsatt hog tillganglighet inom barntandvarden, trots att tiden
for besoken har okat till féljd av systembytet och det fortsatt utmanade be-
manningslaget inom folktandvarden den kénda bristen pa tandskéterskor och
tandhygienister. For barn har andelen besdk minskat med 11 procent och for
vuxna 8 procent jamfort med samma period foregaende ar.

Patienternas digitala kommunikation med halsocentralerna via appen Min
vard Norrbotten fortsatter att 6ka. Antalet chattar har mer &n dubblerats un-
der jamforelseperioden och uppgar per mars till 16 844.

Verksamheten har genomfort 103 farre operationer vid centraloperation jam-
fort med samma period i fjol (-3 procent). Orsaken uppges vara dels en farre
produktionsdag innevarande period jamfort med samma period 2024, dels
genomfdrandet av en tre dagars planerad klinisk utbildningsinsats vid orto-
pedkliniken i Pited. En annan forklaring ar tillfallig korttidsfranvaro under
perioden vid operationsavdelningarna i Gallivare och Pitea.

Intensivvarden i Sunderbyn 6kar enligt plan via utékningen av antal IVA-
salar, vilket inneburit 20 fler vardade patienter under jamforelseperioden
(+13 procent).

Datortomografin, som utgdr en stor del av produktionen vid bild- och funkt-
ionsmedicin, har 6kat sin produktionstakt. Detta synliggtrs genom férre
vantande till DT-undersékning; 38 féarre vantande (- 4 procent) under mars
jamfort med forra aret.

Vasentliga personalférhallanden

Den sista mars hade regionen 7 444 anstéllda, varav 6 971 tillsvidarean-
stéllda och 473 vikarier och tillfalligt anstallda, vilket &r en 6kning jamfort
med samma period foregdende ar. Okningen berér huvudsakligen direkt och
indirekt vardrelaterad vardpersonal (74 procent av antalet nyanstéallda).

Den totala arbetade tiden inklusive inhyrd bemanning har i snitt 6kat med
+0,4 procent jdmfort med samma period 2024. En 6kning som motsvarar 23
arsarbetare. Perioden januari till mars 2025 inneh6ll en vardag mindre, vilket
ger en minskning av arbetade timmar (motsvarande -1,6 procent) jamfort
med samma period foregaende ar. Extratiden (jour/beredskap, évertid och
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fyllnadstid) ackumulerat till mars har 6kat med +1,3 procent, vilket motsva-
rar ungefar 3 arsarbetare.

Andelen inhyrd bemanning av den totala personalkostnaden &r 2,1 procen-
tenheter lagre (10,9 procent) for perioden januari-mars jamfort med samma
period foregaende ér.

Sjukfranvaron ackumulerat till och med mars &r 6,77 procent. Det innebar att
sjukfranvaron dkat med 0,43 procentenheter jamfort med samma period
foregaende ar (6,34 procent). Den korta sjukfranvaron star for 0,34 procen-
tenheter av okningen och anses bero pa att arstidsvariationerna av forkylning
och influensa har varit kraftiga inledningsvis 2025. Den korta sjukfranvaron
ar nu pa 3,19 procent och forvantas minska kommande manader. Langtids-
franvaron pa 3,57 har okat marginellt med 0,08 procentenheter.

Ekonomi

Periodens resultat uppgar till -776 miljoner kronor (mnkr), vilket &r 748
mnkr sdmre an budget och en forsamring med 986 mnkr jamfort med samma
tidpunkt foregaende ar. Det negativa resultatet beror framst pa negativt fi-
nansnetto.

Nettokostnadsutvecklingen for perioden &r + 8 procent. Verksamhetens in-
takter ar 109 mnkr lagre an foregaende ar (-31 procent), vilket huvudsaklig-
en harleds till bortfall av sektorbidrag, lagre tilldelning av nationella medel
men ocksa till lagre intakter fran patienter och forséljning av vard. Detta
beror till viss del pa att faktureringen av utomlansvard paverkats av mojlig-
heten att fa ut korrekta underlag fran Cosmic, men arbete for att sakerstalla
detta pagar.

Kostnaderna for egna medarbetare har 6kat med 116 mnkr medan kostna-
derna for inhyrd bemanning har minskat med 21 mnkr, liksom kostnaderna
for pensioner som ar 89 mnkr lagre &n foregaende ar vid samma tidpunkt.
Kopt vard kopplat till vardgarantin har minskat jamfort med samma period
foregaende ar (-4mnkr). Kostnader for riks- och regionvard har ékat med
drygt 20 miljoner, medan sjukresor och sjuktransporter har 6kat med 17
mnkr. Ovriga kostnader har okat med drygt 40 miljoner (med 6vriga kostna-
der avses till exempel lakemedel, forbrukningsinventarier, programlicenser
och diverse inkdpta tjanster).

Finansnettot dr negativt med 599 mnkr, vilket ar 624 mnkr s&mre an budget
och 918 mnkr samre an foregaende ar.

Aktuell rsprognos baserat pa mars manads utfall indikerar ett negativt resul-
tat for verksamheten med -284 mnkr, vilket ar 405 mnkr sdémre &n budget
men 198 mnkr béattre d4n 2024, och beror pa 6kade skatteintékter. Den pro-
gnosticerade nettokostnadsutvecklingen &r 2 procent. Verksamhetsdivision-
erna prognostiserar sammantaget ett budgetunderskott med -714 mnkr. Pro-
gnosen visar pa ett negativt resultat pa sista raden (arets resultat) med -1 040
mkr.
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Nyckeltal

Nyckeltal

Utfall
helar
2024

Mal 2025

Utfall
peri-
oden
2025

Prognos
2025

Nettokostnads-
utveckling %, jmf
utfall fg ar

7,7%

8 %

Utveckling av
skatt/utjamning/
generella statsbi-
drag, jmf med
utfall fg ar, %

4,7%

5,2%

3,4 %

Divisionernas
budgetavvikelser

-692

Avvikelse >0

-214

-7114

Soliditet blandmo-
dell, %

44 %

40,3 %

Soliditet fullfonde-
ring, %

16 %

16 % eller hogre

11,5%

Avsattning till
pensioner inkl.
ansvarsforbindelse,
konsoliderings-
grad, %

100 %

95 %

Verksamhetens
resultat i forhal-
lande till skatter,
statshidrag

-45%

1-3 % i normal-
fallet

-6,3 %

-2,6 %

Sjélvfinansiering
av investeringar

100 %

Minst 60 % i
genomsnitt for
planeringspe-
rioden tre forsta
ar

For mer information se bilaga 1: Manadsrapport per mars 2025

Aktuella handelser

Region Norrbotten i lokala medier
Folktandvardens larlingsprogram déar unga manniskor kan testa pa tand-

vardsyrket uppmarksammas i flera kanaler och lyfts som en positiv satsning
for att forbattra forutsattningarna for Folktandvardens framtida kompetens-

forsorjning.

Det rapporteras om att fosterdiagnostik med metoden NIPT (non-invasive
prenatal testing) nu &r igang i Norrbotten nar modravarden tar emot den

forsta patienten.
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Cosmic blir omskrivet en del under perioden, men inte med samma frekvens
som tidigare. Bade svarigheter och mer positiva aspekter lyfts fram, som att
medarbetare nu har bra koll pa systemet och att det kanns mindre tidskra-
vande att jobba i.

Socialdemokraterna listar i sin varbudgetmotion bland annat lakemedelsfor-
sorjning och sjukvardsberedskap som viktiga omraden. Eftersom Norrbotten
och Gotland pekas ut som regioner dar sa kallade beredskapssjukhus skulle
kunna ligga riktas uppmérksamhet mot Region Norrbotten.

Inom kultursektorn lyfts den satsning pa dans som gors gemensamt av Reg-
ion Norrbotten och Pited kommun. Pjaser och konserter pa bade hemmaplan
och fran turnéer i 6vriga Sverige finns ocksa med i rapporteringen.

Avrapportering av pagaende arenden

Atergéang till ordinarie hantering av

fakturainlasning for utomlansvard

Priméarvarden aterinforde den 1 maj ordinarie hantering av inléasta fakturor
for utomlansvard. Den tillfalliga 16sning som infordes 2024, med schablo-
navdrag enligt punkt 16.3 i forfragningsunderlaget, var villkorad med anled-
ning av att regionen annu inte hade ett fungerande systemstdd for fakturain-
lasning.

Eftersom ekonomistdd nu etablerat ett sadant finns inte langre behov av
schablonhanteringen, varpa bedémningen &r att det ar rimligt att aterga till
den tidigare hanteringen. Avdrag gors darmed utifran faktiska fakturor och
kopplas till den halsocentral dér patienten ar listad vid vardtillfallet.

Nytt patientdvervak

Nytt avtal for patientdvervak har tecknats med leverantdrens Philips och ett
inférandeprojekt har etablerats. En projektsida har skapats pa Insidan for
information och uppdateringar. Tidplanen inkluderar installation i tva etap-
per, med utbildning som omfattar e-learning och praktiska moment. Totalt &r
det 6ver 2000 medarbetare som ska genomga utbildningen.

Uppdrag fran regionstyrelsen

Tillgangliga for norrbottningen
Programmet Tillgangliga for norrbottningen har nu konkretiserat att antal
prioriterade fokusomraden for det fortsatta arbetet enligt foljande:

e Utveckla systematisk produktions- och kapacitetsstyrning
o  Sakerstall hallbar kompetensforsorjning

e Anvand kompetensen andamalsenligt

e Stall om till en god och néara vard

e Agera for saker vard
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o Data, digitala verktyg och plattformar

Arbetet i de olika uppdragen fortsatter och kommer att involvera manga
medarbetare och kréva stort engagemang. Prioriteringar och beslut kommer
kravas for att sdkra framdrift och regionledningen kommer l6pande att félja
progressen.

Socialstyrelsens rekommendation géllande screening for
brostcancer

I maj 2023 publicerades Socialstyrelsens nya rekommendationer géallande
Screening av brostcancer. Socialstyrelsen rekommenderade regionerna att
inte erbjuda screening for brostcancer till personer 6ver 74 ar. Detta da aktu-
ell forskning inte kunnat pavisa positiva effekter pa 6verlevnaden samtidigt
som negativa effekter i form av utsatthet for stralning, oro, dverdiagnostik
och 6verbehandling kunde konstateras i aldersgruppen. Detta ledde till att
regionstyrelsen och darefter regionfullmaktige fattade beslut om att aterkalla
ett tidigare beslut om avgiftsfri mammografiscreening for kvinnor dver 74
ar, for att istallet folja Socialstyrelsens rekommendationer enligt ovan.

| Norrbotten har en allt hogre andel av de som fatt kallelse till mammografi-
screeningen kommit till screening. Deltagandet har sedan ar 2022 ¢kat fran
82 till 84 procent (2024). | Norrbotten kan man kontakta mammaografin di-
rekt om man till exempel kénner en knél i brostet.

Resultatet av 6kad taxa for F-tandvard

Patienter med ratt till sarskilt tandvardsstdd tillhor en av folktandvardens
hogst prioriterade grupper. Engagemanget for denna grupp hos lanets privata
aktorer ar lagst i landet enligt Tandvardsbetdnkandet (SOU 2021:8). Mot
bakgrund av detta beslutade regionfullméktige att, fran och med den 1 janu-
ari 2024, 6ka budgetramen till regionstyrelsen med 1,3 mnkr for hojd tand-
vardstaxa vid behandling av personer med F-tandvard.

Detta har resulterat i att antalet patienter som tagit del av F-tandvard har okat
fran 809 individer ar 2022 till 926 ar 2024. Andelen patienter som har be-
handlats hos privata aktorer har dkat fran 38,4% (2022) till 41,7% (2024),
vilket ar ett steg i ratt riktning mot att oka privata tandvardsaktorers enga-
gemang i de prioriterade grupperna.

Oversyn Nationella tjanster 1177 Vardguiden

Halso- och sjukvardsdirektoren har, via regiondirektoren, fatt i uppdrag att
gora en dversyn av kontaktvagar till halso- och sjukvarden saval digitalt, via
telefon som fysiskt. Oversyn har genomforts tillsammans med berorda leve-
rantorer, kommunikatorer, utvecklingsledare, forvaltningsledare och verk-
samhetsutvecklare.

Oversynen visade att 1177 fortséttningsvis ar den centrala ingangen for list-
ning, och att samtliga halsocentraler i Norrbotten ska vara anslutna till 1177
Vardguidens e-tjanster. Medborgare ska via lank kunna na respektive halso-
centrals e-tjanster. For att skapa en enhetlig struktur i hela regionen har be-
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slut fattats om att lankar till e-tjénsterna “fornya recept” samt “av-/omboka
tid” ska finnas kvar. Det &r viktigt att informationen inte upplevs som splitt-
rad.

Utvecklingen av Hitta vard och listningsfunktionalitet i inloggat lage pagar,
liksom redaktionell utveckling av informationen. Oversynen visade att hal-
socentralerna behévde komplettera kontaktkorten med uppgifter om vardper-
sonal, verksamhetsbeskrivning, kontaktvagar och éppettider.

Vidare behdver regionen ansluta sig till Ineras listningstjanst 2.0 for att
kunna ta del av samtliga funktioner inom 1177, men ocksa for att sakerstélla
att kontaktkorten uppfyller géllande forfattningskrav.

Det obligatoriska basutbudet for 1177 har justerats i Bestallning Vardval
primarvard sa att det rader likalydande forutsattningar i bestéallningen. Samt-
liga hélsocentraler i Region Norrbotten ska vara anslutna och visa basutbu-
det under rubriken Vara e-tjanster pa 1177 Vardguiden. De tjanster som
ingar i basutbudet ar:

o fdrnya recept
¢ Kkontakta mig
e av/omboka tid
e bestalla tid.

UtoOver dessa tjanster ska samtliga leverantdrer erbjuda kontaktmajlighet via
telefon. Medborgarna ska ha tillgang till att boka tid via digitala tjanster.
Tidbocker ska vara tillgangliga for medborgarna via webbtidbok.

Information fran verksamheten

Division Funktion

Bild- och funktionsmedicin

Bild- och funktionsmedicin byter i bérjan av maj till nytt kallelsesystem som
innebdr att extern part skriver ut och kuverterar kallelserna. De patienter som
har digital brevlada erhaller en kallelsen dar. Forandringen minskar admi-
nistrationen eftersom det innebdr en lagre grad manuell hantering, vilket
ocksa Okar sakerheten och minskar risken for fel. Det kravs dock fortsatt
manuell hantering av kallelser innehallande exempelvis lakemedel.

Efterfragan pa undersokningar ar fortsatt stor. Den hdga efterfragan leder till
hog produktion av genomférda undersékningar och i anslutning till det en
stor volym av undersdkningar som kréaver skriftligt svar. Verksamheten arbe-
tar aktivt och malinriktat med att effektivisera i de egna flédena och proces-
serna. Detta for att balansera kostnader, bromsa kostnadsutvecklingen och
realisera paverkbara resultat i egna processer och floden med baring mot
ekonomin.
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Sommarplanering pagar pa alla enheter och laget infor sommaren ser relativt
bra ut. En vél genomarbetad planering med olika alternativ skapar trygghet i
verksamheterna.

An/Op/IVA

Hygienombud pa IVA i Sunderbyn har tilldelats Svenska Hygienpriset 2025
for framgangen i deras arbete med basala hygienrutiner och kladregler
(BHK). Utmarkelsen &r ett tydligt exempel pa hur medarbetarkraft och enga-
gemang kan leda till verklig forandring.

Laboratoriemedicin

Projekt Digital cytologi

Enheten for Klinisk patologi har beviljats 1,4 mnkr inom ramen fér den nat-
ionella 6verenskommelsen om jamlik och effektiv cancervard med kortare
vantetider. Projektet syftar till att 6ka kapaciteten for digital diagnostik inom
Klinisk cytologi. Den forvantade effekten ar kortare svarstider och en mer
samstammig diagnostik. Den skapar ocksa battre forutsattningar for okat
samarbete mellan diagnostiker i hela norra sjukvardsregionen. Digitalisering
innebar ocksa ett stod for framtida applikationer baserade pa artificiell intel-
ligens (Al).

Inspektion av klinisk kemi och mikrobiologi samt transfusionsmedicin
Swedac, styrelsen for ackreditering och teknisk kontroll, genomforde den
11-12 mars inspektioner av klinisk kemi och transfusionsmedicin samt kli-
nisk mikrobiologi vid Sunderby sjukhus och pa regionens lansdelssjukhus
med gott resultat. De avvikelser som framkom kan hérroras till skalskydd
samt évningar i krisberedskap.

Patologiverksamheten har tidigare varit ackrediterade (kontrollerat samt
bevisat att uppdragen utfors opartiskt, korrekt och grundas pa internationellt
erkanda standarder) i Unilabs regi, men maste nu ansoka pa nytt for cer-
vixcytologin. Verksamheten inspekterades av Swedac den 13 mars med gott
resultat.

Tillstand for blodverksamhet

For att bedriva blodverksamhet kravs ett tillstand fran Inspektionen for vard
och omsorg (IVO) som é&r tidsbegransat och fornyas efter tillsyn vartannat ar.
Tillsyn av blodverksamheten i lanet genomfordes den 18-19 mars, foljt av
en inspektion av Vavnadsinrattningen den 19 mars. En detaljerad rapport och
beslut fran IVO invantas.

Bemanningscentrum (BMC)

Verksamhetens samtliga resurser dr utbokade under sommarens semester-
manader. Att en av verksamhetens sjukskoterskor medverkat i ett reportage i
finska Yle har lett till flertalet sokande och intresserade fran Finland. Rekry-
teringsprocessen pagar.

Vardgarantienheten
Under arets tre forsta manader har Vardgarantienheten kontaktats i 5318 fall,
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varav 3974 via telefon och 1344 via 1177. Detta har lett till att 1296 patien-
ter har skickats till externa vardgivare. Samtalen om taxiintyg, som det rap-
porterades om i forra rapporten, har fortsatt under april manad.

Division Lanssjukvard 1

Barn- och ungdomshabiliteringen

Barn och ungdomshabiliteringen arbetar for att mota upp behoven for sma
barn med autism. Det omfattar att utbilda medarbetare samt att ta fram lans-
gemensamma arbetssatt som inkluderar tidiga insatser till barn 0-6 ar enligt
Socialstyrelsens riktlinjer. Utdver detta arbetar barn- och ungdomshabilite-
ringen med att ta fram en lansgemensam hemsida med information om habi-
literingens diagnosgrupper och egenvardsinformation i text och film. Hemsi-
dan &r tankt att lankas samman med den digitala hemsida for barn som ut-
vecklas i projektet for ungas psykiska halsa (UPH).

Barn och ungdomsmedicin i Sunderbyn

| Sunderbyn arbetar barnkliniken tillsammans med akuten for att forbattra
varden for barn som kommer till akutmottagningen. Nagot som anses sarskilt
viktigt nar akutmottagningen i Sunderbyn ar belastad i och med bristen pa
vardplatser. Barn-och ungdomsmedicin har dven haft en 6vning tillsammans
med akutmottagningen géllande akut situation med barn.

| Sunderbyn arbetar man med att tydliggora kontaktvagar till lekterapin fran
andra kliniker och hélsocentraler. Detta for att kunna arbeta mer systematiskt
med barn som behdver forberedas infor procedurer samt bearbeta till exem-
pel sjukhusskrack.

Barn- och ungdomspsykiatrin i lanet

Standardiserade vardforlopp for bedomning och/eller behandling av ADHD
har tagits fram i samverkan med primarvarden. Néasta steg d&r gemensam
implementering. Barn- och ungdomspsykiatrin (BUP) arbetar tillsammans
med vuxenpsykiatrin i lanet for att se till att patienter far en trygg 6vergang
fran BUP till vuxenvarden.

For att arbeta med folkhdlsa for barn och ungdomar har BUP initierat ett
arbete med Den mentala tallriksmodellen tillsammans med Vardstod. | maj
pagar forelasningar for vardnadshavare och personal som maéter barn och
ungdomar i sitt arbete. Till hosten fortsétter arbetet i 1&nsdelarna tillsammans
med primarvard, kommun och andra aktorer.

BUP:s heldygnsavdelning har minskat 6vertiden med drygt 600 timmar de
senaste tre manaderna, vilket dr 47 procent av den totala 6vertiden. Minsk-
ningen kan kopplas till &ndrade arbetssétt och nya lokalforutséttningar.

Division Lanssjukvard 2
Verksamhetsomrade Allméankirurgi/Urologi
Arbetet med sommarbemanning pagar. | dagslaget har verksamheten fa svar
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pa avropen av inhyrda sjukskoterskor fran maj och framat, men kliniken
arbetar aktivt med atgarder i syfte att forbattra laget.

Inom Gppenvarden fortsétter endoskopienheten aktivt att korta ker genom
att effektivisera patientfloden. | nuldget erbjuder regionen undersokning
inom 2 manader.

Onkologin i Norrbotten har i nuldget begrénsade resurser av onkolog, men
jobbar pa en I6sning och i samarbete med onkologen i Umea. Patienterna
kan kanna sig trygga i att de dven i fortsattningen far god kvalitet, behand-
ling och ett gott omhéndertagande for sin cancersjukdom.

Nyligen presenterades resultaten av 1-arsuppfoljningen fran opererande Kli-
niker med robotkirurgi i Norrbotten. Uppfoljningen av operationer inom
verksamhetsomradet indikerar goda resultat vad galler kvalitet och kortare
vardtider.

VO OB/GYN

Tillsyn av patientsékerheten inom férlossningsvarden i Region Norrbotten
har genomforts av IVO under 2024. Denna tillsyn har genomforts i samtliga
regioner i Sverige. Tillsynen har haft sarskilt fokus pa systematiskt kvalitets-
och patientsakerhetsarbete, bemanning och kompetens, dokumentation och
kommunikation samt information och delaktighet. Under inspektionen iden-
tifierades vissa brister i verksamheten relaterat till ovanstaende fokusomra-
den.

Region Norrbotten har i februari 2025 svarat IVO och beskrivit atgarder som
ger goda forutséttningar att komma till ratta med de brister som identifiera-
des. En av atgarderna har varit att tillsatta en patientsakerhetssamordnare
inom verksamhetsomradet. IVO har darefter avslutat arendet.

28 april 2025 infordes NIPT fosterdiagnostik i Region Norrbotten. Rutiner,
arbetssatt och avtal ar pa plats. Provtagning kommer ske i anslutning till det
forsta rutinultraljudet och proverna tas pa specialistmodravarden i lanet.

| dagslaget minskar tillgangligheten for gynekologiska mottagningsbesok till
lakare till foljd av forandrande bemanningsforutséttningar och pagaende
foraldraledigheter. Arbete pagar for att forbattra tillgangligheten.

Robotkirurgin har, inom verksamhetsomradet, inte &nnu pagatt ett helt ar.
Trots den korta tiden ses en 6kad andel minimal invasiv kirurgi samt en na-
got kortare operationstid. Generellt leder en 6kad andel minimal invasiv
kirurgi till kortare vardtider, minskad risk for komplikationer, farre postope-
rativa besvar samt en snabbare atergang till vardagen. Verksamheten fortsét-
ter att folja data inom omradet och fler resultat kommer att presenteras fram-
gent.

VO Paramedicin
Verksamhetsomradet har borjat anvanda 1177:s stéd och behandlingsplatt-
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form. Den mojliggor att medarbetarna kan méta patienterna digitalt i sin
hemmiljo, istallet for fysiska besok. Arbetet har nyligen startat upp och dér-
for inte utvérderats i sin helhet &nnu, men upplevs initialt vara ett fungerande
arbetssétt.

Exempel pa digitala verktyg och arbetssatt:

e Inom arbetsterapin, som syftar till att stodja vardagsaktivitet efter en
sjukdom, har den internet-baserade interventionen “’Strategier for att na
ett aktivt vardagsliv”’ (SEE) utvecklats for en bred malgrupp.

e Logopederna jobbar digitalt med ”KomlIgang Online” som ér ett stod-
program for foraldrar eller narstaende till barn mellan 0-6 ar som har
svart att kommunicera.

e ”AKKtiv — tidigare” ir en utbildning pa plats, dar en kommunikations-
partner far lara sig om olika verktyg att anvanda i samspelet med en per-
son som behdver std for att kommunicera. Det kan vara strategier och
olika Alternativa och Kompletterande Kommunikationssatt (AKK). Ar-
bete med att géra om denna till en digital/hybrid utbildning pagar.

e Den enskilda information som foraldrar till barn med sprakstorning i
nuléaget far hos logoped kommer att ersattas med ett digitalt stod i form
av en foréldrautbildning.

o Dietisterna arbetar med “Viktstabilitetsprogrammet”, ett digitalt program
pa behandlingsplattformen, som ger den gravida med 6vervikt stod for
att skapa eller bibehalla goda mat- och motionsvanor under graviditeten.
Detta for att undvika for stor viktuppgang och minska risken for kompli-
kationer under graviditeten och forlossningen samt skapa goda vanor for
familjen.

VO Ogon/ONH/KAK

Ogonkliniken i Sunderbyn har med start i april 2025 pébérijat ett pilotprojekt
dar krypterad e-post testas. Initialt ska ett antal optikerforetag skicka sina
remisser via den krypterade e-posten istallet for med post eller fax. Forde-
larna & manga med mindre manuell hantering, bland annat 6kad sékerhet
och minskad administration. Malet &r att breddinfora detta i hela regionen.

ONH-kliniken har anstallt en 6verlakare i foniatri (specialitet som inriktar
sig pa rost-, tal- och svaljstorningar) som aven ar klinisk professor vid Umea
universitet. Detta innebdr att kliniken nu kan behandla foniatri patienterna i
egen regi. Kliniken har under 2024 haft fa patienter som anvant vardgarantin
och klarar saledes bemanningen med egna medarbetare. Den vard som kops
in ar sadan som ar regionalt eller nationellt nivastrukturerad, till exempel
vissa behandlingar eller operationer av cancerpatienter.

Kékkirurgin har nyligen skiftat till digital operationsteknik med ny digital
operationsplanering som mojliggér att ga fran gipsavgjutningar till digital
planering. Fordelen med den nya tekniken blir att k&k-operationer blir mer
exakta och dr mer kostnadseffektiva samt ger kortare postoperativ vardtid.
Planering och operation for fler patienter pagar enligt plan med ny digital
operationsplanering.
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Division Néara

Utforlig redovisning av division Naras verksamhetsomraden, primarvarden

och folktandvarden, samt information fran utvecklingskansliet for nara vard
presenteras i halso- och sjukvardsdirektorens rapport. Halso- och sjukvards-
namnden sammantrader den 19 maj.

Division Psykiatri

Verksamhetsomrade Sunderbyn

Avdelning 40C éppnade i provisoriska lokaler i mitten av april manad. Det
innebar att antalet disponibla slutenvardsplatser 6kade till 32. De disponibla
vardplatser ar i skrivande stund, manadsskiftet april-maj, 36 till antalet.

Installationen av nya dverfallslarm inom avdelningen har pagatt under slutet
av april och ar nu slutford. 1 och med det kan avdelningen flytta fran provi-
soriska till sina ordinarie lokaler i maj.

Avdelning 30A och 30B kommer utifran nuvarande plan fa nya 6verfalls-
larm installerade under sommarmanaderna. Det innebér att alla av verksam-
hetens vardavdelningar kommer att ha fungerande overfallslarm i slutet av
augusti.

Lulea narpsykiatri har okat sin tillganglighet i telefon och pa 1177, trots
utmanande bemanningslage. Utvecklingsarbete pagar for att komma till ratta
med situationen.

Verksamhetsomrade Gallivare

Verksamheten har fatt ett beslut fran 1VO géllande tillsynen under hésten
och IVO avslutar drendet. Verksamheten fortsatter arbeta med atgarder uti-
fran uppmarksammande brister.

Verksamheten har tvd medarbetare som just nu studerar till DBT-terapeuter
(dialektisk beteendeterapi) och under hdsten 2025 kommer patienterna
kunna erbjudas bade individualterapi och gruppbehandling. Gruppbehand-
ling i DBT syftar till att Iara patienten bygga upp fardigheter som att exem-
pelvis vara ndarvarande, hantera relationer eller reglera kénslor och kan an-
vandas som behandlingsmetod for personlighetsyndrom, depression, angest
eller andra psykiatriska syndrom. Verksamheten kommer fortsétta utveckla
denna gruppbehandling 6ver tid for att kunna na fler patienter.

Verksamheten har gjort lyckade rekryteringar och har nu 71 anstéllda, vilket
ar 11 fler &n 2022. Nagra av de nyrekryteringar som genomforts ar socio-
nomer, psykologer, beteendevetare och sjukskoterskor. Verksamheten har
endast en inhyrd sjukskoterska i verksamheten i dagsléaget.

Verksamhetsomrade Pitea

SPOT foljer fortsatt ett 80-tal patienter och har avslutat insatser for dver 100
patienter. En andra personalenkat har genomforts med fortsatt positiva resul-
tat. De av foretagshalsovarden genomforda insatserna for aterhamtning har
uppfattats som positivt for de medarbetare som deltagit.
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SPOT har tagit emot sina forsta omvardnadsstudenter fran Strombackasko-
lans gymnasium. Studenterna kommer att finnas i verksamheten under sju
veckor.

Alla sektioner inom verksamheten har infort forbattringsméten och kommer
att arbeta med detta under resterande delen av aret. Under maj manad kom-
mer enhetscheferna att géra besok i andra verksamheter for att inhdmta in-
spiration till inférande av bland annat Grona korset (en metod for att identi-
fiera risker och vardskador i realtid).

Verksamheten har under varen forandrat arbetssatt till sektionsbundna l4-
kare, vilket har lett till att besoksstatistiken kraftigt 6kat. Verksamheten be-
domer att det kommer leda till en férdubbling av antalet genomférda lakar-
bestk innan sommaren.

Verksamhetsomrade Lansgemensam Rattspsykiatri
Rattspsykiatrin har genomfort en behovskartlaggning dar samtliga patienters
behov har sammanstéllts. Syftet med kartldggningen var att underséka om
verksamhetens behandlingsutbud &r anpassat till patienternas behov samt att
ta fram faktaunderlag for framtida kompetensutvecklingsinsatser.

Kartlaggningen visar att en stor andel av patienterna har en psykossjukdom
(80 procent), halften av patienterna har en missbruksproblematik och en hég
andel (75 procent) har samsjuklighetsproblematik, det vill séga fler &n en
psykiatrisk diagnos.

Rattspsykiatrin har deltagit pa SKR:s konferens dar sakerhetsfragor inom
barn-, vuxen- och rattspsykiatrin diskuterades. Arets tema var ”Utmaningar
och sdkerhet inom psykiatrisk vard i en foranderlig varld”.

IVO har meddelat att tillsynsérendet av réttspsykiatrin, som genomfordes i
november 2024, avslutas. Verksamhetens handlingsplan bedéms vara till-
racklig for att avsluta tillsynen.

Division Regionstéd

Divisionen har under april deltagit i det regeringsuppdrag som avser ta fram
en nationell lagesbild 6ver medicintekniska produkter, samt hur produktions-
och distributionskedjor for dessa ser ut i landet, genom att medverka i dju-
pintervjuer tillsammans med lakemedelsverket. Arbetet ar ett led i det nat-
ionella beredskapsarbetet.

Divisionen har utokat narstodet kopplat till sjukresor for att uppna ckad folj-
samhet till regelverk, effektivisera processer tillsammans med underleveran-
térer samt utveckla befintliga processer tillsammans med underleverantorer
och vardverksamheter. Arbetet forvéantas ge positiva effekter for bade pati-
ent, medborgare och verksamhet genom exempelvis utveckling mot enklare
administration och mer anpassad utrustning dar sa behovs.
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Regiongemensamt

Regionstaben

Projekt Forbattrad dokumenthantering

Projektets syfte ar att forbattra dokumenthanteringen genom att uppgradera
vart dokumenthanteringssystem V1S fran server till molnet och i samma
plattform som M365, da nuvarande plattform slutar fungera mitten av ar
2026.

Projektet skapar forutsattningar for en robust, enkel, lagenlig och kostnadsef-
fektiv dokumenthanteringsprocess inom Region Norrbotten. Projektet syftar
till att:

e minimera risken for IT-attacker pa VIS
o sdnka driftkostnader och frigtra serverkapacitet
e skapa integrationer mellan VIS och Teams for enklare dokumenthante-

ring (Teams Look-a-like), forbattra anvandarvanligheten for att kunna
folja lagar och forordningar som styr oss — latt att gora ratt.

Projektet pagar fran 1 januari 2025 till och med 23 januari 2026 och leds av
en styrgrupp med stabsdirektdr som projektagare. Styrgruppen involverar
nyckelpersoner fran division funktion, lanssjukvard 1 och 2 samt fran reg-
ionala utvecklingsavdelningen. Projektgruppen bestar av kompetenser inom
teknik, verksamhet, forandringsledning och kommunikation.

Sakerhet

Séakerhetsenheten har deltagit i det nationella métet for tjansteman i bered-
skap (TiB), organiserat av Socialstyrelsen. Syfte med motet var att dela erfa-
renheter mellan regionerna i hur TiB arbetar vid sarskilda h&ndelser, Sektor-
sansvarig myndighet for hélsa, vard och omsorg redovisade sin beredskaps-
organisation och larmkedja dar ingick &ven E-halsomyndigheten, Folk-
hélsomyndigheten och Lakemedelsverket.

Regionen har anmalt sitt deltagande i 6vning Polestar 25 som genomfors i
november som en stabsdvning under ledning av Militarregion Nord och
Norra Civilomrédeskansliet. Ovningen syftar till att utveckla och félja upp
militarregionens och civilomradets gemensamma férmaga till leding och
samverkan i ett scenario som handlar om krig motsvarande NATO:s artikel
5. Deltagare fran regionen ingar i den regionala sarskilda sjukvardsledning-
en.

Lokal sérskild sjukvardsledning for Luled/Boden har genomfért en stabscv-
ning med inriktning pa hojd beredskap. Ovningen var mycket uppskattad av
deltagarna som fick en storre forstaelse for sin roll inom den lokala krisled-
ningen.

Lansstyrelsen for Vasterbotten och Norrbotten har genomfort 6vningslarm
for dammhaveri med tillnérande samverkanskonferens. Syftet var att préva
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samtliga aktorers larmkedja samt formaga att delta pa samverkanskonferens.
Regionens tjansteperson i beredskap tog emot 6vningslarmet samt deltog i
samverkanskonferensen.

Séakerhetsenheten tillsammans med upphandlingsenheten fortsatter arbetet
med ny upphandling vad avser bevakningstjénster och sakerhetsutbildningar
for regionen.

Barnratt

Den 9 april anordnades natverkstraff for samtliga av regionens barnréttsom-
bud. Ombuden fick genomgang av ett kunskapshojande presentationsmateri-
al samt fallbeskrivningar som underlag for diskussion, med sju olika teman
(bland annat barnets basta, barns delaktighet, barns ratt till skydd och oro-
sanmalningar) kring barnets réttigheter. Syftet med materialet ar att de 70
ombuden inom Region Norrbottens verksamheter ska kunna anvénda
materialet och sprida kunskaper kring barnets rattigheter pa sina arbetsplat-
ser.

Natverket fick ocksa besok av Region Norrbottens ungdomsrad som berét-
tade om sitt arbete och ombuden fick chans stélla fragor.

Klimatredovisning

Region Norrbotten har 1amnat in klimatrapport samt miljonyckeltal till SKR.
Rapporten &r framtagen med hjélp av véagledning och berdkningsverktyg som
utvecklats for att hjalpa regionerna att redovisa sina klimatpaverkningar pa
ett enhetligt sétt. Syftet ar att skapa en branschstandard for klimatberakning-
ar och gora resultaten jamforbara. Redovisningen foljer en standardiserad
metod dar utslappen delas in i tre kategorier:

1. direkta utslapp fran regionens egna aktiviteter
2. utslapp fran kopt energi
3. indirekta utslapp fran andra kallor.

Regionen har métt utslapp inom flera omraden, inklusive fastigheters energi-
anvéndning och vattenforbrukning, resor och transporter, inkdp och resurs-
forbrukning samt avfallshantering. Rapporten inkluderar en jamforelse med
ett basar (2023) for att visa forandringen i utslapp over tid och fanga effekten
av regionens Klimatarbete.

Resultaten visar att regionen har dkat utslappen inom férsta punkten, till
exempel fran forbranning av drivmedel fran egna verksamhetsbilar. Daremot
har utslapp minskat inom punkt tva med 9 procent, och inom punkt tre, avse-
ende inkdpta tjanster och varor, med 13 procent jamfort med foregaende ar.
Detta 4r ett betydande steg framat i arbetet med att minska regionens totala
klimatpaverkan.

Miljérapportering
Region Norrbotten bedriver miljofarlig verksamhet och har darmed, i enlig-
het med gallande lagstiftning, lamnat in en arlig miljorapport.

GALLER FOR VERKSAMHET
Region Norrbotten

PUBLICERINGSDATUM
[Publiceringsdatum Quickpart]

DOKUMENT-ID VERSION
ARBGRP870-1356963637-182 0.14
ANSVARIG UPPRATTAD AV

Ulrika Sundquist Sophie Hedlund



Sida 18 (19)

Miljorapporteringen syftar till att folja upp att verksamheterna bedrivs enligt
géllande villkor samt till att forbattra verksamheternas miljoarbete. Miljo-
rapporterna ar ocksa en viktig informationskalla for allmanheten, beslutsfat-
tare, forskare och andra aktérer med intresse for miljofragor pa internation-
ell, nationell samt regional och lokal niva.

Kemikaliehantering

Region Norrbottens regiondvergripande stod inom kemikaliehantering har
sedan hosten 2022 bedrivits av konsulten Goodpoint. Som ett led i Region
Norrbottens systematiska arbetsmiljoarbete paborjar konsulterna under varen
ett samordnat riskbedémningsarbete av cancerogena, mutagena och repro-
duktionstoxiska kemikalier, s& kallade CMR-produkter, i samtliga verksam-
heter. Syftet &r att sakerstélla att hanteringen av dessa sarskilt farliga &mnen
sker pa ett sakert satt. Malet ar att identifiera och bedéma risker kopplade till
CMR-produkter pa de avdelningar dar dessa anvands, samt att se éver beho-
vet av atgarder for att minimera riskerna.

Konsulterna kommer att samordna och genomféra riskbedémningen, samt
genomfora individuella genomgangar med verksamheternas kemikalieom-
bud. Respektive chef godk&nner sedan riskbeddmningarna i regionens sy-
stem (iChemistry).

IT/MT-avdelningen

Beslut om forstudier och projektgenomférande
| samband med utvecklingsradets méte den 29 april beslutades om foljande
forstudier:

Nytt vaccinationssttd

Den befintliga vaccinationsmodulen i Cosmic har ett flertal identifierade
brister med resurskrdvande administration. For att komma vidare ska nu en
forstudie genomfdras infor beslut om infGrande av ett nytt vaccinationsstod.

Egenmonitorering

En forstudie kring egenmonitorering ska genomforas for att klargora inrikt-
ning och vagval samt att kunna presentera ett forslag pa ett bredare inférande
av tjanster.

Nytt diarie- och arendehanteringssystem

Regionens befintliga diarie- och arendehanteringssystem behdver bytas ut
for att kunna erbjuda berdrda verksamheter ett effektivare stod. En forstudie
ska utreda forutsattningarna och ta fram ett underlag infér beslut om info-
rande av ett nytt diarie- och &rendehanteringssystem.

Ansdkan om stdd fran Effektivitetsdelegationen
IT/MT-avdelningen har fatt uppdraget att koordinera arbetet med ansokan
om ekonomiskt stod fran Effektivitetsdelegationen for effektivare halso- och
sjukvard. Ansokan ska vara inlamnad till Kammarkollegiet senast den 15
juni.
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Patientsakerhet och vardhygien

Patientsakerhet

| april paborjades analysen ”Uppfoljning av patientsikerhet 2025 tillsam-
mans med bitradande divisionschefer. Arbetet tar stdd i ett verktyg som ér
utvecklat nationellt utifran handlingsplanen for patientsékerhet (Agera for
saker vard 2020). Analysen &r tankt att identifiera utmaningar och ge stod for
att prioritera insatser for patientsakerhet.

Teamet for patientsakerhet har tagit del av samtliga privata vardgivares pati-
entsakerhetsberattelser for 2024. Resultatet kommer att rapporteras till be-
stallarenheten.

En chefsutbildning i patientsékerhet har tagits fram av cheflakarna med lex
Maria ansvar tillsammans med verksamhetsutvecklare. Forsta utbildningstill-
fallet kommer genomforas i maj. Malet ar att utbildningen kommer kunna
genomfdras I6pande framdver.

Lex Maria
Fyra lex Maria-arenden har skickats in till VO under mars.

Vardhygien

Vardhygien anordnar riktade utbildningsinsatser till lokalvarden, med start
pa Sunderby sjukhus. En introduktion i basala hygienrutiner och sékerhetsut-
rustning for vietnamesiska l&karutbytesstudenter har &gt rum. Hygienforum
for hygienombud i bade region och kommun fortsétter med olika teman for
varje tillfalle.

Smittskydd Norrbotten

Fall av bade influensa- och RS-virusinfektioner diagnosticeras fortsatt men
spridningen far, i skrivande stund, anses lagintensiv. Mycket fa fall av covid-
19 och vinterkraksjuka de senaste veckorna.
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