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Inledning

| denna rapport gar det bland annat att lasa om det positiva beskedet att neu-
rologmottagningen beviljats nationella medel fér projektet Nara Neurologi,
som initierades i borjan av 2026. Inom ramen for projektet kommer neurolog
att resa runt och traffa patienter nara deras hemort, i stallet for att patienterna
enbart kan traffa sin neurolog pa sjukhuset. Det senare har bland annat inne-
burit att patienter avsager sig uppfoljning pa grund av logistik och sjuktrans-
porter. Syftet ar att detta ska leda till en mer jamlik neurologisk vard i lanet.
Det ar darfor gladjande att projektet nu &r i gang.

Regionen har utrett behoven av att modernisera lokalerna for verksamhet-
erna belagna i Alvsbyns kommun. Utredningen resulterade i att halsocen-
tralen och ambulansstationen i Alvsbyn ska fa nya lokaler. Detta kommer att
innebéra att verksamheterna far ett mer centralt lage i moderna lokaler an-
passade for modern vard. Inflyttning planeras till hosten 2027.

Det sker aterkommande nationella undersokningar av patientupplevelser
inom halso- och sjukvarden. Under hosten 2025 skickades en enkat ut till ett
stort antal norrbottningar som besokt en hélsocentral. Resultatet visar att pa-
tienter i Norrbotten &r mest nojda med bemétandet fran personalen. Patien-
terna upplever ocksa att deras halsobesvar tagits pa allvar. Detta ar mycket
positiva besked. Mer om enkétresultatet finns att I&sa i rapporten.

Under februari 2026 har projektet Diabetestekniska hjalpmedel avslutats ef-
ter nastan tre ars projektgenomforande. Projektet har lett till ett nytt system-
stdd som bidragit till resurssparande internt i regionen samt 6kad tillganglig-
het for patienterna.

Jonas Thorngvist

Tillférordnad regiondirektor
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Aktuella handelser

Region Norrbotten i lokala medier

Folkhalsan i Norrbotten (med fokus pa obesitas) lyfts i flera artiklar dar den
kraftiga 6kningen av lakemedel for viktnedgang, bade nationellt och i lanet,
uppmarksammas. Foretradare for primarvarden beskriver lakemedlen och
vad patienter bor tanka pa.

En redaktion i Norrbotten inleder en artikelserie om psykiatrin och uppma-
nar patienter att dela sina beréttelser. Inledningsvis &r tonen i sociala medier
hard, men efter ndgra veckor 6vergar kommentarerna till att uttrycka med-
kénsla.

Tagtrafiken till och inom Norrbotten uppmarksammas, bade den minskade
nattagstrafiken och framfor allt Norrtags investering i nya tag — en satsning
som Region Norrbotten star bakom.

Flera medier lyfter Norrbottensteaterns senaste uppséattningar, Gruppresan
och Rut & Ragnar. Aven kulturens betydelse for psykisk halsa uppmarksam-
mas, bland annat genom Kultur pa recept och Region Norrbottens dansgrup-
per for unga.

Media uppméarksammar Region Norrbottens rekryteringssatsning med anled-
ning av en planerad nedlaggning av ett sjukhus i Finland, vilket skapar moj-
ligheter att anstélla finsk vardpersonal.

Under forra aret minskade Region Norrbottens kostnader for inhyrd perso-
nal. Minskningen uppmarksammas i flera medier.

Pa nationell niva granskas journalsystemet Cosmic och leverantéren Cam-
bio.

Information fran verksamheten

Division Medicin och akut omhandertagande

VO Akut omhéandertagande

Arbetet med produktions- och kapacitetsstyrning (PKS) ar paborjat. Samtliga
chefer inom akut omhandertagande har traffats for att identifiera kapacitet
och behov, se 6ver forbattringsatgarder samt satta hallbara mal.

Akutmottagningen i Sunderbyn har haft en utmanande start pa aret med ett
besvarligt vardplatslage pa klinikerna, trots att antalet slutenvardsplatser okat
jamfort med foregaende ar. Utvardering av orsakerna pagar. Det har dven va-
rit utmaningar gallande vardplatser i Géllivare, medan laget ar mer stabilt i
Kiruna, Kalix och Pitea.
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Inom helikopterverksamheten har samtlig personal genomfort en certifie-
ringsutbildning i lavinteknik och kan nu utfora sa kallad kamratraddning i la-
vinfarlig terrang. En samverkansévning &r planerad med Sjofartsverkets heli-
kopterverksamhet dar operativ medicinsk personal ska utbildas bland annat
inom raddningsvinchar.

Ambulanssjukvarden deltar tillsammans med LTU Business vid den nya are-
nan i Norrbotten, PICTA Nord, som etablerats med syfte att skapa en sam-
verkan mellan olika akt6rer som ambulanssjukvarden, akademin och myn-
digheter i norra Sverige. Darigenom starks formagan att bedriva forskning,
testa och implementera nya losningar inom digitalisering, beslutsstod, di-
stansvard, logistik, fordon och fordonsteknik samt kompentensutveckling.
Exempelvis kan tillgangligheten till prehospital vard 6ka - trots langa av-
stand. Snabbare och mer traffsakra insatser kan maojliggdras genom teknik
och nya arbetssatt samt att innovationer anpassade for Norrbottens forutsatt-
ningar kan framjas. Tillvéxtverket, Regional utveckling Norrbotten och
Sparbanken Nord finansierar projektet.

VO Neuro och rehabilitering

Neurologmottagningen har beviljats nationella medel (NOK-medel) for pro-
jektet Néra Neurologi som initieras i borjan av 2026. Tidigare har patienter
med neurologisk sjukdom tréffat sin neurolog pa Sunderby sjukhus (undan-
taget Kalix upptagningsomrade), vilket ofta inneburit logistiska utmaningar
for individen och kostsamma sjuktransporter. Pa grund av det har vissa pati-
enter avsagt sig uppféljning, vilket medfér en ojamlikhet i den neurologiska
varden i lanet. Under 2026 kommer en neurolog anstalld vid Sunderby sjuk-
hus resa runt i norra delen av lanet och traffa patienter ndra deras hemort.
Projektet kommer utvarderas efter arets slut. Darefter, om det fungerar val,
kan arbetet utvidgas mot dvriga delar av lanet.

Aven Linsdietistenheten har beviljats NOK-medel for projektet att rikta die-
tistkompetens mot barnhalsovard (BHV) och madrahéalsovard (MHV). Léns-
dietistenheten arbetar ocksa med inforandet av det digitala behandlingspro-
grammet “Viktstabilitet for gravida” via 1177. Programmet ska stodja gra-
vida i att skapa eller bibehalla goda mat- och motionsvanor for att undvika
overdriven viktuppgang. Ett breddinforande av programmet planeras i hela
regionen under aret. Inom BHV ar malet att implementera rekommendation-
erna i Rikshandboken for att férebygga barnobesitas och starka BHV-sjuk-
skaterskornas kompetens vid omhandertagande av barn som avviker fran till-
vaxtkurvan.

Inom MHYV har barnmorskor fatt utbildning av dietist om ”Bra mat innan,
under och efter graviditet” under arets forsta del. Dietisten har 16pande mo-
ten med samordningsbarnmorska och MHV-6verldkare for att utveckla och
uppdatera rutiner.
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Division Opererande och diagnostik

VO AnOplva

Under planeringsdagarna i januari lyfte Anestesi, Operation och Intensivvard
(AnOpIVA) temat hovlighet pa arbetsplatsen och i teamen, ett &mne som &r
en strategisk del av verksamhetsutvecklingen. Genom paneldialog med med-
arbetare och inbjudna lakare fran samarbetskliniker starktes kunskapen i am-
net. Forskning visar att ett respektfullt arbetsklimat bidrar till battre patient-
utfall och kvalitet, forbattrad arbetsmiljé samt battre forutsattningar for med-
arbetare att arbeta pa toppen av sin kompetens, vilket ligger i linje med
AnOplVAs prioriterade mal.

Sedan januari har samarbetet med laboratoriet och intensivvardsenheten
(IVA) i Géllivare utvecklats genom att IVA Overtagit provhanteringen natte-
tid. Forandringen har fungerat val och bidrar till en béattre beredskap for la-
boratoriets medarbetare samt utveckling av underskoterskornas kompetens
pa IVA.

Antalet medarbetare inom AnOplIVA oOkar totalt sett, samtidigt kvarstar be-
manningsutmaningar pa vissa enheter dar flera tjanster ar vakanta. Detta
medfor fortsatt behov av dvertid for ordinarie personal, anvéndning av kon-
sulter samt samarbete med Bemanningscentrum (BMC).

IVA i Sunderbyn har nyligen uppméarksammats av Suntarbetsliv (en forening
som drivs av fackliga organisationer och arbetsgivare) i en artikel som lyfter
den goda samverkan mellan fackliga foretradare och arbetsgivare.

VO Bild- och funktionsmedicin

Bild- och funktionsmedicin har tillsammans med IT/MT genomfort ett stu-
diebesok pa Sodersjukhuset med fokus pa erfarenhetsutbyte kring implemen-
tering och acceleration av Al-stdd i klinisk verksamhet. Syftet ar att starka
verksamhetens forutsattningar genom att tillsammans med IT/MT inféra ny
teknik och utveckla arbetssatt som forbattrar saval prioriteringar, traffsaker-
het, ledtider som uppfdljning inom Al-omradet.

Den kliniska mammografiverksamheten har ett utmanande bemanningslage
pa grund av kommande pensionsavgang. Bristen pa brostradiologer i landet
forsvarar mojligheterna till nyrekrytering av fardiga specialister och darfor
utdkas nu befintlig samverkan med Region Vastmanland inom den kliniska
mammografin.

Kapaciteten for undersokning med MR &r fortsatt anstrdéngd med hog efter-
fragan och betydande skillnader mellan kapacitet och behov, sarskilt vid kus-
ten. Produktionen vid saval Sunderby sjukhus som i Kalix har 6kat markant
under de senaste aren, medan MR-kameran i Pited snart natt slutet av sin tek-
niska livslangd. Flera konkreta atgarder har gjorts, och pagar, for att oka pro-
duktionen i lanet. Bland annat har MR-produktionen i Sunderbyn stérkts ge-
nom optimerad bokning, mer nyttjande av kamerorna kvéllstid, tydligare rol-
ler och ett mer effektivt arbetssatt. Vidare &r fyra nya rontgensjukskoterskor
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under inskolning och en koordinatorfunktion &r inférd. Tekniken har aven
effektiviserats genom olika Al-stdd som kortar scanningstider respektive
svarstider och darmed Okar kapaciteten.

| april byts datortomografen ut pa Kiruna sjukhus. En mobil trailerlosning
placeras vid sjukhuset under tiden for att sékra tillgangligheten till akuta da-
tortomografiundersékningar i Kiruna samt for att minska belastningen pa
transportorganisationen och Gallivare sjukhus. Detta paverkar inte den redan
befintliga MR-kapaciteten i den externa trailern.

VO Habilitering och hjalpmedel

Tidigare LSS/Syn/H6r/Tolk har nu bytt namn till Habilitering och hjalpme-
del och hjalpmedelsverksamheten har flyttats till division Opererande och
diagnostik. Det innebar interna samordningsvinster och ett forbéttrat stod till
saval patienter/brukare som hjalpmedelsforskrivare nar hela hjalpmedels-
verksamheten ar samlad pa ett stalle.

Den nya organisationen har ett fortsatt lansdvergripande ansvar med bred
kompetens. Tillsammans bedriver verksamheten rehabilitering och habilite-
ring och ger stdd till Norrbottens patienter/brukare och hjalpmedelsforskri-
vare.

Horselrehabiliteringen ser ett fortsatt hogt inflode av patienter som behdver
vard till foljd av horselrelaterade besvar. | dagslaget far personer med grav
och medelsvar horselnedsattning hjalp inom tiden for vardgarantin. Vanteti-
derna ar daremot langre for personer med lindrig horselnedsattning, dar pa-
gar kontinuerligt arbete for att forbattra kapacitet och tillganglighet, bland
annat genom distansmottagning.

VO Obstetrik och gynekologi

Under den senaste perioden har verksamhetsomradet genomfort riktade in-
satser for att 6ka tillgangligheten och minska véntetiderna inom obstetrik
och gynekologi (OB/GYN). Genom strukturerade genomgangar av vantelis-
tor samt planerade helgmottagningar har redan matbara forbattringar skett
inom flera diagnosgrupper.

En SPUR-granskning (Specialistutbildningsradets granskning av vardgivar-
nas forutsattningar att bedriva specialisttjanstgoringsutbildning) av ST-ut-
bildningen inom OB/GYN kommer att genomféras. Granskningen syftar till
att granska kvaliteten pa ST-uthildningar i Sverige. Verksamheten arbetar
med att sakerstalla kvalitet, struktur och utbildningsmiljo enligt nationell
standard.

VO Ogon/ONH/Kakkirurgi

Oron/Nasa/Hals (ONH)

I mars genomfors ett arligt samverkansmate inom norra sjukvardsregionen
med fokus pa vard och utveckling for patienter med huvud- och halscancer.
Arets tema dr cancerrehabilitering. Métet samlar yrkesgrupper som arbetar

GALLER FOR VERKSAMHET DOKUMENT-ID VERSION
Region Norrbotten ARBGRP870-1356963637-182 0.14
PUBLICERINGSDATUM ANSVARIG UPPRATTAD AV

[Publiceringsdatum Quickpart] Jonas Thérnqvist Julia Wuotila



Sida 8 (20)

med dessa patienter fran de fyra nordligaste regionerna i Sverige. Syftet ar
att starka samarbetet mellan regionerna, dela kunskap och erfarenheter samt
bidra till en mer jamlik och sammanhallen vard for patienterna. Oron-, nasa-
och halskliniken vid Norrlands universitetssjukhus har ett regionalt ansvar
inom omradet, men i &r ansvarar Norrbottens lansklinik for motet for forsta
gangen.

Ogon

Ogonmottagningen i Sunderbyn har begransade lokaler i forhallande till
verksamhetens behov, vilket paverkar tillgangligheten. Arbete for att frigora
mer utrymme pagar. Bland annat har de medicinska sekreterarna flyttats ut
fran mottagningen och en Gverldkare fran Sunderbyn har flyttats till mottag-
ningen i Pited, i syfte att dven starka lakarbemanningen i lanet. Detta skapar
ocksa battre forutsattningar for ST-lakare som ar placerade i Sunderbyn att
ha mottagning i Pited. | Gallivare har verksamheten anstéllt en lakare med
sérskild kompetens inom glaukom.

Division Nara

VO Psykiatri

Rekrytering av framfor allt sjukskoterskor &r fortsatt en utmaning i hela I&-
net, vilket paverkar maojligheten att bemanna vissa delar av verksamheten
fullt ut. Trots detta har verksamhetsomradet lyckats halla 49 slutenvardsplat-
ser 6ppna inom vuxenpsykiatrin, ndgot som ar av stor betydelse for att kunna
ge stod och behandling till personer som behéver dygnet runt-vard.

Allmanpsykiatri Gallivare

Inférandet av produktions- och kapacitetsstyrning (PKS) har paborjats.
Tjanster inom specialpsykiatriskt omvardnadsteam (SPOT) &r annonserade
och rekryteringsprocessen ar i gang. En ny enhetschef har anstallts till slu-
tenvarden, men rekryteringen av sjukskéterskor ar fortsatt mycket utma-
nande. Det finns for narvarande inga sokande till de vakanta tjansterna.

Allmanpsykiatri Pitea

Under 2025 beslutade Allmanpsykiatrin i Pited att ta emot fem PTP-psykolo-
ger (praktisk tjanstgoring for psykologer) som en del av den langsiktiga
kompetensforsdrjningsstrategin. Samtliga PTP-psykologer har valt att stanna
kvar inom regionen, varav majoriteten inom psykiatrin. PTP ar fortsatt ett
prioriterat omrade, sérskilt i samband med etableringen av psykologpro-
grammet vid Lulea Tekniska Universitet.

SPOT-teamet foljer for narvarande cirka 120 patienter och har avslutat insat-
ser for 6ver 350 patienter. Under mars forstarks teamet med ytterligare en
sjukskoterska.

Allmanpsykiatri Sunderby sjukhus
Slutenvarden i Sunderbyn har sedan bérjan av februari 36 6ppna vardplatser,
men det finns fortsatt ett behov av ytterligare sjukskéterskor. Trycket pa den
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akutpsykiatriska mottagningen ar fortsatt hogt med 6verbelaggningar pa av-
delningen som foljd.

Till SPOT Luled/Boden har tre personer rekryterats och arbetet med ar-
betsrutiner och uppdragsbeskrivningar fortgar. Det finns ett starkt engage-
mang i processen.

Pa Lulea narpsykiatri fortsatter insatsen med friskorienterat arbetssatt i sam-
verkan med foretagshalsovarden. Verksamheten har dven rekryterat flera
psykologer samt en ny enhetschef som bland annat kommer att ansvara for
SPOT-verksamheten.

I slutet av februari genomfordes ett mote mellan verksamhetens chefer och
Riksforbundet for social och mental halsa (RSMH) for att informera om pa-
gaende utvecklingsarbete och ta del av patientorganisationens synpunkter.
Parterna har enats om att motesformen ska aterkomma regelbundet.

Division Regionst6d

Projektet Diabetestekniska hjalpmedel

Under februari 2026 har projektet Diabetestekniska hjalpmedel avslutats ef-
ter nastan tre ars projektgenomforande. Projektets mal har varit att fa en
okad kontroll, battre ekonomisk uppfoljning, spara tid i varden och gora det
enklare for samt oka tillgangligheten for patienterna.

For att tillmotesga dessa mal skapades en ny bestallnings- och distributions-
form av diabetestekniska hjédlpmedel genom ett nytt systemstéd. Det nya sto-
det hanterar hela kedjan fran forskrivning, bestallning, distribution till upp-
foljning. Denna forandring innebdr att enheterna sparar i snitt tre timmars ar-
betstid per vecka. Tack vare det nya systemet &r det lattare att folja kostna-
derna for de diabetestekniska hjalpmedlen och darigenom pa ett tydligt sétt
forhindra 6veruttag av produkterna.

Patienterna har fatt ett enkelt handhavande genom bestéllning via 1177.se
och telefon via Service Direkt. Pa 1177.se kan patienten enkelt se vad som &r
forskrivet och vilka produkter som finns att hamta ut. Tillgangligheten for
patienterna har 6kat genom majligheten till utlamning pa egenvalt ombud,
vilket underlattar nar patienten till exempel befinner sig pa annan ort samt att
ombuden erbjuder generdsare dppettider jamfort med hélsocentraler och spe-
cialistkliniker.

Ny halsocentral i Alvsbyn

Regionen har sett ett behov av att modernisera lokalerna for verksamheterna
beliagna i Alvsbyns kommun. Over tid har en utredning pagatt for att se Gver
behoven och hur dessa ska kunna tillfredsstéllas. Utredningen har resulterat i
en hyresvardsupphandling géllande en ny hélsocentral och ambulansstation i
Alvsbyn. Denna ar nu fardig och tilldelningsbeslut har fattats. Det kommer
att bli ett nytt centralt Iage i moderna lokaler anpassade fér modern vard. In-
flyttning planeras till hdsten 2027.
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Restaurangen i regionhuset

Restaurang Solsidan i regionhuset &r forst ut i att genomfora en forandring
som innebdr att en extern aktor ska driva verksamheten. Genomfdrandet &r i
startfasen och regionen ska pabdrja en upphandling.

Regiongemensamt
Halso- och sjukvardsavdelningen

Vardsakerhetsenheten

Hygienlékare och bitradande smittskyddslakare har genomfort en presentat-
ion om antibiotikaresistens och webbutbildningen Antibiotikasmart for
halso- och sjukvardsnamnden. Bakgrunden till detta &r férekomsten av anti-
biotikaresistenta bakterier som 6kar vilket far konsekvenser for sjukvarden
och samhéllet i stort.

Vardhygien

Vardhygien tar nu in nomineringar for regionens hygienpris. Priset uppmark-
sammar olika initiativ, projekt eller utvecklingsarbeten som medfort forbétt-
rade vardhygieniska rutiner och darigenom minskad risk for smittspridning
och vardrelaterade infektioner. Savél en arbetsplats som enskilda medarbe-
tare kan nomineras.

Patientsakerhet

Uppdrag till patientsakerhetsenheten

Vardséakerhetsenheten har fatt i uppdrag av Regionledningen (RLG) att pa-
borja matning av vardskador samt andelen slutenvardstillfallen orsakade av
felaktig lakemedelsanvandning pa regiondvergripande niva. Resultaten av
matningarna kommer att foljas av RLG.

Samtidigt fortloper arbetet med fokusomrade fem i programmet Tillgangliga
for norrbottningen (TFN). Detta handlar om séker vard med att kartlagga,
undersoka, analysera och ta fram forslag pa hur Region Norrbotten pa sikt
ska arbeta med nya metoder och verktyg for patientsédkerhetsarbetet, inklu-
sive systematisk uppféljning pa alla nivaer. Uppdraget har inletts och rappor-
tering kommer att ske fortlépande.

Vidare har patientsakerhet fatt i uppdrag att planera en workshop med temat
Syftet med Patientsiikerhetsberittelsen”. | fokus star syftet med patientsé-
kerhetsberattelsen, varfor en sadan gors och for vem. | arbetet ingar ocksa att
genomlysa om patientsakerhetsberéattelsen speglar regionens verksamheter.

| januari 2025 presenterade regionens revisorer rapporten Patientsékerhets-
arbete - inhyrd personal. Rapportens samlade beddmning &r att regionstyrel-
sen inte helt sékerstallt en andamalsenlig hantering av inhyrd bemanning
med hansyn till patientsakerheten. Patientsékerhet har fatt i uppdrag av reg-
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iondirektoren att ta fram ett standardiserat underlag for introduktion for in-
hyrd bemanning, ett arbete som ar inlett i samverkan med Bemanningsen-
heten.

Lex Maria

Handlaggningstiderna fran kannedom till anmalan &r fortsatt lIanga. Samar-
bete med berdrda och patientsékerhet fortsatter i syfte att sékerstélla hand-
laggningen. Under perioden har sex Lex Maria-anmalningar skickats till In-
spektionen for vard och omsorg (IVO).

Smittskydd

Det epidemiologiska laget i Norrbotten &r 6ver lag stabilt. Influensan har un-
der manaden legat pa medelhdga nivaer men en minskning av rapporterade
fall har noterats de senaste veckorna. Spridningen av saval Covid-19 som
RS-virus ar fortsatt Iag.

En konferens for smittskyddets medarbetare i de fyra nordligaste regionerna
har hallits i Luled, vilket ar viktigt for den regionala samverkan. Smitt-
skyddslékare har aven deltagit i nationellt dialogméte med Folkhalsomyn-
digheten och 6vriga smittskydd, bland annat kring juridiknétverk och TBE-
vaccination.

Arbetet med revidering av pandemiplanen fortgar. Uppstartméte har hallits
for breddinférande av lagtroskelmottagningen i Norrbotten och en arbets-
grupp har etablerats for inférande av i kapp-vaccination fér HPV.

Resultat fran Nationella patientenkaten 2025

Nationell patientenkat &r ett samlingsnamn for aterkommande nationella
undersékningar av patientupplevelser inom hélso- och sjukvarden. Enkéaterna
innehaller fragor om patienternas upplevelser inom sju olika omraden, vilka
ben&dmns som dimensioner. Dessa dr: Helhetsintryck, Emotionellt stod, Del-
aktighet och involvering, Respekt och bemdtande, Kontinuitet och koordine-
ring, Information och kunskap samt Tillganglighet. Fran och med hésten
2025 har patientenkaterna forandrats, bland annat ar det farre antal fragor
och det gar inte att gora jamforelser med tidigare ars matningar.

Halsocentraler

Drygt 18 000 enkaéter skickades ut till norrbottningar som besokt en hélso-
central under hosten 2025. Svarsfrekvensen var 47 procent. Resultatet av en-
kétsvaren visar att bade kvinnor och mén i Norrbotten ar lika nojda som i 6v-
riga Sverige med halsocentraler i genomsnitt. Atta av tio norrbottningar &r
nojda med vard och behandling som helhet, men nagot mindre néjda med
tillgangligheten till halsocentraler och kontinuitet inom varden i jamforelse
med riksgenomsnittet. N&r det galler de svarandes upplevelse av rimliga véan-
tetider till en halsocentral &r resultatet lika som i riket. Daremot upplever
norrbottningarna att det inte &r lika latt att komma i kontakt med sin halso-
vard/omsorg. Nar det handlar om kontinuitet &r norrbottningarna nagot
mindre nojda med mojligheten att fa traffa samma lakare vid flera besok
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samt samordningen med annan vard. Bade inom tillganglighet och kontinui-
tet &r sju av tio norrbottningar nojda.

Patienter i Norrbotten ar mest néjda med bemétandet fran personalen. Atta
av tio av de svarande upplever att deras hélsobesvar tagits pa allvar och nio
av tio upplever lakarens bemdtande som ganska bra eller mycket bra. Norr-
bottningarna ar mest néjda med besok och vard och/eller behandling hos ar-
betsterapeuter, fysioterapeuter och sjukskoterskor (vissa yrkesgrupper fick
inget resultat pa grund av for fa svar).

Avseende eventuella skillnader mellan méns och kvinnors svar i enkaten
framgar att man &r lite mer néjda an kvinnor pa de flesta fragorna, det ar dar-
emot oftast ingen statistiskt sékerstalld skillnad. Den storsta skillnaden mel-
lan konen aterfinns pa fragor om fortroende for lakare, att halsobesvaren tas
pa allvar samt upplevelsen av att lakaren var insatt i patientens sjukdomshi-
storia och tidigare vard.

Standardiserade vardforlopp i cancervarden

Avseende standardiserade vardférlopp (SVF) i cancervarden framgar av en-
katsvaren att nio av tio patienter &r nojda med varden som helhet, vilket &r
hogre varden i jamforelse med riksgenomsnittet. Skillnaden &r dock inte stat-
istiskt sakerstalld. Svarsfrekvensen i Norrbotten var 66 procent gallande fra-
gorna om den héar typen av vard. Mest nojda ar de norrbottniska patienterna
nér det handlar om dimensionerna Respekt och bemdtande, Kontinuitet och
koordinering samt Information och kunskap. Minst néjda (sex av tio) ar de
svarande avseende dimensionen Delaktighet och koordinering. En lagre an-
del av de norrbottniska patienterna upplever att de blev uppmanade att ta
med sig en narstaende eller ha ndgon hos sig nar de skulle fa besked om ut-
redningens resultat. Detta géller i hogre grad manliga respondenter.

Halso- och sjukvardsbarometern 2025

Halso- och sjukvardsbarometern &r en arlig nationell enkatundersokning om
befolkningens uppfattning om halso- och sjukvarden i sin region. Enkéten
besvaras av allméanheten i stort vilket inkluderar bade de som har besokt, och
de som inte har besokt, sjukvarden i nartid. Under 2025 svarade totalt 3 316
norrbottningar pa enkaten. Jamfort med foregaende ar har fortroendet for
sjukhusen Okat, medan fortroendet for halsocentraler och varden som helhet
minskat nagot. En majoritet (77 procent) svarar att de har tillgang till den
vard de behover, vilket ar nagot lagre an foregaende ar. Halften svarar att
varden ges pa lika villkor. Jamfort med Gvriga landet &r resultaten for Norr-
botten nagot samre inom ovanstaende omraden.

Andelen av de svarande som uppger att de anvant regionens digitala tjanst
Min vard Norrbotten har 6kat jamfort med foregaende ar. Var fjarde kvinna
och var femte man uppger att de anvant tjansten under senaste aret.
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Resultaten for Norrbotten och 6vriga riket finns i Sveriges Kommuner och
Regioners (SKR) sammanstallning “Halso- och sjukvardsbarometerns ars-
rapport 2025”.

HR-avdelningen

Avslutsenkat 2025

Under 2025 avslutade 473 medarbetare sin anstéllning. Samtliga har erbju-
dits att besvara en avslutningsenkét, som totalt 209 personer svarade pa.
Detta motsvarar en svarsfrekvens pa 44 procent, en tydlig 6kning jamfort
med 35 procent 2024. Bland de som besvarade enkéten angav 36 procent att
de gétt i pension, 41 procent att de lamnat for annan anstéllning och 23 pro-
cent att de avslutat av annan anledning. De frdmsta orsakerna till att de valt
att avsluta sin anstéllning uppges vara 16n och ledarskap (bada med 45 pro-
cent). Darefter foljde mdjligheten till kompetensutveckling (39 procent), ar-
betsbelastning (37 procent), stod i arbetet (27 procent) samt aterhamtning
(25 procent).

Resultaten kring regionen som arbetsgivare visar att de flesta trivdes med
sina arbetsuppgifter (87 procent) och ansag att regionen &r en jamstalld ar-
betsplats (82 procent). Mer &n halften upplevde en positiv stdimning och
trygghet pa arbetsplatsen. Andelen som uppgav att de var stolta dver att ar-
beta i Region Norrbotten &ar 59 procent (en 6kning jamfort med 57 procent
2024). Aven viljan att rekommendera regionen som arbetsgivare har okat
fran 48 till 54 procent. Sammantaget har resultaten kopplade till regionen
som arbetsgivare forbattrats nagot jamfort med foregaende ar.

En ny del i enkaten for 2025 riktades till medarbetare som gatt i pension,
med fokus pa ett forlangt arbetsliv. Av dessa uppgav 42 procent att de redan
hade bestamt sig for pension, medan 29 procent har svarat att de hade kunnat
stanna kvar om de fatt béattre 16n, 22 procent vid béttre arbetsmiljo och 12
procent vid annan schemal&ggning.

Regionstaben

Arkivering vardadministrativt system (VAS)

Forberedelser for att arkivera regionens tidigare journalsystem VAS pagar.
Arbetet genomfors av IT/MT-avdelningen, VAS tillverkarorganisation
(TVO) och regionarkivet i nara samarbete med Region Halland. Arkive-
ringen av alla patientjournaler i VAS ska ske for langsiktigt digitalt beva-
rande i det e-arkiv som dgs och forvaltas gemensamt av 14 medlemsreg-
ioner. Arbetet har pagatt under flera ar och ar nu i slutstadiet dar de forsta
exporterna fran journalsystemet planeras att genomforas under andra kvarta-
let av 2026.

Arkiveringen forvantas vara slutford i februari 2027 och darefter kan VAS
stangas ned helt. Efter detta kommer atkomsten till de arkiverade patient-
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journalerna dels ske via en integration mot Cosmic for information om le-
vande patienter, dels via begéran till regionarkivet som tar éver ansenliga
mangder med inaktuell information. Déribland patientjournaler 6ver samt-
liga avlidna patienter, patientjournaler fran flertalet nedlagda vardenheter
samt patientjournaler dver patienter med reservnummer enligt vissa kriterier.

Civilt forsvar och sakerhet

Sékerhetsenheten har tillsammans med Socialstyrelsen, Norra militarreg-
ionen, Forsvarsmedicin och dess generalldkare samt L&nsstyrelsen genom-
fort en rekognoseringsresa inom ostra sjukvardsomradet inom ramen for
totalforsvarsplaneringen. Syftet var att forevisa vilka styrkor som finns inom
regionens infrastruktur avseende kapacitetsokningsformaga for att kunna
hantera ett stort antal skadade vid h6jd och hogsta beredskap.

Regionen har genomfort totalférsvarsplanering tillsammans med évriga reg-
ioner inom Norra sjukvardsomradet (4Nord). Planeringen har omfattat sjuk-
transporter, katastrofmedicinska utbildningar, krigsplaceringar, barsystem
och alternativa vardutrymmen. Chef for Nationell samordning, planering och
ledning (NSPL) deltog under del av métet. Regionerna inom 4Nord beskrev
det pagaende arbetet infor och under hojd beredskap samt hur de arbetar med
samsyn, forankring och stéd till respektive regions ledning. Under métet pre-
senterades NSPL.:s uppdrag och organisation, kansliets funktioner, aktuella
utvecklingsarbeten samt synen pa samordning pa hogre regional niva.

Regionen har statt vard for regionernas nationella natverk for sakerhets-
skyddschefer. Pa agendan stod bland annat gemensamt synséatt pa hur en sa-
kerhetsskyddsanalys upprattas, upprattande av sakerhetsskyddsavtal samt
konkretisering av generiska skyddsvarden och nationella beroenden.

Regionen har genomfort kompetenshdjande atgarder inom ledning och styr-
ning vid héjd och hdgsta beredskap som en forberedelse infor Totalforsvars-
6vning 2026. Kompetenshgjande utbildningar kommer att genomforas 16-
pande under 2026.

Inom verksamhetsskydd genomfor regionen en upphandling av bevaknings-
tjanster avseende regionens fastigheter och verksamheter. Utvardering av an-
bud pagar.

Hallbarhetsuppfoljning for 2025

Region Norrbotten har genomfort en forsta samlad uppfoljning av hallbar-
hetsplanens indikatorer for 2025. Uppfdljningen redovisas i samband med
arsredovisningen och omfattar de politiskt prioriterade hallbarhetsmalen,
vilka utgar fran Agenda 2030. Dessa ar jamlik och jamstalld hélsa (mal 3),
halsosamma arbetsvillkor (mal 8), en jamlik och jamstélld verksamhet fri
fran vald (mal 5 och 10), resurseffektivitet och minskad miljopaverkan (mal
12) samt en motstandskraftig, demokratisk och rattssaker verksamhet (mal
16).
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Uppfdljningen syftar till att ge en strukturerad och transparent bild av ut-
vecklingen inom respektive malomrade samt utgor underlag for fortsatt styr-
ning och utveckling av verksamheten.

Uppféljningen visar en sammantaget positiv utveckling i forhallande till
hallbarhetsplanens inriktning. Flera indikatorer pekar pa forbattrade resultat,
sarskilt inom resurseffektivitet, klimatpaverkan och organisatoriska struk-
turer for jamlikhet och rattigheter. Samtidigt kvarstar behov av fortsatt ut-
veckling av uppfdljning och analys, bland annat for att méjliggora béttre
jamforbarhet dver tid och tydligare koppling till verksamhetsvolymer och
genomforda atgarder.

Folkhalsa

Norrbottens folkhalsostrategi upphor att galla vid arsskiftet 2026 och ett ar-
bete med att ta fram ett nytt ramverk for lanets folkhélsoarbete har inletts. |
februari har darfor en utbildning for tjanstepersoner och politiker, dar folk-
héalsomyndigheten gav en gemensam kunskapsbas for det fortsatta arbetet,
genomforts. Den regionala arbetsgruppen for folkhélsa presenterade aven
vad som kommer k&nneteckna det fortsatta arbetet. Arbetet med ett nytt ram-
verk kommer ske i bred samverkan med Norrbottens Kommuner och Lans-
styrelsen i Norrbottens lan samt med stor delaktighet och inflytande fran
kommuner, civilsamhallet och andra organisationer och foreningar. Ett nytt
ramverk forvantas vara pa plats senast juni 2027.

Etik

Al och etik i varden ar ett av Etikradets fokusomraden 2026. Den 17 februari
arrangerade Etikradet tillsammans med Allméanlakarkonsulterna (ALK) ett
digitalt seminarium for regionens medarbetare pa temat Al i varden — etik,
forstaelse och praktik. Syftet var att 6ka kunskapen om Al, starka den etiska
medvetenheten och ge inspiration till praktisk tillampning. Narmare 500
medarbetare deltog. Seminariet inleddes av docent i medicinsk etik vid
Lunds universitet, foljt av nationella experter inom omradet samt en panel-
diskussion med jurister och IT/MT fran Region Norrbotten om juridik, till-
gangliga verktyg och framtida Al-stod.

Byte av verksamhetens informationssystem

Projektet Nya VIS (verksamhetens informationssystem) har drabbats av for-
seningar framst pa grund av tekniska hinder och brist pa tekniska resurser for
utredning och felsokning. Nu har felkallan identifierats och malbilden &r att
genomfora migrering fran gamla till nya VIS under maj 2026. Forseningarna
har medfort kortare tid for verksamheternas anvéndartester och utbildning.
Bedomningen &r att adekvata anvéndartester ska kunna genomftras med
start i slutet av mars/bdrjan av april 2026. Utbildning for anvandare genom-
fors via Teams och &r planerad till april 2026.

Bytet syftar till att 6ka anvandarvénligheten, forbattra funktionaliteten, 6ka
informationssékerheten och minska risken for allvarliga incidenter vid IT-at-
tacker. Nya VIS blir modernare, mer intuitivt och kommer integreras med
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Teams och M365. Arbetssattet kommer likna Teams i stor utstrackning. Ma-
let 4r att det ska vara “litt att gora ritt”. Tekniskt flyttas VIS fran den nuva-

rande systemplattformen (som upphor att fungera utifran support och séaker-

het) till en molnbaserad plattform i stéllet.

Region Norrbottens partnerskap med Kajiado County i Kenya
Region Norrbottens projektsamarbete med Kajiado County har gatt in i slut-
fasen. Nu aterstar att ta fram slutprodukten vilket ar information och utbild-
ningsmaterial for halso- och sjukvardspersonal, modrar och andra aktorer i
Kajiado County i Kenya. Materialet baseras pa de kvalitativa forskningsstu-
dier som tidigare genomfarts inom ramen for projektet. Andamalet &r att
framja kvinnors psykiska hélsa och darigenom &ven barnens basta. Hittills
har samarbetet varit givande for alla parter. Samtidigt som forskningen och
det politiska erfarenhetsutbytet gynnar bade Region Norrbotten och Lulea
Tekniska Universitet, leder kunskapsutbytet till starkt demokratiarbete, an-
svarsutkravande och 6kad jamstalldhet i Kenya. Mer information om part-
nerskapet, och forskningsresultaten, presenteras i samband med regionstyrel-
sens sammantréde i mars 2026.

IT/MT-avdelningen
| samband med det senaste motet med utvecklingsradet har beslut tagits om
genomforande av projekt enligt foljande:

Inférande system for fallprevention

En forstudie har genomforts med syfte att utreda mojligheterna att inféra en
tjanst for digital rérelsemonitorering som skapar forutsattningar att arbeta f6-
rebyggande for att forhindra fall i slutenvarden.

Utvecklingsradet har tagit beslut om att projektet ska genomforas med suc-
cessivt inférande under 2027 och 2028. Beslut om datum for uppstart av pro-
jektet kan inte faststéllas i dagslaget och behdver planeras efter bedémning
och samordnad prioritering.

Arkivering och avveckling

Ett projekt kommer genomforas under 2026 och 2027 med malsattningen att
arkivera och avveckla vardsystemen VAS, Partus, Ambulink och Aweria,
vilka har ersatts efter inférandet av Cosmic.

Forenklad utgivning av SITHS-kort

Region Norrbotten ska delta i det gemensamma utvecklingsarbetet under
2027 och 2028 for att kunna erbjuda distansutgivning av Mobilt SITHS elD.
Utvecklingsarbetet samordnas av Inera och tjansten kommer att férenkla ut-
givningen SITHS-kort, vilket ocksa avlastar vardverksamheternas administ-
ration.

Halso- och sjukvardsnamnden

| halso- och sjukvardsdirektorens rapport fran sammantradet den 18 februari
kan ni 1&sa om hur Region Norrbotten arbetar systematiskt for att forbéattra
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tillgangligheten inom primarvard, tandvard och vuxenpsykiatri genom di-

verse satsningar pa nara vard. Extra gladjande &r att vi nu kan erbjuda en vég
in for barn och ungdomar med psykisk ohélsa, att vi har en god tillgdnglighet
till tandvard for barn och att vi har 6ppnat fler slutenpsykiatriska vardplatser.

Rapporten finns att lasa i sin helhet under bilaga 1: Halso- och sjukvardsdi-
rektorens rapport 18 februari

Regionala utvecklingsnamnden

| regionala utvecklingsdirektorens rapport fran sammantradet den 19 februari
gar som vanligt ta del av information fran enheten for naringsliv och sam-
halle samt kulturenheten, dar bland annat nyheter fran Norrbottens museum
och regionbiblioteket avhandlas.

Rapporten finns att lasa i sin helhet under bilaga 2: Regionala utvecklings-
direktorens rapport 19 februari

Analysrapporter

Avrapportering av uppdrag enligt 2025 ars analysplan. Regionen faststéller
arligen en analysplan som identifierar prioriterade analyser for att stodja ut-
vecklingen av regionens verksamhet. Dessa analyser kompletterar den 16-
pande uppfoljningsverksamheten och fokuserar pa strategiskt viktiga omra-
den.

Halso- och sjukvardsrapporten 2025

Halso- och sjukvardsrapporten 2025, framtagen av Sveriges Kommuner och
Regioner (SKR), ar den sjunde i ordningen och syftar till att ge beslutsfattare
och verksamhetsledningar en férdjupad och samlad bild av utvecklingen
inom den offentligt finansierade hélso- och sjukvarden. Rapporten omfattar
69 sidor och baseras pa ett omfattande statistikunderlag med cirka 80 dia-
gram. Fokus ligger pa medicinsk kvalitet, tillganglighet, resursanvandning,
patientsékerhet samt befolkningens och patienternas upplevelser. Denna
sammanfattning lyfter centrala resultat med sérskilt fokus pa Region Norr-
botten och de strategiska implikationerna for regional ledning.

Overgripande utveckling — stark medicinsk kvalitet men
systemutmaningar

Ett genomgaende budskap i rapporten &r att den medicinska kvaliteten i
svensk halso- och sjukvard fortsatter att forbattras over tid. Detta galler sar-
skilt inom stora sjukdomsomraden som cancer, hjart-kérlsjukdom och stroke,
dar bade dverlevnad och behandlingsresultat successivt starkts. Samtidigt
kvarstar — och i vissa avseenden forstarks — strukturella systemutmaningar
kopplade till tillganglighet, kontinuitet och resursutnyttjande. Okad efterfra-
gan, demografiska fordndringar och medicinsk utveckling som mojliggor fler
behandlingar bidrar till ett 6kande tryck pa varden.
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Psykiatri och primarvard — 6kande behov och variation i
uppféljning

Rapporten visar en fortsatt kraftig 6kning av ADHD-diagnoser och forskriv-
ning av ADHD-lakemedel nationellt. Inom psykiatrin noteras att Region
Norrbotten har en hog beldaggningsgrad inom réttspsykiatrin, vilket indikerar
ett anstrangt resurslége.

Inom priméarvarden framtrader bade styrkor och utvecklingsomraden. Norr-
botten har en higre andel listade patienter som nyinsjuknat i depression och
fatt psykologisk behandling jamfort med riket (35 procent jamfort med 28
procent), vilket kan ses som ett relativt gott resultat inom omradet psykisk
ohalsa. Samtidigt ar andelen patienter med diabetes och hjart-karlsjukdom
som foljs upp i primarvard lagre &n rikets genomsnitt. Rapporten betonar att
primarvardsindikatorer behover tolkas med forsiktighet, da de speglar bade
kvalitet och hur ansvarsfordelningen mellan vardnivaer ser ut.

Kontinuiteten i primarvarden &r 1ag i hela landet och Norrbotten ligger nagot
under rikssnittet. Kontinuitetsindex visar att patienter med kronisk sjukdom
ofta moter olika l&kare och sjukskdterskor vid upprepade besok, vilket kan
paverka bade kvalitet och patientupplevelse. Nationellt har ingen tydlig for-
béattring skett dver tid.

Tillganglighet och vantetider — fortsatt stora variationer
Tillganglighet &r ett av rapportens mest utmanande omraden. Sérskilda stat-
liga satsningar under perioden 2025-2028 syftar till att paverka véntetiderna
inom framfall, gra starr och hoftprotesoperationer. Operationsvolymerna
okar stadigt, men efterfragan och behov okar i samma takt eller snabbare.

Ar 2024 hade mellan 39 och 99 procent av patienterna i landet vantat hogst
90 dagar pa forsta besok, med stora regionala skillnader. Region Norrbotten
ligger sdmre &n riket i detta avseende. Nar det géller véntetid till operation
eller atgard hade endast 60 procent av patienterna nationellt fatt vard inom
vardgarantins grans; i Norrbotten var andelen annu lagre. Norrbottens resul-
tat ar i niva med riket for framfallsoperationer, men samre for hoftprotes-
och grastarroperationer (2024).

Akutmottagningarnas medianvantetider varierar kraftigt mellan regioner.
Hér har Norrbotten kortare véntetider an riksgenomsnittet, &ven for dldre pa-
tienter, vilket &r ett relativt positivt resultat.

Vardskador och resursanvandning

Nér det galler patientsékerhet har Region Norrbotten béttre resultat an riket
avseende allvarliga bristningar vid forlossning. Daremot &r andelen sjukhus-
forvarvade trycksar hogre an riksgenomsnittet (cirka 13 procent jamfart med
10 procent) aven om data for 2024 saknas.

Resursanvandningen préglas av hdg andel éverbelédggningar och en hdg an-
del vardplatser som upptas av utskrivningsklara patienter, vilket pekar pa
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brister i floden och samverkan. Oplanerade aterinskrivningar bland personer
65 ar och aldre ligger i niva med riket.

Cancer —forbéattrade resultat men regional variation
Cancerdverlevnaden har forbattrats markant sedan borjan av 2000-talet. Den
relativa femarsoverlevnaden har ¢kat med cirka 13-15 procentenheter. Trots
detta finns tydliga regionala skillnader. Region Norrbotten har den l&gsta
femarsoverlevnaden i landet (73 procent), jamfort med rikets genomsnitt pa
77 procent. Skillnaderna &r relativt sma i absoluta tal men ar strategiskt vik-
tiga ur ett jamlikhets- och forbéattringsperspektiv.

Nar det géller standardiserade vardforlopp (SVF) nar ingen region det nat-
ionella malet om 80 procent inom angiven ledtid. Norrbotten presterar dock
battre &n riket (49 procent jamfort med 45 procent), &ven om nivan samman-
taget ar lag.

Stroke och hjart-karlsjukdom —forbattringar men kvarstaende
skillnader

Strokevarden visar bade tydliga forbattringar och fortsatt variation. Andelen
patienter som laggs in direkt pa strokeenhet dkar nationellt, men malnivan
nas inte i de flesta regioner. Norrbotten har en relativt hog andel reperfus-
ionsbehandling vid ischemisk stroke (25 procent jamfort med rikets 21 pro-
cent), vilket &r ett positivt resultat.

Samtidigt ar andelen patienter som avlider eller blir ADL-beroende inom 90
dagar efter stroke hogre i Norrbotten &n i riket. Rapporten understryker att
dessa skillnader paverkas av flera faktorer, sdasom patientmix, avstand och
transporttider samt registreringspraxis.

Inom hjartinfarktvarden forbattras kvaliteten 6ver tid nationellt. Region
Norrbotten ligger dock under rikets genomsnitt i det sammanvagda kvalitets-
indexet frin SWEDEHEART, dven om variationen mellan lanets sjukhus ar
betydande.

Sammanfattande slutsatser for regional ledning

Rapporten bekréftar att svensk halso- och sjukvard har en stark forbattrings-
formaga och att medicinska resultat successivt starks. For Region Norrbotten
framtrader en blandad bild: goda resultat inom vissa omraden, sdsom psyko-
logisk behandling i primarvard och avancerad strokebehandling, men ocksa
tydliga utmaningar inom tillganglighet, kontinuitet och vissa resultatmatt,
exempelvis cancerdverlevnad.

SKR:s samlade analys betonar behovet av ett kontinuerligt och systematiskt
forbattringsarbete med fokus pa kunskapsstyrning, vardprocesser och organi-
satoriska forutsattningar for att uppna en vard som ar hogkvalitativ, jamlik
och resurseffektiv. For regional ledning utgor rapporten ett viktigt underlag
for prioriteringar, fordjupade analyser och verksamhetsnéra forbattringsin-

satser.
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Rapporten finns att lasa i sin helhet under bilaga 3: Halso- och sjukvards-
rapporten 2025

Bilagor

Halso- och sjukvardsdirektdrens rapport 18 februari
Regionala utvecklingsdirektérens rapport 19 februari
Halso- och sjukvardsrapporten 2025
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