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PwC har pa uppdrag av revisorn i Stiftelsen Norrbottensteatern genomfort en
granskning av det systematiska arbetsmiljdarbetet i stiftelsen. Syftet med granskningen
har varit att granska och préva om styrelsens arbetsmiljdarbete bedrivs pa ett
andamalsenligt satt samt med tillracklig intern kontroll.

Var samlade revisionella bedomning ar att styrelsen for stiftelsen Norrbottensteatern i
allt vasentligt bedrivit ett andamalsenligt arbetsmiljoarbete med en tillracklig intern
kontroll.

Var bedémning baseras pa bedémning av de fem revisionsfragor som framgar nedan.
Motivering till de olika bedémningarna framgar under varje avsnitt i den I6pande

rapporten.
Revisionsfraga Kommentar
| | |
Finns policys, riktlinjer och Uppfyllt
praktiska anvisningar for Det finns policys, riktlinjer och O
arbetsmiljoarbetet samt praktiska anvisningar for O
efterlevs dessa? arbetsmiljoarbetet. Vi bedémer
att dessa dokument efterlevs o
utifrdn de uppgifter vi har tagit del
av i intervjuer samt i de
enkéatsvar som vi erhallit.
Vi noterar att enkatsvaren
indikerar att det finns ett behov
av mer utbildning for chefer
kopplat till det systematiska
arbetsmiljoarbetet.
Vilka problemomraden kopplat Delvis uppfyllt
till medarbetarnas och Det har identifierats O
chefernas arbetsmiljé har problemomraden kopplat till o
identifierats samt vilka medarbetarnas och chefernas
eventuella atgarder har vidtagits arbetsmiljo har identifierats och O
utifran detta? att dessa har hanterats bland

annat utifran handelserna kring
och efter den sa kallade metoo-
rorelsen. Om dessa atgarder
varit tillrackliga kan vi inte
beddma inom ramen for denna
granskning.
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Vilka atgarder har vidtagits Uppfylit

under pagaende pandemi for att Vi beddémer att styrelsen vidtagit

sakerstalla en god arbetsmiljo? atgarder under pagaende
pandemi for att sékerstélla en
god arbetsmiljé bland annat
genom att stélla in férestall-

oJo)e,

ningar, erbjuda majlighet till
arbete pa distans dar sa ar
mojligt samt digitala méten
istallet for fysiska moten.

Erhaller chefen ett adekvat stod Uppfyllt

for att hantera sitt Av de intervjuer vi har genomfort

arbetsmiljoansvar? och utifran vara enkéatsvar gor vi
sammantaget beddmningen att
cheferna erhaller ett adekvat stod
for att hantera sitt

oJo)e,

arbetsmiljoansvar.

Vi noterar att stiftelsen inte har
tillgang till ndgra gemensamma
HR-resurser fran regionen. Dock
finns mojlighet att avropa externt

stod.
|
Hur f6ljs medarbetarnas och Delvis uppfylit
chefernas arbetsmiljé upp och Styrelsen erhaller regelbundet O
vilka eventuella beslut om information géllande arbets- O
atgarder vidtar styrelsen? miljon. Av de protokoll framgar
att framforallt fragan om O
pandemin har fatt uppmarksam-

het under aret med tanke pa de
stora konsekvenser som denna
har inneburit for bland annat
arbetsmiljon. Var granskning
visar dock att styrelsen inte fattat
nagra beslut om atgarder kopplat
till arbetsmiljon.

Med utgangspunkt fran de iakttagelser och bedémningar vi har gjort dnskar vi lamna
féljande rekommendationer till styrelsen for stiftelsen Norrbottensteatern:

e att en rutin infors som sakerstaller att chefer regelbundet erhaller utbildning inom
ramen for det systematiska arbetsmiljdarbetet.

e att styrelsen fattar beslut om atgarder kopplat till arbetsmiljon.

Vi dnskar aven lamna foljande rekommendation till "agarkretsen”:

e att vidta atgarder for att sakerstalla att det finns en utsedd part som majliggor att
foretaget har tillgang till HR-stod kopplat till fragor rérande arbetsmiljon.

e
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En viktig forutsattning for att dels kunna behalla, dels attrahera nya medarbetare och
chefer ar att arbetsgivaren kan erbjuda en god fysisk och psykosocial arbetsmiljo.
Arbetsmiljon ska utgéra en naturlig del i den dagliga verksamheten och ar en
kontinuerlig process med aterkommande aktiviteter. Centralt i dessa aktiviteter ar
undersokning av verksamheten, bedémning av de risker som synliggjorts vid
undersokningen, atgarder for att minska riskerna samt kontroll av att atgarderna bidragit
till en battre arbetsmiljo. Arbetsgivaren ska sakerstélla att chefer har kunskap om
ohalsosam arbetsbelastning och krénkande sarbehandling. En viktig aspekt for att det
systematiska arbetsmiljdarbetet ska fungera som det ar ténkt ar att chefer dessutom har
adekvata forutsattningar for att hantera sitt arbetsmiljdansvar.

Ett systematiskt arbetsmiljoarbete utgor grunden for att uppna en god arbetsmiljé och
foérebygga arbetsmiljorisker.

Det pagaende smittspridningslaget utifran Covid-19 bedoms fa stor paverkan pa
arbetsmiljon i samhallet. Forutom risken att sjalv bli smittad kan pagaende pandemi féra
med sig risker i den organisatoriska och sociala arbetsmiljon. Med anledning av detta
har regeringen beslutat om uppdrag till Arbetsmiljoverket med anledning av covid-19-
pandemins paverkan pa arbetsmiljon.

| revisorns roll ligger att arligen granska och préva om styrelsen bedriver verksamheten
pa ett andamalsenligt och fran ekonomisk tillfredsstallelse satt samt med tillracklig intern
kontroll. Det &ar av vasentlig betydelse att sékerstalla att de i stiftelsen finns ett
andamalsenligt och systematiskt arbetsmiljdarbete.

Den fortroendevalda revisorn har utifran en vardering av risk- och vasentlighet, samt
med beaktande av ovan, bedémt det angeléget att granska det systematiska
arbetsmiljdarbetet stiftelsen Norrbottensteatern.

Syftet med granskningen har varit att granska och préva om styrelsens
arbetsmiljparbete bedrivits pa ett andamalsenligt satt samt med tillracklig intern kontroll.

Foljande revisionsfragor har besvarats:

e Finns policys, riktlinjer och praktiska anvisningar for arbetsmiljdarbetet samt
efterlevs dessa?

e Vilka problemomraden kopplat till medarbetarnas och chefernas arbetsmiljo har
identifierats samt vilka eventuella atgarder har vidtagits utifran detta?
Erhaller cheferna ett adekvat stdd for att hantera sitt arbetsmiljoansvar?
Vilka atgarder har vidtagits under pagaende pandemi for att sékerstalla en god
arbetsmiljo?

e Hur foljs medarbetarnas och chefernas arbetsmiljo upp och vilka eventuella beslut
om atgarder vidtar styrelsen?
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Kommunallagen 3:11, 6:3, 6:6

Styrdokument inom arbetsmiljoomradet (ex arbetsmiljopolicy)
Medarbetarundersdkningar

Affarsplaner och verksamhetsberattelser

Ovriga styrande dokument, ex. agardirektiv

Granskningen har avgransats till det systematiska arbetsmiljoarbetet inom stiftelsen
Norrbottensteatern. Granskningen avser revisionsaret 2020.

Granskningen har genomforts genom dokumentstudier, insamling av beslutsunderlag
och intervjuer. Intervjuer har genomférts med foretradare for styrelsen, teaterchef,
teknisk chef samt skyddsombud.

En enkat har skickats ut till samtliga chefer inom stiftelsen med fragestallningar kopplat
till arbetsmiljdarbetet.

Som del i var kvalitetssakring har ett utkast av rapporten granskats av de som
intervjuats.
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Norrbottensteatern ar en stiftelse, med Region Norrbotten och Luled kommun som
huvudman. Verksamheten utfors av en organisation som bestar av ett flertal avdelningar
(konstnarliga avdelningen, planeringsavdelningen, tekniska avdelningen, administrativa
avdelningen, marknads- och forsaljningsavdelningen samt Ung scen i norr) med bade
fast och tillfalligt anstallda medarbetare i manga olika yrkeskategorier.

Teatern satter upp cirka 6-7 produktioner per ar pa de tre scenerna i teaterhuset i Lulea
och turnerar i hela lanet. Férutom teatern arbetar Ung scen norr med barn och
ungdomar i workshops och olika projekt. Teatern har tre scener och verksamheten
inrymmer bland annat malarsal, snickeri, smedja, attribut- och tapetserarverkstad,
kostymateljé, mask- och perukavdelning samt en ljudstudio.

Inom stiftelsen finns utdver teaterchef ca 50 tillsvidareanstallda.

Revisionsfraga 1: Finns policys, riktlinjer och praktiska anvisningar for arbetsmiljoarbetet
samt efterlevs dessa?

For stiftelsens systematiska arbetsmiljoarbete finns en uppréattad Arbetsmiljopolicy
2020-2021, Likabehandlingsplan 2020-2021 samt Krishanteringspolicy.

Inom stiftelsen finns aven en arbetsmiljokommitté som leds av teaterchefen.
Arbetsmiljokommittén bestar av ledningsgruppen, fértroendevalda personal-
representanter, av arbetsgivaren tillsatta medarbetare samt likabehandlingsombud.
Kommittén samverkar med ledningsgruppen? vid upprattande av styrdokument for
arbetsmiljon samt granskar de undersokningar, riskbedémningar och vidtagna atgarder
som genomfdrs inom verksamheten. Styrelsens arbetsutskott uppges vid intervjuer aven
fungera som forum for dialog kring fragor som ror arbetsmiljon. Fackliga representanter
medverkar vid arbetsutskottet och i styrelsen.

Arbetsmiljopolicyn satter ramarna for stiftelsens arbetsmiljdarbete. Stiftelsens dver-
gripande malsattning for arbetsmiljdarbetet ar att sékerstalla en arbetsmiljo som ger de
anstallda en god fysisk och psykisk héalsa, lag sjukfranvaro, samt att eliminera alla risker
for olyckor och arbetsskador. For att nd malet anges olika faktorer avgorande,
exempelvis att arbetet kdnns meningsfullt och mojliggor variation, att arbetet &r
stimulerande och det finns mdjlighet att utveckla sin kompetens samt att organisations-
strukturen pa arbetsplatsen ger mgjligheter till en god kommunikation mellan
arbetsledningen och de anstallda.

! Ledningsgruppen leds av teaterchef och bestar av vice teaterchef samt chefer med
personalansvar.
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Likabehandlingsplanen har som 6vergripande malsattning att alla pa arbetsplatsen ska
behandlas lika. Malsattningar med baring pa arbetsmiljo ar foljande:

e Varje anstélld ska erbjudas en saker arbetsmiljo med minimal risk for fysisk och
psykisk ohélsa.

e Arbetsplatser, arbetsmetoder, arbetsredskap, arbetsorganisation och
arbetsforhallanden i 6vrigt ska anordnas sa att de lampar sig for alla oavsett kon,
bakgrund eller individuella forutsattningar.

Styrelsen ska arligen utvardera och revidera likabehandlingsplanen med tydliga mal och
atgarder. Ytterst ansvarig over likabehandlingsarbetet &r teaterchefen och bearbetning
av planen sker i arbetsmiljokommittén. Varje avdelningschef ansvarar ¢ver att félja upp
sin verksamhet i enlighet med planen och sakerstélla att planens innehall ar kant.

Till likabehandlingsplanen finns riktlinjer for utredning och anmalan vid férekomst av
trakasserier, sexuella trakasserier och repressalier i samband med arbetet. Enligt
rutinen har arbetsgivaren ansvar éver att skyndsamt utreda anmélan om trakasserier/
repressalier. Vid utredning ska arbetsgivaren uppmarksamma eventuella behov av stod
och hjalpinsatser till den utsatta, exempelvis stddsamtal eller hjalp genom
foretagshalsovarden. Efter utredningen ska atgarder i form av tillsagelse, varning,
omplacering eller uppséagning vidtas utifran utredningens resultat.

Krishanteringspolicyn omfattar forhallningssatt om nagon anstélld drabbas av
dramatiska handelser, exempelvis arbetsskada, dodsfall eller forekomst av hot och vald.
Policyn omfattar dven férebyggande arbete vilket avser bland annat kartlaggning av
situationer och miljoer dar situationer kan uppsta samt uppféljning av tillouds- och
arbetsskadeanmalningar. Sarskilt noteras att kartldggning ska uppdateras efter
genomférda medarbetarsamtal. Som stdd i genomférandet av medarbetarsamtal finns
en upprattad mall for vilka delar som ska inga samt hur de olika delarna ska bedomas.

Arbetsmiljopolicyn anger ansvarsfordelningen for stiftelsens arbetsmiljdarbete dar
teaterchefen har det dvergripande ansvaret 6ver arbetsmiljén. Chefer med
personalansvar for stiftelsens olika avdelningar har ansvar 6ver den fysiska och
psykosociala arbetsmiljon for sina respektive medarbetare. De anstéllda inom stiftelsen
har ansvar for att verka fér en god arbetsmiljo.

I den enkadt som genomforts inom ramen foér granskningen fick chefer med
personalansvar svara pa ett pastdende om kannedomen kring styrande dokument
gallande arbetsmiljo. Fran resultatet som presenteras i diagram 1 nedan framgar att
majoriteten av cheferna bedémer sig ha k&nnedom kring de styrande dokumenten inom
omradet.

Diagram 1: Enkétresultat “Jag bedémer att jag har god kunskap om de styrande
dokument som finns gallande arbetsmiljé”
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Respondenter

Instammer delvis 25% 1
Instammer till viss del | 0% 0
Instammer inte | 0% 0

0% 25% 50% 75% 100%

Pa fragan om cheferna anser sig ha fatt tillracklig utbildning for att kunna hantera
ansvaret for det systematiska arbetsmiljoarbetet framgar att majoriteten helt eller delvis
anser sig ha en tillracklig utbildning - se diagram 2 nedan.

Diagram 2: Enkatresultat “Jag anser att jag har fatt tillrdcklig utbildning fér att kunna
hantera ansvaret for det systematiska arbetsmiljbarbetet”

Respondenter
Instammer helt 1
Instdmmer delvis 75% 3
Instammer till viss del | 0% 0
Instammer inte | 0% 0

0% 25% 50% 75% 100%

Vid intervjuer framkommer att samtliga styrdokument finns tillgangliga pa intranatet.

Revisionsfragan (1) bedoms som uppfylid.

Var granskning visar att det finns policys, riktlinjer och praktiska anvisningar for
arbetsmiljoarbetet inom stiftelsen. Vi bedomer att dessa dokument efterlevs utifran de
uppgifter vi har tagit del av i intervjuer samt i de enkatsvar som vi erhallit.

Vi noterar att enkatsvaren indikerar att det finns ett behov av mer utbildning fér chefer
kopplat till det systematiska arbetsmiljoarbetet.

Revisionsfraga 2: Vilka problemomraden kopplat till medarbetarnas och chefernas
arbetsmiljo har identifierats samt vilka eventuella atgarder har vidtagits utifran detta?

Stiftelsen genomférde under oktober 2019 med hjélp av extern part en
medarbetarundersokning i syfte att fa en bild éver hur medarbetarna upplever sig
arbetsmiljo. Svarsfrekvensen pa undersokningen var hog (46 av 50 medarbetare deltog)
och svarsalternativen lag pa en skala mellan 1-5, dar 5 motsvarar “instammer helt
medan 1 motsvarar “instdmmer inte alls”. Svarsalternativet “vet ej” var aven mgjligt att
ange i enkaten. Vi noterar sarskilt féljande resultat:
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e pa pastaendet “min chef ar tydlig med att alla ska behandlas lika pa arbetsplatsen”
svarade 52 procent svarsalternativ “5”, 17 procent svarsalternativ “4” och 4 procent
svarsalternativ “1”.

e pa fragan “pa min arbetsplats upplever jag att alla har lika rattigheter och
mdjligheter” svarade 25 procent svarsalternativ “5”, 23 procent svarsalternativ “4”, 39
procent svarsalternativ “3” och 7 procent svarsalternativ “1”.

Identifierade forbattringsomraden rorde framst medarbetarsamtal, dar féljande
forbattringsomraden identifierades:

e Min chef ar bra pa att formedla mina fragor/synpunkter till ratt forum i
organisationen.

e P& min arbetsplats upplever jag att alla har lika rattigheter och mojligheter.

e Alla har tillgang till kompetensutveckling pa lika villkor.

Avseende fragor om diskriminering och trakasserier visar enkatresultatet att det under
det senaste aret forekommit diskriminering, trakasserier, sexuella trakasserier och
krankande sarbehandling samt hot och vald inom verksamheten. Det avser bade
medarbetare som upplevt diskriminering/trakasserier samt medarbetare som iakttagit att
nagon annan blivit utsatt.

Den framsta orsaken bakom diskriminering och trakasserier uppges ha varit kon eller
alder och det har framst varit en kollega?, men aven i vissa fall chef som legat bakom
dessa. Resultatet &r generellt sett som lagst hos anstéllda pa den tekniska avdelningen
samt bland medarbetare med tillsvidareanstallning.

Avseende sexuella trakasserier har detta framst skett i form av ovalkomna skamt och
komplimanger istéllet for professionellt bemétande fran kollegor, men &aven fran chef och
kontrakterad gast. De medarbetare som angett att de har utsatts for sexuella
trakasserier uppger att de har sokt stod for det. Dock svarar hélften av dessa att de inte
upplever sig ha erhallit nagot stod. Enkatundersdkningen omfattade aven en fraga
avseende hot och vald. En svarande uppgavs sig ha blivit utsatt av chef, men inte skt
nagot for detta.

Vid intervjuer med representanter fran verksamheten framkommer att det langt tillbaka
har funnits brister kopplat arbetsmiljon inom verksamheten. Detta uppges av de
intervjuade kontinuerligt ha forbattrats med tiden och har sarskilt getts uppmarksamhet i
samband med metoo-rérelsen. En atgard som vidtogs i samband med metoo var att
verksamheten bjod in en foretradare fran Region Norrbotten som uppmaéarksammade
fragan. Samtliga manliga anstallda medverkade.

Vidare har ledningen upprattat en handlingsplan med anledning av ovan namnd
medarbetarundersokning i syfte att hantera identifierade forbattringsomraden. Nedan
redogors for en del av dessa:

e For ar 2020 har likabehandlingsplanen kompletterats med bilaga for att tydliggora
nolltolerans.
e HR-fragor ar numera en stadende fraga vid ledningsgruppsmoten och styrelsemoten.

2 Mojliga svarsalternativ var publik, kollega, chef, arbetsledare och kontrakterad gést.
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e Schematisk bild dver kontaktvagar har satts upp i fikarummet.
e FEtt likabehandlingsombud har tillsatts som ingdr i verksamheten
arbetsmiljokommitté.

Fran var enkatundersokning framgar att majoriteten av de svarande anser att det under
aret har identifierats problemomraden kopplat till medarbetares och chefers arbetsmiljo.
Bland annat bekréftas att det férekommer en del psykosociala problem vilka uppges ha
legat langt tillbaka i tiden. Andra problemomraden kopplas direkt till pandemin vilket
skapar risker i arbetsmiljon med hénsyn till verksamhetens inriktning som kraver
narkontakt och publika moten.

Stiftelsen har avtal med foretagshalsovard (Previa). Medarbetare har dven majlighet att
vanda sig till city rehab vid exempelvis fysiska skador.

Revisionsfragan (2) bedéms som delvis uppfylld.

Var granskning visar att problemomraden kopplat till medarbetarnas och chefernas
arbetsmiljo har identifierats och att dessa har hanterats bland annat utifran handelserna
kring och efter den sa kallade metoo-rorelsen. Om dessa atgarder varit tillrackliga kan vi
inom ramen for denna granskning inte bedéma.

Revisionsfraga 3: Erhaller cheferna ett adekvat stod for att hantera sitt
arbetsmiljoansvar?

Var granskning visar att ledningen i samband med medarbetarundersokningen samt i
samband med metoo-rorelsen avropat externt stod fran Netigate® och Region
Norrbotten.

Vad galler tillgang till stodresurser uppger majoriteten av de svarande fran var
enkatundersokning att de instammer helt pa pastaendet. Se diagram 3 nedan.

Diagram 3: Enkétresultat: “Jag anser att jag har tillgang till ett stéd (exempelvis stéd
kring HR-fragor, foretagshalsovard m.m) som motsvarar mitt behov nar det galler
arbetsmiljoarbetet inom mitt ansvarsomréade”

Respondenter

Instammer delvis 25% 1
Instammer till viss del | 0% 0
Instémmer inte | 0% 0

0% 25% 50% 75% 100%

3 Tjansteplattform fér kundundersékningar.
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Majoriteten av de svarande anger &ven att de ar néjda med hur dessa stédfunktioner
fungerar.

Vid intervjuer framkommer att stiftelsen inte har tillgang till vare sig regionens eller
kommunens* centrala HR-resurser avseende arbetsmiljoarbetet. Dock uppges det av
stiftelsens ledning finnas majlighet att avropa juridisk kompetens inom HR och
arbetsmiljo fran arbetsgivarorganisationen (Svensk scenkonst). De uppger aven att stod
kan avropas fran foretagshalsovarden (Previa).

| 6vrigt visar granskningen att stiftelsen inte anvander nagot digitalt system for att
rapportera arbetsmiljoskador eller tilloud. Detta sker via blanketter som finns tillgangliga
i pappersformat.

Revisionsfragan (3) bedéms som uppfylld.

Av de intervjuer vi har genomfort och utifrdn enkatsvaren gor vi sammantaget
bedémningen att cheferna erhaller ett adekvat stod for att hantera sitt arbetsmiljoansvar.

Vi noterar att stiftelsen inte har tillgang till ndgra gemensamma HR-resurser fran
regionen men att det finns tillgang till externt stod i form av exempelvis
foretagshalsovard.

Revisionsfraga 4: Vilka atgarder har vidtagits under pagaende pandemi for att
sakerstalla en god arbetsmiljo?

Till f6ljd av pandemin har arbetsgivaren i januari 2021 genomfért en riskbeddémning i
syfte att planera for hur verksamheten ska hantera paverkan som situationen far pa
arbetsplatsen. Riskbeddémningen har genomforts tillsammans med verksamhetens
skyddsombud.

De omraden som omfattades i riskbedomningen var arbetsmiljon internt och publik
verksamhet. Riskerna identifierades utifran personalens arbetsuppgifter och
ansvarsomraden (teknisk-, administrativ- och konstnarlig personal) och kategoriserades
utifran en tregradig skala dar 1 motsvarar lag/acceptabel risk, 2 motsvarar allvarlig risk,
vilka ska atgardas och 3 motsvarar mycket allvarlig risk dar riskerna ska atgardas
omgaende.

Riskbedémningen identifierade en del omraden som bedoémdes utgéra en allvarlig risk
(2). Dessa var moten internt och externt for administrativ personal samt att férbereda
och genomfora forestéllningar for saval teknisk som konstnarlig personal.

Atgarder for att hantera risken fér méten internt och extern ar bland annat att sprida
information kring forsiktighetsatgarder, starka majlighet till 6kad handhygien, genomfora
moten via Skype samt stélla in tjansteresor utanfor lanet.

4 Lule& kommun.
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Vid forberedelse och genomférande av forestalliningar ska atgarder vidtas i form av att
anvanda skyddsmaterial, anpassa scheman och lokaler, féra en tydlig dialog med
arrangorer samt att resor och logi inte genomfors kollektivt.

En handlingsplan for att vidta atgarder for minskad smittspridning har upprattats i januari
2021. Foljande atgarder har vidtagits:

e All publik verksamhet ar installd under januari 2021 och biljettkassan &r obemannad
under perioden.

e Repetitioner och annat scenarbete sker med hansyn till smittrisk (bland annat
schemajustering och forandrade arbetsséatt)
Munskydd, visir samt annan utrustning finns tillganglig for personalen.
De som har mdjlighet att arbeta hemifran ska gora det. Moten sker via zoom eller
andra digitala plattformar. Tjansteresor maste godkannas av narmaste chef.

e Endast en person far vistas i personalkoket. Vidare ar endast uppvarmning av
medhavd mat ar tillatet.

e Endast fyra personer far vistas i artistfoajén.

Vid intervju bekraftas ovan namnda atgarder. En utmaning som lyfts ar att inte kunna
genomfora de forestallningar som verksamheten forberett sig for och repeterat, samt
den sociala distanseringen som hemarbete medfor. Verksamheten har verkat for 6kad
digital samverkan via olika plattformar. Utéver uppges en lang framtidsplanering
avseende kommande forestallningar vara en trygghet for personalen. Fragan om
digitala forestallningar ar i tid for granskningen &nnu inte aktuellt.

Vid intervju framkommer avslutningsvis aven att det inom ledningsgruppen sker en
kontinuerlig avstamning kring utvecklingen av pandemin. Aven mellan teaterchef och
skyddsombud samt mellan teaterchef och styrelseordférande.

Revisionsfragan (4) bedoms som uppfylid.

Vi bedomer att styrelsen vidtagit atgarder under pagaende pandemi for att sakerstalla
en god arbetsmiljé bland annat genom att stalla in férestallningar, erbjuda méjlighet till
arbete pa distans dar sa ar mojligt samt digitala méten istallet for fysiska moten.

Revisionsfraga 5: Hur foljs medarbetarnas och chefernas arbetsmiljé upp och vilka
eventuella beslut om atgarder vidtar styrelsen?

Vid granskning av styrelsens sammantradesprotokoll framgar att styrelsen far
information i form av en aterkommande punkt pa dagordningen géallande om arbetsmiljo.
Vi gor sarskilt foljande iakttagelser:

e Vid styrelsens sammantrade i januari ar 2020 gav teaterchef en presentation av
genomford medarbetarundersokning. Fran protokollet framgar att verksamheten
planerar att ta in en forelasare kring harskartekniker och trakasserier.
Likabehandlingsplanen for ar 2020-2021 behandlas. Planen har godkants genom
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samverkan mellan facket och ledningsgruppen samt i arbetsmiljokommittén.
Styrelsen fattar beslut att lagga informationen till handlingarna.

e Vid styrelsens sammantrade i mars ar 2020 informeras styrelsen om ett extrainsatt
arbetsmiljomate angaende Covid-19.

e Vid styrelsens sammantrade i juni ar 2020 ges information kring
personalférhallanden, sjukskrivningsstatistik samt sakerhetsrutiner for
forhalliningssatt i och med Covid-19.

e Vid styrelsens sammantrade i september ar 2020 lamnas information om
sjukskrivningsstatistik. Vid tidpunkter finns tva langtidssjukskrivna medarbetare.
Detta har lett till omstrukturering bland den tekniska personalen internt och tre nya
medarbetare har anstallts. Information om handlingsplan med anledning av Covid-19
lamnas.

e Vid styrelsens sammantrade i december ar 2020 lamnas information om
personalforhallanden, sjukskrivningsstatistiken ligger pa 4 procent. Vidare lamnas
information om att en ergonom sett 6ver arbetsplatsen pa grund av en nackskada
hos en medarbetare. En rehabiliteringsplan finns upprattad.

Vi kan fran protokollen inte se att styrelsen vid sina sammantraden fattat nagra beslut
om atgarder. Vid intervju med ledningen framkommer att styrelsen och VD under aret
har haft en dialog for att diskutera de atgarder som ska vidtas utifran identifierade brister
gallande arbetsmiljon.

Revisionsfragan (5) bedéms som delvis uppfylld.

Var granskning visar att styrelsen regelbundet erhaller information géllande
arbetsmiljon. Av de protokoll vi har tagit del framgar att framforallt fragan om pandemin
har fatt uppmarksamhet under aret med tanke pa de stora konsekvenser som denna har
inneburit for bland annat arbetsmiljon. Var granskning visar dock att styrelsen inte fattat
nagra beslut om atgarder kopplat till arbetsmiljon.
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PwC har pa uppdrag av revisor i Stiftelsen Norrbottensteatern genomfért en granskning
av det systematiska arbetsmiljdarbetet i stiftelsen. Syftet med granskningen har varit att
granska och préva om styrelsens arbetsmiljoarbete bedrivs pa ett andamalsenligt satt
samt med tillracklig intern kontroll.

Var samlade revisionella bedomning ar att styrelsen for stiftelsen Norrbottensteatern i
allt vasentligt bedrivit ett andamalsenligt arbetsmiljoarbete med en tillracklig intern
kontroll.

Den samlande bedémningen baseras pa de for granskningen antagna
revisionsfragorna.

Med utgangspunkt fran de iakttagelser och bedémningar vi har gjort 6nskar vi lamna
féljande rekommendationer till styrelsen for stiftelsen Norrbottensteatern:

e att en rutin infors som sakerstaller att chefer regelbundet erhaller utbildning inom
ramen for det systematiska arbetsmiljdarbetet.

e att styrelsen fattar beslut om atgarder kopplat till arbetsmiljon.

Vi 6nskar aven lamna foljande rekommendation till "agarkretsen”:

e att vidta atgarder for att sakerstalla att det finns en utsedd part som majliggor att
stiftelsen har tillgang till HR-stod kopplat till fragor rérande arbetsmiljon.
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Foljande dokumentation har utgjort underlag for granskningen:

- Analysrapport medarbetarunderstkning 2019

- Arbetsmiljpolicy 2020-2021

- Bilaga till Likabehandlingsplan 2020-2021

- Dokument: Kompetensutveckling

- Handlingsplan med anledning av medarbetarenkat
- Krishanteringspolicy

- Likabehandlingsplan 2020-2021

- Mall: Medarbetarsamtal

- Miljopolicy

- Styrelseprotokoll 2020-01-30

- Styrelseprotokoll 2020-03-19

- Styrelseprotokoll 2020-06-11

- Styrelseprotokoll 2020-09-03

- Styrelseprotokoll 2020-10-22

- Styrelseprotokoll 2020-12-10

- Riskbeddémning med anledning av coronaviruset

Mars 2021

Hans Forsstréom Carl-Gustaf Folkesson

| |
Uppdragsledare Projektledare

Denna rapport har upprattats av Ohrlings PricewaterhouseCoopers AB (org nr 556029-6740) (PwC) pa uppdrag
av revisorn i Stiftelsen Norrbottensteatern enligt de villkor och under de férutsattningar som framgar av
projektplan fr&n 2020-12-17. PwC ansvarar inte utan sarskilt &tagande, gentemot annan som tar del av och
forlitar sig pa hela eller delar av denna rapport.
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