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Inledning




Inledning

Bakgrund

Av kommunallagen och god revisionssed foljer att revisorerna arligen ska granska alla styrelser, namnder och fullméktigeberedningar. Styrelsen, nimnderna och
beredningarna ska forvalta och genomfora verksamheten i enlighet med fullméaktiges uppdrag, lagar och foreskrifter. Region Norrbottens beredningar utses av
regionfullmaiktige. Det finns 2020 tva beredningar: Sjukvardsberedningen och Uppdragsberedningen. Beredningarna ska inom sittomrade fora dialog med
medborgarna och formedla kunskap om medborgarnas behov till regionfullmiaktige. Enligt den strategiska planen 2020 - 2022 ska beredningarna 6ka kunskapen om
medborgarnas behov av hilso- och sjukvard, regionens utveckling, forstdelse om patienternas och narstaendes behov, verka for battre kontakt mellan medborgarna och
fortroendevalda samt for forstaelse och 6kad samverkan mellan verksamhetsansvariga och fortroendevalda. Av reglemente framgar att beredningarna ska faststalla sin
verksamhetsplan senast i februari och att beredningarna senast i november ska avlamna rapport till regionfullmaktige.

Sjukvardsberedningens uppdrag ar att arbeta med uppgifter som ror livsstilsfragor, forebyggande hilso- och sjukvard samt lanets halso- och sjukvard och tandvard.
Sjukvardsberedningen har for ar 2020 fatt uppdraget att fora medborgardialog om foljande uppdrag: Vilka behov av stod och hjdlp fran en ungdomsmottagning har
barn och ungdomar i Norrbotten?

Om fullmiktigeberedningarna inte skulle genomfora sina uppdrag pa ett tillfredsstéllande sitt kan det innebara problem for regionstyrelsen att anvanda
fullmaktigeberedningarnas arbete i den fortsatta beredningen av den strategiska planen. Brister i beredningarnas arbete kan aven innebara vasentlig skada for den
politiska trovardigheten.

Syfte och Revisionsfragor
Syftet med den 6versiktliga granskningen ar att ge regionens revisorer ett underlag for utlatande i revisionsberittelse. Foljande revisionsfraga ska besvaras; Om
sjukvdrdsberedningen har utfort sitt uppdrag pa ett dndamadlsenligt och fran ekonomisk synpunkt tillfredsstdllande sdtt med tillrdcklig intern kontroll?

Granskningen omfattar foljande kontrollomraden:

«  Har beredningen faststillt en verksamhetsplan i enlighet med reglementet?

«  Har beredningen utifran faststilld tidsplan, samt i enlighet med reglementets krav, upprittat en verksamhetsrapport om genomford verksamhet och 6verlamnat
denna till fullméaktige?

«  Redovisar beredningens verksamhetsrapport arets uppdrag pa ett tillfredsstiallande satt?

«  Har beredningen bedrivit sitt uppdrag i enlighet med tilldelad ekonomisk ram?
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Inledning

Revisionskriterier
- Kommunallagen 3 kap. 2 § samt 2 kap. 1§

- Regionfullméiktiges reglemente for fullmaktigeberedningarna samt beredningarnas uppdragsbeskrivning for ar 2020.

Avgransning
Granskningen avgransas i tid till framforallt ar 2020. I 6vrigt vad galler avgransning se revisionsfragor och metod.

Metod
Granskningen har genomforts genom:

Insamling och granskning av relevant dokumentation sasom verksamhetsplan, protokoll, minnesanteckningar och verksamhetsrapporter
for verksamhetsaret 2020.

Dialog med ordforande i beredningen tillsammans med kontaktrevisor.

Enkat till beredningens ledamoter med fragor avseende uppdraget, delaktighet, arbetsformer och stod fran tjanstepersoner. Enkaten
skickades till samtliga ledamoter och ersattare i beredningen. Av de ersattande ledamoterna var det endast de ersattande
beredningsledamoter som tjanstgjort under ar 2020 som gavs mojlighet att besvara enkaten. Av beredningens 13 ledamoter och
tjanstgorande ersattande ledamoter besvarade sammantaget 15 ledamoter hela enkaten. 11 ledamoter besvarade aldrig nagra delar av
enkaten.

Sammanstallning och rapportskrivande.

Faktakontroll och kvalitetssakring.

Redovisning av granskningsresultat.
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lakttagelser och
BedOmning




Har beredningen faststallt en verksamhetsplan i enlighet med reglementet?

lakttagelser
Styrande for beredningens verksamhet ar; strategisk plan 2020-2022, reglemente for fullmaktiges beredningar och utskott samt regionens

styrdokument, regler och reglementen for ersiattning och arbetsordning. I fullmaktigeberedningarnas reglemente, faststallt av regionfullmaktige
21-22 november 2018 § 100, framgar att att en verksamhetsplan arligen skall upprattas senast februari manad. Planen skall innehalla uppdrag,

handlingsplan, sammantradesplan och budget.

Enligt beredningens reglemente § 13 framgar sarskilt att “I fradga om sammantraden, beslutsforfarande, jdv, beslutsforhet, protokoll och
justering av protokoll tillimpas pa beredningen det som foreskrivs om namnder i kommunallagen.”.

Beredningen har beslutat om verksamhetsplan 2019-12-04. Var granskning visar att verksamhetsplanen innehaller de krav som foljer av
beredningens reglemente. Vid intervju med beredningens ordforande framgar att det i allt vasentligt ar tydligt for denne vilka krav som
foljer utifrdin kommunallagen nar beredningen vid sammantrade skall fatta beslut.

Utifran genomford enkat noterar vi sarskilt foljande:

* 43 % instammer helt, 50 % instaimmer till 6verviagande del och 7 % instimmer delvis i frigan om denne som beredningsledamot
kanner till vilka regler och vilken lagstiftning som har paverkan pa uppdraget i beredningen.

Bedbmning

Var bedomning ar att beredningen faststillt en verksamhetsplan i enlighet med reglementet. Fragan bedoms darmed som uppfylld.
Utvecklingsomrade for framtiden bedomer vi vara att vidta aktiva atgarder i syfte att sikerstalla att samtliga beredningsledamoter har god
kannedom om vilka regler och vilken lagstiftning som har paverkan pa beredningsarbetet.
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Har beredningen utifran faststalld tidsplan, samt i enlighet med reglementets krav,
uppréattat en verksamhetsrapport om genomford verksamhet och dverlamnat denna
till fullmaktige?

lakttagelser

Sjukvardsberedningen ska enligt reglemente lamna sin verksamhetsrapport till regionfullmiktige senast i november for att rapporten ska kunna ingé i regionens
planeringsprocess i ovrigt. Rapporten ska innehélla; redovisning av medborgarnas behov inom det aktuella uppdraget samt underlag infor styrelsens beredning av
regionens strategiska plan.

Fran beredningens protokoll, 2020-10-02, framkommer att sjukvardsberedningen har faststillt en verksamhetsrapport for ar 2020. Fran regionfullméktiges
protokoll, 2020-10-28--29 § 102, framgar att fullmaktige erhallit rapporten samt beslutat att 6verlamna sjukvardsberedningens verksamhetsrapport 2020 till
regionstyrelsen for vidare hantering.

Utifran genomford enkat noterar vi sarskilt foljande:

« 36 % instimmer helt, 36 % instammer till 6verviagande del, 21 % instaimmer delvis och 7 % vet ej/har ingen uppfattning i fragan om beredningen arligen
genomfor en risk- och visentlighetsanalys for att identifiera sidant som kan fa paverkan pa beredningens majlighet att fullgora sitt uppdrag i tid, pa ratt
satt, med ratt kvalitet och inom tilldelad budget

Vid intervju med beredningens ordférande framhalls att ingen formaliserad risk- och vasentlighetsanalys genomfors, &ven om beredningsprocessen som sadan
omfattas av diskussion/analys for att lopande bedoma risker/utmaningar avseende mojligheten att nd maluppfyllelse med verksamhetsuppdraget. Vi noterar vi
att det fran beredningen framhalls att alla beredningsaktiviteter, ssmmantriadeshandlingar, minnesanteckningar och protokoll rutinmaéssigt skickas for
kannedom till regionfullméaktiges presidium. Harutover sker dock ingen systematisk dialog med uppdragsgivaren i syfte att rapportera om beredningsprocessens
status och prognos for maluppfyllelse i fraga om avlimnande av verksamhetsrapport i tid till fullmaktige.

Bedbmning
Var bedomning ar att Sjukvardsberedningen utifran faststalld tidsplan, samt i enlighet med reglementets krav i 6vrigt, har upprattat en verksamhetsrapport 6ver
genomford verksamhet och overlamnat denna till fullmaktige. Fragan bedoms darmed som uppfylld.

Utvecklingsomrade for framtiden bedomer vi vara att vidta aktiva atgarder i syfte att sakerstilla att beredningen analyserar vilka vasentliga risker som foreligger i
beredningens uppdrag och som darmed kan fa paverkan for beredningens mojlighet att fullgora sitt uppdrag i ratt tid med ratt kvalitet. Var bedomning ar att en sddan
arsanalys lamnar goda forutsattningar for beredningen att vidta atgarder i syfte att sikerstilla att risker i arbetet kan avhjilpas. I ssmmanhanget bedomer vi dven att

beredningen bor analysera hur den systematiska dialogen/rapporteringen till uppdragsgivaren over beredningensprocessens status kan starkas.
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Redovisar beredningens verksamhetsrapport arets uppdrag pa ett tillfredsstallande
satt?

lakttagelser
Beredningen fick av regionfullmaktige, 2019-11-19—20 § 129, uppdraget att fora medborgardialog om uppdraget "Vilka behov av stod och hjalp
av en ungdomsmottagning har barn och ungdomar i Norrbotten”.

Fran beredningens verksamhetsrapport framkommer att beredningen, utifran pagaende pandemi, ej kunnat genomfora samtliga de
planerade medborgardialogerna.

Beredningen framfor att det underlag som presenteras i rapporten saknar den bredd som hade funnits om inte dialogerna i ett flertal
kommuner stillts in. Darutover har &ven marknadsforingsinsatser for att fa ungdomarna att skriva till beredningen ej blivit av utifran
handlaggsningsproblem internt inom regionen. Beredningen sammanfattar andock i verksamhetsrapporten att det underlag som
beredningen har inom omradet bedoms vara tillrackligt for att kunna avlaimna en verksamhetsrapport. Samtidigt framhalls att en
forlangning av uppdraget skulle ge ett bredare underlag att utga ifran.

Sjukvardsberedningen genomfor i verksamhetsrapporten en analys utifran uppdraget. Analysen beskriver till stor del de organisatoriska
forutsattningarna for ungdomsmottagningarna utifran styrning, bemanning och samordning som idag finns i lanet.
Verksamhetsrapporten beskriver sidant som framkommit fran barn och ungdomar avseende deras behov av stod och hjalp. Analysen
sammanfattas i ett antal omraden/punkter, vilka presenteras i rapporten.

Vi noterar att regionfullmaktige 2020-11-25 § 130 for ar 2021 gav sjukvardsberedningen en forlangning av 2020 ars uppdrag. Det vill
saga, att fortsatta fora medborgardialog om uppdraget: Vilka behov av stod och hjalp fran en ungdomsmottagning har barn och ungdomar
i Norrbotten? Bakgrunden uppges vara att beredningen, utifran den pagaende pandemin, inte kunna genomféra medborgardialoger
under 2020 som planerat. Beslutet innebar att beredningen ska lamna sin verksamhetsrapport till regionfullmaktige senast i november
2021.
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lakttagelser, fortsattning
Utifran genomford enkat noterar vi sarskilt foljande:

* 79 % instammer helt och 21 % instammer till 6verviagande i fragan om beredningen har ett tydligt uppdrag for den verksamhet som

skall bedrivas.
« 71 % instammer helt och 29 % instammer till 6verviagande del i fragan om beredningen l16pande far information om hur arbetet for

beredningen gar samt beredningens forutsattningar att na sitt verksamhetsuppdrag.
* 71 % instammer helt, 14 % instammer till overvagande och 14 % instaimmer delvis i frdgan om beredningens verksamhetsrapport for

ar 2020 motsvarar det uppdrag som beredningen har fatt fran fullmaktige.

Bedbmning
Var bedomning ar att beredningens verksamhetsrapport redovisar arets uppdrag pa ett tillfredsstiallande satt. Fragan bedoms darmed som

uppfylld.

Utvecklingsomrade for ar 2021, inom ramen for det uppdrag som beredningen fatt, ser vi vara att starka presentationen, analysen och
sammanfattningen over vilka behov som barn och ungdomar de facto har av ungdomsmottagningar.

Mars 2021
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Har beredningen bedrivit sitt uppdrag | enlighet med tilldelad ekonomisk ram?

lakttagelser

Fran beredningens verksamhetsplan framgér att sjukvardsberedningen har 1 363 500 kronor i budget for arbetsaret 2020, varav 150 000 kronor i omkostnadsram. Ledamoter i
beredningen ersitts utifrdn Region Norrbottens arvodesreglemente. Respektive ordinarie beredningsledamot kan erhalla erséattning for forlorad inkomst for hogst 17 dagar. For
ersattare ar motsvarande antal dagar 7.

Beredningen ekonomiska utfall for ar 2020 blev 378 889 kr, vilket dr en positiv budgetavvikelse pa 984 562 kr. Av intervju framkommer att anledningen till att en stor del av
budgeten kvarstér ar att beredningens budget satts utifran berdkningen att samtliga ledamater skall kunna uppbaira erséattning for forlorad arbetsinkomst for samtliga
tilldelade dagar. I realiteten ar inte alla beredningsledamoter yrkesarbetande, vilket innebar att allt budgeterat arvode ej utbetalas. Harutover har inte samtliga ledamoter
anvant alla 17 dagar, vilket resulterar i att kostnaderna blir lagre.

Utifran genomford enkét noterar vi sarskilt féljande:

+ 50 % instammer helt, 43 % instimmer till 6vervigande del och 7 % instammer delvis i frdgan om beredningen har ett tydligt mal for ekonomin.
* 71 % instaimmer helt, 21% instdmmer till 6verviagande del och 7 % instimmer delvis i frigan om beredningsledaméterna l6pande far information om hur uppdraget for
beredningen gar for mojligheterna att halla sig inom den tilldelade budgetramen

Vid intervju med beredningsordférande framhalls att ingen dialog sker med fullmiktige/fullmiktiges presidium infér det kommande verksamhetsaret avseende vilket behov
av budget som beredningen har for att bedriva sin verksamhet. I praktiken innebar detta att den budget som tilldelas beredningen inte bygger pa en budgetberedning med
analys av behov av resurser for att na de verksamhetsmaissiga mélen.

Harutover noterar vi att en ersittare som trader in for att fullgora uppdrag inte kan erhalla ersittning for mer an 7 dagar utifran § 9 i regionens regler for ersittning till
fortroendevalda. En ersiattare som darmed deltagit och fullfljt ansvar vid ett flertal medborgardialoger riskerar att std utan ersattning i det kommande analysarbetet.

Beddmning

Bedomning ar att beredningen har bedrivit sitt uppdrag i enlighet med tilldelad ekonomisk ram. Fragan bedoms darmed som uppfylld. Utvecklingsomrade for framtiden ror att
utveckla formerna for dialog/beredning av sjukvardsberedningens budget tillsammans med uppdragsgivaren i syfte att sakerstilla att den budget som beredningen tilldelas baseras pa
en berakning att kunna na de verksamhetsmassiga mélen/uppdraget.
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Revisionell bedomning

Var revisionella bedomning ar att sjukvardsberedningen har utfort sitt uppdrag:

 1allt vasentligt pa andamalsenligt och fran ekonomisk synpunkt tillfredsstallande satt
i allt vasentligt med tillracklig intern kontroll.
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Bedomningar mot kontrollmal

Har beredningarna faststallten Uppfyllt
verksamhetsplan i enlighet
med reglementet?

Har beredningarna utifran Uppfyllt
faststalld tidsplan, samt i

enlighet med reglementets

krav, upprattat en

verksamhetsrapport om

genomford verksamhet och

overlamnat denna till

fullmaktige?

OO0 |000

000

Redovisar beredningens Uppfyllt
verksamhetsrapport arets

uppdrag pa ett

tillfredsstallande satt?

Har beredningen bedrivit sitt Uppfyllt
uppdrag i enlighet med
tilldelad ekonomisk ram?

000
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Rekommendationer

Vi rekommenderar sjukvardsberedningen att:
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Vidta aktiva atgarder i syfte att sakerstalla att samtliga beredningsledamoter har kinnedom om vilka regler och vilken
lagstiftning som har paverkan pa beredningsarbetet.

Vidta aktiva atgarder i syfte att sakerstilla att beredningen analyserar vilka vasentliga risker som foreligger i
beredningsarbetet och risker som darmed kan fa paverkan for beredningens maojlighet att fullgora sitt uppdrag i ratt tid
med ratt kvalitet. Var bedomning ar att en sadan analys lamnar goda forutsattningar for beredningen att vidta aktiva
atgarder i syfte att sakerstilla att risker i arbetet kan avhjalpas. I sammanhanget bedomer vi aven att beredningen bor
analysera hur den systematiska dialogen/rapporteringen till uppdragsgivaren 6ver beredningsprocessens status kan
starkas.

Starka presentationen, analysen och sammanfattningen over vilka behov som barn och ungdomar de facto har av
ungdomsmottagningar inom ramen for det forlaingda uppdraget ar 2021.

Analysera hur formerna for systematisk dialog/rapporteringen till uppdragsgivaren over beredningsprocessens status
kan starkas.

Vi har noterat att beredningen arligen gor forhallandevis stora ekonomiska overskott varfor en dialog med
uppdragsgivaren om rimlig budgetniva utifran beredningens uppdrag bor inledas.

I 6vrigt beakta och analysera resultatet av den enkat som genomforts inom ramen for denna granskning, och som ligger
som bilaga till revisionsrapporten. Detta i syfte att identifiera utvecklingsomraden for framtiden, och vid behov vidta
aktiva atgarder.
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2021-03-11

Hans Forsstorm Jenny Engelmark
Certifierad kommunal revisor Certifierad kommunal revisor
Uppdragsledare Projektledare

Denna rapport har upprattats av Ohrlings PricewaterhouseCoopers AB (org nr 556029-6740) (PwC) pa uppdrag av Region Norrbottens revisorer enligt de villkor och under de férutsattningar som
framgar av projektplan fran den 2020-10-29. PwC ansvarar inte utan sarskilt atagande, gentemot annan som tar del av och forlitar sig pa hela eller delar av denna rapport.




Bilagor




Bilagor

» Till denna revisionsrapport bifogas resultatet av den enkét
som skickats ut till sjukvardsberednignens ledamaoter utifran
verksamhetsaret 2020 (bilaga 1).
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