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For kinnedom:
Regionfullmaktige

Regionstyrelsen

Temagranskning Attraktiv arbetsgivare; Ledarskap

Vihar i egenskap av fortroendevalda revisorer i Region Norrbotten granskat om
regionstyrelsen sikerstallt att chefer har tillréickliga och andamélsenliga forutséttningar i
forhallande till sitt ansvar som chef.

Véar samlade revisionella bedomning ar att:

* Regionstyrelsen till 6vervigande del har sikerstillt att chefer har tillrackliga och
dndamalsenliga forutsittningar i forhéllande till sitt ansvar som chef.

Vér beddmning baseras i huvudsak pé féljande granskningsiakttagelser:

¢ Det finns en tydlig styrmodell i modellen f6r verksamhetsstyrning ("Huset”).
Beskrivningen i medarbetarpolicyn av chefsuppdraget anger p3 ett tydligt satt
chefsrollens innebord.

o Lonekriterier for chefer bidrar till att sitta fokus mot de ambitioner som uttrycks i
verksamhetsmodellen.

» Det finns till stora delar en god kédnnedom vad giller regionens ledningsfilosofi sdvil
som verksamhetsmodellen. Dock &terstér ett arbete med att kommunicera ut
informationen hela végen ut i linjeorganisationen samt i storre utstrackning f6lja
upp i vilken utstrackning som de aktuella dokumenten tillimpas.

e Ansvaret som chef ar i huvudsak val dokumenterat och det finns en kinnedom om
vilka riktlinjer som ligger till grund f6r uppdraget som chef.

e Regionen tillhandahéller olika ledarskapsprogram och andra stéd som vi uppfattar
ar anpassade utifran de olika erfarenheter och férutsittningar som finns bland
cheferna.

e Regionstyrelsen genomfor adekvata uppfoljningar av ledarskapet genom bland
annat medarbetaruppf6ljningar, patientsakerhetskulturmétning samt
jadmstélldhetsmatningar.

Region Norrbotten, Regionens revisorer, 971 89 Lulea » BesGksadress: Bestksadress: Smedjegatan 3, 972 33 Lulea
Telefon: 0920-28 40 00 « E-post: revisionen@norrbotten.se « Hemsida: www.norrbotten.se




REGION : .
NORRBOTTEN 27 februari 2019 Sida 2 (2)

Regionens revisorer

Mot bakgrund av granskningsresultaten ldmnar vi féljande rekommendationer;

e Att chefers forutsittningar i allménhet och forsta linjens chefer i synnerhet,
systematiskt foljs upp och att atgérder vidtas for att stirka chefsrollen och géra det mer
attraktivt att ta pé sig en chefsroll. Ett underlag till detta forbittringsarbete kan vara
sarskilda kontrollstationer for chefer dér deras synpunkter kan delges.

e Att underlétta for chefer som av olika skal vill limna ett chefsuppdrag att kunna “pausa”
sin roll som chef for att istéllet kunna g& in i en annan roll under en period utan att
behdva sdga upp sin anstillning.

e Att fortsitta utvecklingsarbetet med HR-stédet och i detta beakta de synpunkter som
framkommit i enkétsvaren. En del i detta som vi anser sirskilt bér uppmérksammas
géller vilka riktlinjer som finns for chefer niir de ska 16nesitta sina medarbetare.

e Attiéannu storre utstrackning kommunicera de styrkor regionen har som arbetsgivare

och som framkommit i denna granskning. Detta budskap forstiirks ytterligare genom att
nistan 97 procent av cheferna rekommenderar regionen som arbetsgivare i var enkét.

Revisorerna 6verldmnar hérmed granskningen for kinnedom, samt for yttrande senast
2019-05-01.

For Region Norrbottens revisorer

Med vénlig hélsning
e — —
//' }r /; L ﬂ/
/ {;Marlta Bjgrkman-Forsman ——— Anders Aknert
(/ / Revisior{f?és ordférande Fortroendevald revisor
/ Ly

/

Bilaga: Revisionsrapport "Temagranskning: Region Norrbotten som attraktiv arbetsgivare.
Delgranskning 2: Ledarskap”, PwC februari 2019
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