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Regionens revisorer

For kinnedom:
Regionfullméktige Regionstyrelsen

Granskning av personal- och kompetensforsorjning

Vi har i egenskap av fortroendevalda revisorer i Region Norrbotten genomfort en
granskning av regionstyrelsens arbete med personal- och kompetensforsorjning. Syftet med
granskningen har varit att bedéma i vilken utstrackning regionstyrelsen siakerstiller ett
andamalsenligt arbete med personal- och kompetensforsorjning. Vi har i var granskning
bitratts av sakkunniga fran PwC.

Var samlade revisionella bedomning ar att:

¢ Regionstyrelsen inte helt sikerstillt en andamalsenlig personal- och
kompetensforsorjning.

Utifran genomford granskning konstateras att det finns 6vergripande mal som ér faststéllda
av regionfullmiktige samt att dessa aven har tydliggjorts i regionstyrelsens plan for
perioden 2022-2024 samt en strategi for kompetensforsorjning som beslutats av
regionstyrelsen sa sent som i mars 2022. Vi ar dock kritiska till att ingen division eller
verksamhet har en aktuell kompetensforsorjningsplan i enlighet med beslutad strategi.

I granskningen framgar dven att det saknas resurser for att arbeta med rekrytering pa ett
bra sitt och dar cheferna inte har tillgang till det stod som motsvarar deras behov nar det
géller att rekrytera och behalla medarbetare inom sitt ansvarsomréde. Vi revisorer noterar
att det finns en nationell problematik nir det géller personal- och kompetensforsorjningen,
men inte desto mindre sa kravs det att regionstyrelsen prioriterar detta omrade samt
sakerstiller att beslutade atgéarder i form av strategi, handlingsplaner samt enskilda
atgarder verkstalls i syfte att trygga regionens personal- och kompetensforsorjning.

De granskningsiakttagelser och resultat som ligger till grund for var bedomning redovisas i
bifogad revisionsrapport.

For att utveckla granskningsomradet lamnas foljande rekommendationer till
regionstyrelsen att:

o sikerstilla att ansvarsfordelningen avseende personal- och
kompetensforsorjningen ar tydliggjord inom hela organisationen.

e behovet av HR-st6d hos cheferna l6pande foljs upp i syfte att sikerstilla ett stod
som béde motsvarar verksamheternas forvantningar och de lagkrav mm som stills
pa regionen som arbetsgivare.

o sidkerstilla att samtliga verksamheter har kompetensforsorjningsplaner i enlighet
med kompetensforsorjningsstrategin samt att dessa antas av regionstyrelsen.

e tillse att rutin tas fram for att ssammanstélla och analysera information fran
avgangssamtal som ett redskap for att utveckla regionens arbetsgivarvarumarke.

e Overvaga att ta fram en strategi kring attraktiv arbetsgivare.
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Regionens revisorer

Revisorerna ¢verlamnar harmed granskningen for kinnedom och yttrande fran
regionstyrelsen senast 2023-02-08.

For Region Norrbottens revisorer

Birgitta Persson Bjarne Hald
Revisionens ordforande Fortroendevald revisor

Bilaga: Revisionsrapport "Granskning av personal- och kompetensfoérsorjning”, PwC, september 2022.
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