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1 Lag och god revisionssed anger revisionens uppdrag
och innehall

Revisorernas uppdrag definieras i kommunallagens (KL) 12 kapitel. Dar faststalls att
revisorerna arligen ska granska all verksamhet i den omfattning som foljer av god
revisionssed. Vidare framgar att revisorerna ska prova om,;

God revisionssed ar de principer och tillvigagangssatt som ar allmant vedertagna vid
kommunal revision. God sed regleras inte i lag utan utformas och utvecklas av
normbildare som t.ex. Sveriges Kommuner och regioner (SKR). God sed kan sagas ta
vid dar lagstiftningen slutar. Med anledning av de successiva forandringar i praxis
och tillampning som sker har SKR gjort en uppdaterad uttolkning och
dokumentation av God revisionssed i kommunal verksamhet 2018”. Skriften lyfter
fram och fortydligar revisorernas uppdrag — ansvarsprévningen — och dess
innebord, samt revisionsprocessen, det vill sidga revisionsarbetets innehall.

Nar det galler uppdraget, ska revisorerna drligen granska:

¢ all verksamhet som bedrivs inom nimnder och styrelser samt eventuella
fullmaktigeberedningar;

e arsredovisningen, inklusive den sammanstillda redovisningen som dven omfattar
verksamhet som bedrivs i andra juridiska personer;

¢ de kommunala foretagen genom de revisorer och lekmannarevisorer som utses i dessa;

e revisorerna ska bedoma om resultatet i delarsrapporten ar forenligt med de mal
fullmaktige beslutat.

Begreppen drligen granska all verksamhet, betyder att revisorerna for varje namnd,
styrelse och fullmaktigeberedning varje ar ska granska och bedéma:

e Att verksamheten skots pa ett dndamalsenligt och fran ekonomisk synpunkt
tillfredsstdllande sdtt, innebarande att:

o verksamheten lever upp till fullmiktiges mal och foljer andra beslut, lagstiftning,
avtal och foreskrifter, det vill sdga dess effektivitet och kvalitet,

e verksamheten klarar att genomfora sitt uppdrag med tillgangliga resurser,

e styrelsen, nimnder och fullmaktigeberedningar har en styrning och uppfoljning
mot mal och beslut,

e verksamheten bedrivs med god ekonomisk hushéllning utifran fullmaktiges beslut.

e Att rakenskaperna dr rattvisande innebarande att:
¢ redovisningen ger en rattvisande bild av resultat och ekonomisk stéllning,

e delarsrapport och arsredovisning ar upprattade i enlighet med lagstiftning och god
redovisningssed.

e Att den interna kontrollen dr tillrdacklig innebarande att
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¢ det finns systematiskt ordnade kontroller i organisation, system, processer och
rutiner, som pa en rimlig niva sikerstaller att:
- verksamheten lever upp till méalen och ar kostnadseffektiv,
- informationen om verksamheten och om den finansiella rapporteringen ar
andamalsenlig, tillforlitlig och tillracklig,
- deregler och riktlinjer som finns for verksamheten foljs.

2 Revisionsprocessen

Den arliga revisionsprocessen omfattar ett flertal steg. Den borjar med en revisions-
planering som bestar av omvirldsanalys, riskanalys och upprattande av den arliga
revisionsplanen. Darefter genomfors de i revisionsplanen faststillda revisions-
insatserna. Revisionsprocessen avslutas med att arets alla granskningar analyseras
och bedoms. Da provar revisorerna om styrelse, fullmiktigeberedningar och
namnder har fullgjort sina uppdrag. En revisionsberattelse upprattas som lamnas till
fullmaktige. I revisionsberattelsen uttalar sig revisorerna om ansvarsfrihet bor
tillstyrkas och om fullmaktiges mal for verksamheten har uppfyllts under aret.

Revisionsprocessens grundstomme ar analys av vdsentlighet och risk, benamnd
Riskanalys. Analysen ska forega alla prioriteringar och urval, saval i arlig revisionsplan
som vid avgransningar och preciseringar i de enskilda granskningarna.

Utgangspunkten for revisionen ar helhetssyn. Alla granskningsinsatser planeras och
genomfors sa att de stodjer varandra. De olika granskningsinsatserna under ett
revisionsar planeras logiskt i tid for att revisionen ska bli effektiv. Varje granskning utgor
en grund for planering av kommande revisionsinsatser och for den avslutande
ansvarsprovningen.

Modellen nedan beskriver hur den arliga granskningen av regionens verksamheter ska
planeras och genomforas under aret. Syftet ar att ge underlag till bedomningen av
ansvarsfrihet for styrelsen, fullmaktigeberedningarna, och samtliga namnder.

Bild 1. Principskiss over drlig granskning inom Region Norrbotten; Kdilla: SKR, God Revisionssed i
Kommunal Verksamhet 2018; modifierad:

Regionstyrelsen Patientndmnden Regionala Sjukvards- Uppdrags-

utvecklingsndmnden beredningen beredningen

Arsredovisning

Férdjupande granskning

FG

FG
FG

Grundldaggande granskning/ansvarsutévande

! FG = Fordjupad granskning

Sid 4 (13)



3 Riskanalysen ar viagledande

Alla delar av regionens verksamhet ska arligen granskas av revisorerna. De resurser
som avsitts for revisionen maste dock prioriteras till de omraden som revisorerna
anser som mest angelagna. Grundlaggande i revisionsprocessen ar planeringen av
revisionsinsatser. Enligt god revisionssed inleds revisionsprocessen med en
overgripande riskanalys som praglas av helhetssyn och aktualitet.

Riskanalysen ar revisionsprocessens grund men ocksa en kontinuerlig process inom
revisionen. Under ett revisionsar kan det darfor uppsta behov av revisionsinsatser
som revisionen i sin initiala riskanalys inte kunnat forutse. Den riskanalys som
genomfors under lopande ar kan darfor leda till revidering av revisionsplanen.
Riskanalysen dokumenteras av revisorerna.

Riskanalysen har en tydlig koppling till revisorernas uppdrag och praglas av
helhetssyn. En riskanalys bestér av tva delar:

1. Identifiera vilka risker som finns inom vasentliga verksamheter, funktioner
och processer, utifran den kunskap som inhdmtas fran verksamheten och fran
omvarlden.

2. Gora en bedomning av konsekvens och sannolikhet dvs. hur allvarligt det ar
eller blir om risken realiseras samt hur troligt det ar att risken intraffar.

Analysen ligger till grund for prioritering av revisionsarets granskningsinsatser.
Meningen ar att revisionsarbetet ska inriktas pa sidana viasentliga omraden dar
risker konstateras eller befaras, vilka kan paverka verksamhetens inriktning,
forvaltning och redovisning eller paverka fortroendet for regionen som organisation.
Ytterst ska revisorernas granskningsinsatser utmynna i den arliga revisions-
beriattelsen i vilken revisorerna ger fullmaktige underlag for dess provning av
ansvarsfragan. Utover de grundlaggande granskningarna har 2021 ars riskanalys har
lett fram till att ett antal fordjupade granskningar prioriterats for verksamhetsaret.

Darutover avser revisionen ocksa att genomfora ett antal forstudier. Forstudier
genomfors dar risken inledningsvis inte gar att faststalla. En forstudie kan siledes
leda till att risken bedoms sa pass stor att en djupgranskning beslutas att genomforas,
alternativt att risken visade sig vara 1ag och att en djupgranskning darfor inte behover
prioriteras innevarande ar.

En viktig del av revisionens arbete ar ocksa att folja upp tidigare genomforda
granskningar for att se om atgarder vidtagits med anledning av dessa och om den
granskade organisationen tagit till sig kritik, synpunkter och forslag.

Visentlighets- och riskanalys genomfors dven under lopande ar, vilket kan
leda till uppdatering/forandring i revisionsplanen. Detta innebar att de
prioriterade granskningar som presenteras i denna revisionsplan kan
Jordndras till sin inriktning. Det innebdr dven att granskningar kan
tillkomma och att granskningar kan utga.
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4 Granskningsinsatser for 2021

Nedan presenteras 2021 ars revisionsplan. Revisionsplanen foljer God Revisionssed
och fordelar de prioriterade insatserna pa omréadena:

= Grundlaggande granskning

» Granskningar av tillforlitlighet i system, rutiner och redovisning
= Granskningar av verksamhet, funktion och process

= Uppfoljningar

« Forstudier

4.1 Grundliggande och lagstadgad granskning

Granskningens Granskningens inrikining

benidmning

Regionstyrelsens Grundliaggande granskning genomfors som syftar till
ansvarsutovning att ge underlag for en bedomning om Regionstyrelsens

ansvarsutovande ar tillfredsstallande.

Patientnimndens Grundlaggande granskning genomfors som syftar till
ansvarsutovning att ge underlag for en bedomning om Patientnamndens
ansvarsutovande ar tillfredsstallande.

Regionala Grundlaggande granskning genomfors som syftar till

utvecklingsnidmndens | att ge underlag for en bedomning om Regionala

ansvarsutovande utvecklingsnimndens ansvarsutovande ar
tillfredsstéllande.

Sjukvardsberedningens | Grundlaggande granskning genomfors som syftar till
ansvarsutovande att ge underlag for en bedomning om
Sjukvardsberedningens ansvarsutévande ar
tillfredsstéllande.

Uppdragsberedningens | Grundlaggande granskning genomfors som syftar till

ansvarsutovande att ge underlag for en bedomning om
Uppdragsberedningens ansvarsutovande ar
tillfredsstallande.

Delarsrapport per Granskningen syftar till att ge underlag for en

augusti 2021 bedomning om delarsrapporteringen har upprattats

enligt lagens krav och anvisningar fran normerande
organ samt om resultatet i deldrsrapporteringen ar
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forenligt med fullmaktiges mal for en god ekonomisk
hushéllning.

Arsredovisning 2021

Granskningen syftar till att ge underlag for en
bedomning om arsredovisningen i allt vasentligt
redogor for utfallet av verksamheten, dess finansiering
och den ekonomiska stiallningen samt om arsredo-
visningen i allt vasentligt uppfyller kraven pa
rattvisande rakenskaper och ar upprattad enligt god
redovisningssed.

4.2 Granskningar av tillforlitlighet i system, rutiner och

redovisning
Granskningens Granskningens inrikining
benimning
Bisysslor Syftet med granskningen ar att granska och prova om

regionstyrelse och nimnder har siakerstallt en tillracklig
intern kontroll avseende hantering av bisysslor?

Granskningen tar sin utgangspunkt bl a i en tidigare
granskning inom omradet som pavisade betydande
brister.

4.3 Granskning av verksamhet, funktion och process.

Granskningens
benimning

Granskningens inrikining

Kulturplanen; styrning
och kontroll, inkl
regler/rutiner for
kulturstod

Kulturplanen ar Norrbottens plan som beskriver vision,
regionalt fokus och insatser for hur regionen gemensamt
med kommunerna vill arbeta for utveckling och
samverkan inom kulturomradet de narmaste aren.

Kulturstdden ska bidra till bl a regional kulturutveckling,
samt ett antal prioriterade omraden kopplat till det
politiskt antagna kulturpolitiska positionspapperet.

For att sdkerstilla att kulturstoden anvands pa det satt
som ar tankt ar det av vikt att det finns system och
rutiner for ansokan, utvardering och uppfoljning. Risk
finns for att brister i den interna kontrollen kan leda till
att bidrag betalas ut pa felaktiga grunder, att medlen inte
anvands pa avsett vis, att ansokningar inte bedoms pa ett
objektivt satt m m.

Granskningen syftar till att préva om regionala
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utvecklingsnamnden sédkerstéller en andamalsenlig
styrning och uppfoljning av kulturplanen utifran
kultursamverkansmodellen. Vidare syftar granskningen
till att prova om kulturbidragen anviands pa ett
andamalsenligt satt samt om den interna kontrollen
inom omréadet ar tillracklig.

Temagranskning;
Covid -19

Utvecklingen av smittspridningen over varlden har gett
upphov till en global kris. Nationellt har krisen inneburit
stora utmaningar for hela samhallet.

Regionerna har paverkats pa manga olika satt av
pandemin. Forenklat kan paverkan, i forhallande till
ansvaret, delas upp i tva delar; ett externt och ett internt
perspektiv. Med det externa ansvaret menas regionen
som geografiskt omrade, dess invanare samt de som
nyttjar verksamhet inom regionen eller som ar pa besok.

Den interna delen ror ansvaret for att hantera pandemins
paverkan pa regionen som organisation och som
verksamhetsutovare. Detta ror exempelvis:
« sidkerstilla de demokratiska processerna
= uppratthalla och bibehélla obligatoriska och
frivilliga verksamheter
= andamalsenlighet och i 6vrigt tillfredsstallande
hantering av anstillda, verksamhet samt ekonomi.

Mot denna bakgrund ser revisionen det som angelaget
att granska pandemins paverkan pa regionen, och hur
denna har hanterats utifran andamalsenlighet och intern
kontroll. Detta i tre separata, men samtidigt nara
relaterade granskningar avseende:

1. Beredning och beslutsfattande i samband med

Covid -19
2. Arbetsmiljo kopplat till Covid -19
3. Uppskjuten vard p g a Covid -19.

Granskningen syftar till att ge underlag fér en
bedomning om omradena hanterats pa ett
andamalsenligt satt samt med tillracklig intern kontroll.

Samverkan
utskrivningsklara
patienter

Ny lag om samverkan vid utskrivning fran sluten halso-
och sjukvard (2017:612) triadde i kraft 1 januari 2018. En
av forandringarna med den nya lagen ar att
kommunernas betalningsansvar, om ingen annan
overenskommelse traffats, intrader efter tre dagar.

Under 2018 genomforde regionens revisorer en forstudie
avseende utskrivningsklara patienter dar syftet var att
kartlagga omréadet utskrivning fran sluten halso- och
sjukvard samt bedoma om behov av foérdjupad
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granskning foreldg. Bedomningen var efter genomford
forstudie att en fordjupad granskning bor ske tidigast
under ar 2019. En rekommendation om att 6vervaga att
gora en fordjupad granskning i samarbete med revisorer
i lanets kommuner limnades.

Om samverkan brister vad géller utskrivningar kan det
medfora risker for den enskilda individen samt risker att
vardplatser och andra resurser inom regionen inte kan
nyttjas pa avsett vis.

Granskningen syftar till att ge underlag for en
bedomning om regionstyrelsen sakerstallt att samverkan
mellan de bada huvudmannen, region — kommun, ar
tillracklig med avseende pa utskrivningsklara patienter.

Missbruksvarden,
inklusive spelmissbruk

Ar 2012 granskade revisorerna missbruks- och beroende-
varden tillsammans med ett antal kommuner i lanet.
Efter genomford granskning gjordes bedomningen att
davarande landstingsstyrelsen i flera avseenden inte
sikerstillde att det bedrevs en dandamaélsenlig missbruks-
och beroendevard samt att den interna kontrollen i vissa
fall inte var tillracklig. Sedan 2012 ars granskning har
forandringar skett avseende missbruksvarden i lanet,
inte minst genom Beroendecentrum som startades i
januari 2015.

Utifran kritik som framforts mot missbruksvarden inom
regionen samt de uppdaterade nationella riktlinjerna ar
omradet att betrakta som relevant for granskning.

Syftet med granskningen ar att bedoma om
regionstyrelsen sakerstillt att den missbruks- och
beroendevérd som bedrivs inom regionen ar
andamalsenlig och om den interna kontrollen inom
omradet ar tillracklig.

Rehabilitering for
vuxna

Inom Region Norrbotten finns "Riktlinjer for rehabili-
teringsansvar i Norrbotten”. Av denna framgar att
regionen ska erbjuda lanets medborgare ratt vard pa ratt
vardniva i en struktur dar tillgangen till rehabilitering ar
densamma oavsett var i lander patienten bor. Riktlinjen
giller rehabilitering av vuxna patienter som har
forvarvade, sammansatta, langvariga och ibland
aterkommande behov av rehabilitering.

Utifran att ansvaret for rehabilitering i ldnet ar fordelat
mellan manga olika verksamheter inom regionen finns
risk for otydligheter vad galler ansvarsfordelning och
brister i samverkan mellan verksamheter som har
rehabiliteringsuppdrag. Risk finns dven for ojamlik
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tillgang till rehabilitering utifran lanets geografi.

Granskningen syftar till att bedoma om regionstyrelsens
styrning av rehabilitering for vuxna ar andamalsenlig och
om den interna kontrollen inom omradet ar tillracklig.

Forskrivning av
likemedel, fordjupning
inom psykiatrin

Lakemedel ar en av de viktigaste behandlingsmetoderna
inom halso- och sjukvarden och ar i allmanhet en
kostnadseffektiv behandlingsmetod.

“Lakemedelsplan Region Norrbotten 2020-2023” ar
antagen av regiondirektoren. Av lakemedelsplanen
framkommer att anvandningen av lakemedel okar vilket
bland annat uppges bero pa allt fler dldre i befolkningen,
nya lakemedel mot sjukdomar som tidigare varit
svarbehandlade samt 6kande krav for att tillgodose
individens behov. Vidare beskrivs att detta stiller fortsatt
hoga krav pa ratt lakemedelsanviandning inom halso- och
sjukvarden inom regionen.

Lakemedel ar en av regionens storsta utgifter och
kostnaderna for nya lakemedel forvantas, enligt
lakemedelsplanen, 0ka under de kommande aren. Region
Norrbottens lakemedelskostnader motsvarar 11,5 procent
av regionens totala nettokostnad.

Granskningen syftar till att bedoma om regionstyrelsens
styrning av lakemedelsforskrivning ar andamalsenlig
samt om den interna kontrollen inom omradet ar
tillracklig. Fokus i granskningen ligger pa forskrivning av
lakemedel inom psykiatrin och narkotikaklassade
lakemedel inom primarvarden.

Fastighetsforvaltning-
och underhall

Lokalkostnader ar nast efter personalkostnader den
storsta samlade kostnadsposten for regionen. Som alla
fysiska anldggningstillgangar kraver fastigheterna
underhall {for att bevara sitt varde. Stora finansiella risker
finns sdledes med ett ineffektivt lokalnyttjande och/eller
om fastighetsforvaltningen inte bedrivs pa ett optimalt
satt. Ytterligare konsekvenser/risker ar att
fastighetsbestandet far en forsamrad standard vilket
leder till saimre arbets- och brukarmiljo samt kritik och
sanktioner frdn myndigheter.

Syftet med granskningen ar att bedoma om regionens
fastighetsforvaltning med i forsta hand fokus pa
fastighetsunderhallet, bedrivs &ndamaélsenligt och med
tillracklig intern kontroll. Detta sarskilt vad galler
underhallet av det egna fastighetsbestdandet samt, mer
oversiktligt, avseende regionens regelverk for intern
hyressattning och andra villkor knutna till upplatelsen av
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verksamhetslokaler med paverkan pa
fastighetsunderhallet.

Uppsikt av kommunal-
forbund, nimnder och
foretag

Regionstyrelsen har ett sarskilt ansvar for helheten i
regionens verksamhet och en viktig del i detta ar
uppsiktsplikten over 6vriga namnder och bolag/foretag. I
tider av ekonomisk atstramning blir styrelsens utovande
av en aktiv uppsiktsplikt sarskilt vasentlig for att
minimera risker att anpassningar och forandrings-
arbeten inte genomfors i den utstrackning som kravs.

Fragan om agarstyrning ar i ssmmanhanget av intresse i
granskningen da det framkommit oklarheter rorande
denna i 2019 ars granskning av det regionala utveck-
lingsarbetet, liksom rorande ansvarsfordelningen mellan
regionala utvecklingsnamnden och regionstyrelsen for
uppsikten av delagda foretag.

Syftet med granskningen ar att bedoma om uppsikt 6ver
ovriga naimnder samt bolag/foretag bedrivs
andamalsenligt samt med tillracklig intern kontroll.
Granskningen innefattar dven fragor kopplade till
agarstyrningen av regionens bolag.

Hot och vald mot
personal och
fortroendevalda

Hot och vald ar dessvirre inte ovanligt forekommanande
inom offentliga verksamheter. Speciellt i den patientnara
kontakten finns 6kade risker for regionens personal.
Narmare en tredjedel av alla anmalda arbetsskador till
arbetsmiljoverket om vald kommer fran sjukvarden.

Under senare ar har problemet med hot, hat och vald
mot fortroendevalda uppmarksammats alltmer. Att
fortroendevalda utsitts ar i praktiken ett hot mot vart
demokratiska system.

Revisionen genomforde ar 2018 en granskning av
regionens arbete mot hot och vald mot anstillda. Syftet
nu ar dels att folja upp denna granskning utifran de
brister som granskningen pavisade, dels att bredda
granskningen till att &ven omfatta fortroendevalda,
avseende hur regionen arbetar med att ge
fortroendevalda rimliga mojligheter att verka i sitt
demokratiska uppdrag.

Ekonomisk och
verksamhetsmaiissig

styrning

Under 2017 granskade revisorerna Verksamhets-
planering och utveckling pa verksamhetsniva.
Granskningens sammanfattande bedomning var att RS i
begransad utstrackning hade sikerstillt att tillrackliga
stodfunktioner och processer fanns for verksamhets-
cheferna kopplat till deras planerings- och utvecklings-
ansvar. Vidare att det i begransad utstrackning var
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sakerstillt att verksamhetsplaneringen hade forut-
sdttningar att bidra till att verksamheten bedrivs pa ett
ekonomiskt tillfredsstillande satt.

For siker ekonomi- och verksamhetsstyrning kravs
tydlighet i styrsystem och signaler, samt kontinuerlig
uppfoljning av verksamhet och ekonomi med fastlagda
rapporteringskrav och rutiner. Vidare ar av intresse att
belysa hur nyckeltal/normtal utformas och styr nar
budgetar och bemanning faststills. Risk finns for att
erfarenhetsvarden blir alltfor styrande i stéllet for nya
och aktuella berakningar.

Granskningen syftar till att bedoma om styrelsen
bedriver andamalsenlig styrning avseende savil ekonomi
som verksamhet med tillracklig intern kontroll, utifran
fullmaktiges overgripande mal.

4.4 Uppfoljningar av tidigare granskningar

Granskningens Granskningens inriktning

benimning

Uppfoljande Baserat pa de bedomningar och rekommendationer som
granskning av tre lamnades i foljande tre granskningar ar det vasentligt att

tidigare granskningar genomfora en uppfoljande granskning av dessa:

1. Omhéandertagande och vard vid depression och
angest — barn och unga (2015)

2. Anskaffning av medicinteknisk utrustning (2018)

3. Jamlik forebyggande vard (2019)

Granskningen syftar till att ge underlag for bedomning
om tillrackliga atgarder vidtagits och aterrapportering

skett med anledning av regionstyrelsens beslut kopplat
till revisionens tidigare granskningar inom de aktuella

omradena.

4.5 Forstudier

Nedan redogors for forstudier som kan komma att genomforas under aret. Om nagot
eller nagra av dessa forstudier visar sig vara ett omrade forenat med hog risk, kan det
leda till djupgranskning under innevarande eller kommande ar.

Forstudiens Forstudiens inriktning

benimning

Omstillning till nara Inom halso- och sjukvarden pagar bade nationellt och
vard regionalt ett omstéllningsarbete mot Nira Vard.
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Omstillningen motiveras savil av folkhilsoskil som av
ekonomiska skil samt av utmaningarna med att klara
halso- och sjukvardens kompetensforsorjning framover.
Begreppet Nara Vard ar dock inte definierat i detalj aven
om den statliga utredningen God och Nira Vard pekar ut
riktningen, utan varje vardgivare maste sjalv driva denna
utveckling utifrén sina egna forutsittningar.

Forstudien syftar till att kartlagga hur regionen arbetar
med detta i nuldget och hur det planeras for detta framat.
Vidare syftar forstudien till att bedoma om behov
fordjupad granskning finns.

5 Revisorerna pa Region Norrbottens hemsida

Var revisionsplan for aret samt revisionsberittelser, skrivelser, rapporter och mer
dartill hittar du pa revisorernas hemsida:

http://norrbotten.se/sv/Demokrati-och-insyn/Sa-styrs-landstinget/Revisorer/

Dar kan du dven ta del av tidigare ars granskningsinsatser.
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